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1 A FUNEP

A Funep - Fundacao de Apoio a Pesquisa, Ensino e Extensao, foi criada em
28 de novembro de 1979 e instituida por meio de escritura publica lavrada nas
notas do 2° Cartorio de Notas e Oficio de Justica da Comarca de Jaboticabal, em
16 de fevereiro de 1981. Esta reconhecida como Entidade de Utilidade Publica no
Estado de Sao Paulo desde 1995 e no municipio de Jaboticabal desde 1985.
Completou 42 anos de atividades em 28 de novembro de 2021, mostrando-se
bastante forte e robusta, no que diz respeito aos seus objetivos, principios,
missao, visao e valores. Em 2019, mostrando grande maturidade, lancou seu
Codigo de Etica e de Conduta.

E Fundacdo de direito privado, de fins ndo econdmicos, e pode firmar
contratos de gestdao, convénios, acordos, termos de cooperacao, de parceria e
outros instrumentos juridicos congéneres, com pessoas fisicas ou juridicas, com
instituicdes publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras.

Com o objetivo de facilitar a realizacdo das atividades cientificas,
educacionais, culturais, ambientais e assistenciais, a Funep apoia e fomenta a
pesquisa; o desenvolvimento técnico-cientifico; as atividades de ensino e de
extensao universitaria; a promocao de cursos, presenciais e a distancia, de
especializacao, de aprimoramento e de extensao universitaria; a editoracao de
livros; a reproducao de apostilas didaticas e de Trabalhos de Conclusdao de
Cursos, de Graduacdo e de Pés-Graduacao; a geracdao de tecnologias e a difusao
de conhecimentos profissionais, além de acdes de responsabilidades social e
ambiental.

Em dezembro de 2019, foi credenciada junto a Secretaria de
Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdao do Estado de Sao
Paulo, o que a torna apta a celebrar convénios ou contratos com quaisquer
Empresas Publicas ou Privadas.

A Funep é certificada, desde 2013, pela Norma ABNT NBR ISO 9001, a qual
implementa o Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) e recebeu, em dezembro de
2020, a Recomendacao de Certificacao na Norma ABNT NBR ISO 37001:2017,
implementando o Programa de Integridade e o Sistema de Gestao Antissuborno
(SGA), demonstrando a todos que o trabalho é desenvolvido, diariamente na
Funep, com eficacia, ética e total transparéncia. Em 2021, os Sistemas de Gestao
foram integrados, criando o Sistema de Gestao Integrado (SGI), como sera
explicado no item 3.3 do Relatério.

Este Relatério demonstrara as atividades desenvolvidas pela Diretoria
Executiva (DE), pela Geréncia Administrativa e pelos diferentes Setores da Funep,
no ano de 2021. Algumas explicacoes que constaram no Relatorio de Atividades
de 2020 foram mantidas, pois atitudes e decisdes tomadas em 2020 explicam
alguns resultados obtidos em 2021. Em alguns momentos do Relatério sera



apresentada a série historica, de 2013 a 2021, com o objetivo de embasar
tomadas de decisao, explicar os resultados e suas evolucdes ao longo do tempo.

O cumprimento de varias Metas de Melhorias e Customizacbes para o
Sistema ERP Sapiens, previstas para 2021, permitiu que novas informacoes
fossem incluidas e apresentadas neste Relatério, elucidando duvidas
anteriormente existentes.

Ao longo deste Relatério, serao mostrados os impactos da continuidade da
pandemia sobre as atividades de cada Setor e os reflexos sobre os resultados
financeiros da Funep. Embora a Funep tenha trabalhado em home office no
periodo de 15 de marco a 03 de agosto de 2021, é importante mencionar a
dedicacdo e o empenho de seus Colaboradores para que os Coordenadores e
demais pessoas, que dela demandaram servicos, continuassem sendo atendidos
da melhor maneira possivel e de modo ininterrupto.

A volta ao trabalho presencial foi cercada de cuidados, assim como
aconteceu em 2020, capitaneada pelo Setor de Recursos Humanos da Funep,
seguindo as instrucoes de uma Medica do Trabalho, que desenvolveu um
protocolo especifico para os Colaboradores da Funep.

A Diretoria Executiva agradece a dedicacao dos Colaboradores, pois,
mesmo frente a esta situacdo de permanéncia do estado de pandemia por mais
um ano, desempenharam suas atividades de maneira exemplar, o que permitiu
que os impactos nao fossem maiores e mais profundos, como podera ser
observado nos resultados que serao apresentados.

Diretoria Executiva



2 ORGAOS DIRETIVOS DA FUNEP

De acordo com seu Estatuto Social, sio Orgidos da Administracio da
Funep: a Diretoria Executiva, o Conselho Curador (Orgdo normativo,
deliberativo e de controle interno da Administracio) e o Conselho Fiscal (Orgio
de fiscalizacao financeira e contabil, afeto diretamente ao Conselho Curador).

A atual Diretoria Executiva foi empossada em dezembro de 2017 para um
mandato de trés anos e foi reconduzida para mais trés anos, em novembro de
2020. Os Orgdos da Administracdo tém a seguinte composicio:

DIRETORIA EXECUTIVA

Diretora-Presidente
Prof2. Dr. Maria Cristina Thomaz

Diretores-Executivos

Prof®. Dr®. Maria Inez Espagnoli Geraldo Martins
Prof. Dr. José Eduardo Cora

CONSELHO CURADOR

Presidente
Prof. Dr. Pedro Luis da Costa Aguiar Alves

Conselheiros

Prof. Dr. Ricardo de Andrade Reis
Prof. Dr. Andrigo Barboza De Nardi
Prof. Dr. Luis Guilherme de Oliveira
Mauricio Palazzo Barbosa

Prof. Dr. Nelson José Peruzzi

Prof. Dr. Jairo Osvaldo Cazetta

CONSELHO FISCAL

Presidente
Rafael da Silva ljanc

Conselheiros
Prof. Dr. Adriano dos Reis Lucente
Prof. Dr. Rogério Falleiros Carvalho



3 SISTEMAS DE GESTAO

3.1 Da Qualidade - I1SO 9001

O Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ) da Funep foi estabelecido,
documentado e implementado para o gerenciamento da qualidade nas atividades
a ele relacionadas.

O SGQ é baseado na Norma ABNT NBR ISO 9001 da Associacao Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT), que é o oOrgao responsavel pela normatizacao
técnica no Brasil.

A 1SO 9001 é adequada para qualquer organizacao que busca melhorar a
forma como trabalha e como é gerenciada, independentemente de tamanho ou
setor de atuacdo. A norma define os requisitos (itens mandatérios ou
obrigatorios) minimos a que uma empresa ou instituicao deve atender para obter
e ostentar o certificado e mostrar a todos que possui um Sistema de Gestao da
Qualidade compativel com os mais altos padrdes internacionais de qualidade e
gestao.

3.1.1 Historico da Certificacao

O inicio do processo de certificacao ocorreu no més de marco de 2012 e
culminou com a realizacdo da auditoria inicial em junho de 2013. Neste
intervalo, os processos da Funep foram estabelecidos, documentados e
implementados para o gerenciamento da qualidade nas atividades relacionadas
ao seguinte escopo de certificacao:

“Gerenciamento de projetos de pesquisa e de servicos, realizacao de eventos,
editoracao, impressao e comercializacao de livros e servicos”.

A area-foco foi definida na busca da “Eficiéncia na Gestao de Projetos”,
sendo a meta da Funep, a satisfacao e o atendimento aos requisitos do cliente.

O sistema foi proposto com o objetivo de tornar a Funep mais agil, mais
qualificada e mais preparada para um mercado cada vez mais competitivo e
exigente. O sistema tinha, também, por propdsito, integrar e motivar todos os
seus participantes na obtencao de melhores resultados.

O Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ) foi implementado com a Politica
de Qualidade apresentada na Figura 1.
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A POLITICA DA QUALIDADE DA FUNEP TEM POR OBJETIVO:

QUALIDADE

Ld DY

A EXCELENCIA NA GESTAO DE
PROJETOS DE PESQUISA, ENSINO
E EXTENSAO

+ Garantir a qualidade e a confiabilidade dos
NOSSOS Servigos;

+ Desenvolver agdes continuas para a melhoria
dos processos de gestao.

A BUSCA CONTINUA
DA MELHORIA DE SEUS
PROCESSOS

+ Garantir o controle das atividades operacionais;

* Elaborar acdes de melhorias internas.

cOMPROMISsO

O COMPROMISSO COM O
CONHECIMENTO E COM A
SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

« Empreender acoes de cardter cientifico,

educacional, sustentavel e de protecao e
respeito ao ambiente.

SATISFACAQ

A SATISFAGAO DOS PARCEIROS
PESQUISADORES, FINANCIADORES E
FORNECEDORES, ALEM DA SATISFAGAO
INTERNA DOS COLABORADORES,
CONSELHEIROS E DIRETORES

* Manter os parceiros satisfeitos;
+ Atender aos requisitos dos parceiros;

* Oferecer treinamentos com qualidade e
capacitar os colaboradores por meio de
programas de desenvolvimento pessoal.

Funep

Figura 1. Objetivos da Politica de Qualidade da Funep.



3.1.2 Auditoria de Certificacao

A primeira Auditoria Externa de Certificacdo do Sistema de Gestao da
Qualidade da Funep ocorreu nos dias 6 e 7 de junho de 2013. A Auditoria foi
realizada pela Det Norske Veritas - DNV (atualmente DNV GL), que era e continua
sendo, uma das trés maiores Empresas de auditoria do mundo. O Certificado 1SO
9001:2008 foi emitido em 27 de junho de 2013, com validade até 2016; porém,
sendo necessarias manutencdes anuais.

Importante informar que antes de qualquer Auditoria Externa, seja de
certificacdo, de recertificacio ou de manutencao, ha necessidade e é prudente
que aconteca uma Auditoria Interna, que é realizada pela Empresa que foi
contratada para dar consultoria. Esta Auditoria é essencial, pois nela podem ser
detectados problemas que, se ndo corrigidos, colocam em risco o bom
andamento da Auditoria Externa, a qual culmina com a obtencdao e manutencao
da ISO.

3.1.3 Auditorias de Manutencao e Recertificacao

A certificacao tem validade de trés anos e, anualmente, faz-se necessaria
auditoria de manutencao da Certificacao. Estas Auditorias Externas aconteceram
nas seguintes datas:

Auditoria para Certificacao e inicio do primeiro ciclo: 06 e 07-06-2013;

12 Auditoria de Manutencao: 13-06-2014;
2% Auditoria de Manutencao: 29-05-2015;
Auditoria de Recertificacao e inicio do segundo ciclo: 10 e 11-03-2016;

12 Auditoria de Manutencdo: 28-04-2017;

22 Auditoria de Manutencao + Auditoria de Transicao para a Versao 2015 da
Norma: 19 e 20-06-2018;

Auditoria de Recertificacao e inicio do terceiro ciclo: 26 a 28-03-2019;
12 Auditoria de Manutencao: 23-03-2020;
22 Auditoria de Manutencao: 22-03-2021.

Em 22-03-2021, conforme ja estava programado, aconteceu a 22 e ultima
Auditoria de Manutencao do terceiro ciclo de certificacdo do SGQ, com base na
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Norma ABNT NBR ISO 9001:2015. Cabe relembrar que cada ciclo de certificacao
dura trés anos e que, anualmente, o Sistema é reauditado.

Durante esta auditoria, realizada pelo Organismo Certificador DNV GL, foi
registrada apenas 01 Oportunidade de Melhoria, ratificando, assim, a qualidade
dos servicos oferecidos pela Funep e a conformidade com os requisitos (itens
mandatorios e obrigatorios) da ISO 9001.

Auditoria de Recertificacao e inicio do quarto ciclo, desta vez, auditoria
integrada: 29-11 a 03-12-2021.

A auditora Natascha Cima, do Organismo Certificador contratado QMS
Certification Services registrou 0O (zero) Nao Conformidade, O (zero)
Oportunidade de Melhoria e 0 (zero) Observacao, recomendando, de imediato, a
recertificacdo da Funep na ABNT ISO 9001:2015. A razao desta auditoria, dentro
do mesmo ano, sera explicada mais a frente, no item 3.3.

3.1.4 Resultados das Auditorias

Em todas estas Auditorias Externas, o SGQ da Funep foi aprovado pelos
auditores e sua aplicacao considerada eficiente. Em cada uma delas, o certificado
foi revalidado.

3.1.5 Migracao da Norma

A Norma 9001:2008 foi atualizada pela versdao 9001:2015, e sua adocao
tornou-se obrigatéria a partir de 15 de setembro de 2018.

Com o propésito de assegurar a continua melhoria de seus processos, a
Funep estabeleceu como uma de suas metas, para 2018, alcancar a Certificacao
na norma ABNT NBR ISO 9001:2015. Para tanto, estabeleceu contrato com a
Empresa Qualtec (Auditoria Interna), que assessorou na capacitacao da Diretoria
Executiva e dos Colaboradores da Fundacao, visando a mudanca para a nova
versao da Norma.

Assim, em junho de 2018, a Funep foi submetida a auditoria de transicao
da versdao 2008 para a 2015, que ocorreu concomitantemente com a 2% Auditoria
de Manutencdao do segundo ciclo de auditorias. Na oportunidade, o auditor
externo da DNV GL atestou o atendimento aos requisitos da nova versao da
Norma, e, em 25 de agosto de 2018, a Funep recebeu o documento que lhe
conferiu a recertificacdo na Norma ABNT NBR ISO 9001:2015 (Figura 2).

Como mencionado no item 3.1.3, no periodo de 29-11 a 03-12-2021,
visando a integracao dos Sistemas, o SGQ passou por nova auditoria externa e
nada foi apontado. Desta maneira, a Funep teve seu SGQ recertificado, conforme
mostra a Figura 3.

Para acompanhar todas as atividades relacionadas a ISO 9001,
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independentemente da versao, a Funep designou a Colaboradora Patricia dos
Santos Rocha Alves da Silva, como Coordenadora da Qualidade. No Organograma
da Funep (Figura 7), esta funcao esta designada como Gestao da Qualidade.

DNV-GL

MANAGEMENT SYSTEM
CERTIFICATE

Certificate No: Initial certification date: Valid:
197562-2016-AQ-BRA-RVA 27 June 2013 27 June 2019 - 27 June 2022

This is to certify that the management system of

FUNDACAO DE APOIO A PESQUISA,
ENSINO E EXTENSAO - FUNEP

V. Ac. Prof. Paulo Donato Castelane, s/n, Campus da UNESP, 14.884-900,
Jaboticabal, SP, Brazil

has been found to conform to the Quality Management System standard:

ISO 9001:2015

This certificate is valid for the following scope:
Management of research projects and services, events, publishing, printing
and sales of books and services.

Gerenciamento de projetos de pesquisa e de servicos, realizacao de eventos,
editoracao, impressao e comercializagao de livros e servigos.

For the issuing office:

DNV GL - Business Assurance

Av Alfredo Egydio de Souza Aranha, 100 -
Bloco D- 3%andar - Vila Cruzeiro, 04726-
170, Sao Paulo, SP, Brazil

MGMT. SYS.
RvA £ i
m::;;:;;?;::;:sentative

Place and date:
S&o Paulo, 03 May 2019

The RvA is a signatory to the IAF MLA

Lack of fulfilment of conditions as set out in the Certification Agreement may render this Certificate invalid.
ACCREDITED UNIT: DNV GL Business Assurance B.V., Zwolseweg 1, 2994 LB, Barendrecht, Netherlands. TEL:+31 102922689. www.dnvgl.com/assurance

Figura 2. Certificado emitido pela DNV GL recertificando a Funep na Norma
ABNT NBR ISO 9001:2015.



CERTIFICADO

No. 101-01148-Q

Certificamos que o Sistema de Gestdo da Qualidade

FUNDACAO DE APOIO A PESQUISA, ENSINO E
EXTENSAO - FUNEP
em
V-AC Prof. Paulo Donato Castellane, S/N - Rural - Jaboticabal - SP - CEP:
14.884-900 - Brasil

Foi auditado pelos auditores da QMS Certification Services e
considerado em conformidade com os requisitos da norma:

1IS09001:2015

Sistemas de Gestao da Qualidade

de acordo com o seguinte escopo:

Gerenciamento de projetos de pesquisa e de servigos, realizagdo de eventos, editoracao,
impressao e comercializagao de livros e servigos.

Este certificado é valido de 16/12/2021 até 15/12/2024
Data de certificagao inicial: 27/06/2013
Data de emiss3o:: 16/12/2021

% Gerry Bonner, CPEng, BEng, FIE Aust, Chairman — QMSCS Pty Ltd

To verify the validity of this certificate please visit www.jas-anz.org/register

@
APPROVED
COMPANY
1505001
Bchdd® ol
Certification

Accreditation Number  QMSCS Pty Ltd Trading as QMS Certification Services | Head Office: Suite 3, Level 2, 161 King Street Newcastle NSW 2300 Services
S$1410994MA

Figura 3. Certificado emitido pela QMS Certification Services, certificando a
Funep na Norma ABNT NBR ISO 9001:2015.



3.2 Antissuborno - I1SO 37001

A Funep, procurando sempre estar adiante de seu tempo e oferecer os
melhores servicos aos seus parceiros, iniciou no més de marco de 2020, os
trabalhos visando a certificacdo na Norma ABNT NBR ISO 37001:2017, que tem
como objetivo fornecer requisitos e orientacdes para o estabelecimento,
implementacao, manutencao e melhorias de um Sistema de Gestao
Antissuborno (SGA). Desta maneira, Organizacoes certificadas por esta Norma,
devem ter um Programa de Integridade ou Programa de Compliance que atenda
a todos os 9 Pilares considerados essenciais, quais sejam:

o Suporte da Alta Administracdo, Alta Gestdao ou Alta Direcao;

o Avaliacao dos Riscos;

« Codigo de Etica e de Conduta;

o Controles Internos;

o Treinamento e Comunicacado Interna;

« Canais de Denuncia - Canal Etico;

o InvestigacOes Internas;

o Due Diligence - Diligéncia Prévia ou Devida Diligéncia ou Analise Prévia;
o Auditoria e Monitoramento.

Talvez seja importante, neste ponto, esclarecer que nao existira SGA sem
que o Programa de Integridade, baseado em todos estes 9 Pilares, esteja
implementado. Porém, podera existir o Programa de Integridade, baseado nos
principais Pilares sem, no entanto, ter como meta a implementacao do SGA, ou
seja, sem tentar a Certificacao na ISO. Na internet é possivel encontrar varias
Organizacdes que tém, apenas, o Programa de Integridade, baseado em 5 ou 6
Pilares, por exemplo. Porém, como nao desenvolveram os 9 Pilares previstos no
Decreto 8.420/2015, nao apresentam, portanto, condicoes de Certificacdo na
ISO. A Funep foi alem do Programa de Integridade e implementou, também, o
Sistema de Gestao Antissuborno.

Assim, para atender as exigéncias contidas nestes 9 Pilares, a Funep criou
Politicas e Procedimentos e mais uma série de documentos, que serao
apresentados mais a frente e visam dar suporte e evidenciar todo o trabalho
ético e transparente que é conduzido diariamente dentro da Fundacao.

Visando a contextualizar a Norma, é importante incluir um pequeno
historico, que é: em 2013 o Brasil aprovou a Lei 12.846, chamada de Lei
Anticorrupcao Brasileira, que dispoe sobre a responsabilizacao administrativa e
civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracao publica,
nacional ou estrangeira, e da outras providéncias. Em 2015 foi aprovado o
Decreto 8.420, que regulamentou esta Lei. Com os adventos da Lei e do Decreto,
foi possivel lancar, no Brasil, a Norma ABNT NBR ISO 37001:2017, que é
internacional, apresenta o0 mesmo escopo em todos os paises e implanta, nas
Organizacodes, o Sistema de Gestao Antissuborno.
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Ainda contextualizando, em 2014 teve inicio a operacao Lava Jato,
realizada pela Policia Federal, que foi um marco em termos de desmonte de
grupos e organizacées corruptas. Esta operacdao foi amplamente divulgada,
nacional e internacionalmente, o que fez com que os brasileiros e os
estrangeiros conhecessem uma face escura e obscura do Brasil. Por um lado, a
Operacdo Lava Jato foi sensacional pelo desmonte que proporcionou, por outro
houve uma mega exposicdo dessa face do Brasil, trazendo, as grandes
Organizacdes estrangeiras, desconfianca e inseguranca em firmar
negoécios/contratos com Empresas Brasileiras.

Assim, esta cada vez mais claro que em pouco tempo, Organizacdoes do
Terceiro Setor, como é o caso da Funep, terao que apresentar um Programa de
Integridade, que tenha em seu escopo controles para combater nao apenas o
suborno, forma cruel de corrupcao, mas também outros mecanismos contra
fraudes e demais praticas ilicitas.

A Funep, mostrando pioneirismo, € uma das primeiras Fundacoes de Apoio
a conseguir a Certificacao nesta ISO, justamente para dar, aos seus parceiros, a
certeza e a tranquilidade de que estao trabalhando com uma Organizacao
honesta e integra, com a qual podem firmar contratos/convénios e investir seus
recursos, seja no financiamento de projetos de pesquisas, no patrocinio de
eventos ou na edicao de livros, sem o receio e a inseguranca de que pode haver
qualquer tipo de desvio de conduta.

Para buscar este objetivo de conseguir a Certificacao, houve o trabalho
conjunto da Diretoria Executiva e dos Colaboradores da Funep, contando com a
concordancia, autorizacao e apoio irrestrito do Conselho Curador.

3.2.1 Historico da Certificacao

O processo teve inicio, em marco de 2020, quando a Diretoria Executiva e
os Colaboradores comecaram, apoiados pelo Conselho Curador, os trabalhos de
preparacao da documentacdao exigida para atendimento aos requisitos (itens
mandatérios e obrigatorios) da Norma ABNT NBR ISO 37001:2017. As atividades
de elaboracdo de alguns documentos; a adequacao de outros que ja existiam; o
treinamento da equipe, incluindo os colaboradores e parceiros; as melhorias no
ERP Sapiens, de maneira a garantir a obtencao de relatérios confiaveis; as
melhorias no site, dentre outras inumeras atividades, aconteceram no periodo de
marco a dezembro de 2020.

Neste periodo, todos os processos da Funep foram reavaliados e
adequados a Norma ABNT NBR ISO 37001:2017, tendo sido definido o seguinte
escopo:

“Operacao e Gerenciamento do Sistema de Gestao Antissuborno da Fundacao de
Apoio a Pesquisa, Ensino e Extensao - Funep, aplicavel ao apoio a producao de
atividades cientificas, educacionais, culturais, ambientais e assistenciais”.
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Foram definidos os seguintes Objetivos Antissuborno:
= E proibida a pratica de suborno;
= E dever cumprir o Cédigo de Etica e de Conduta;

= E dever cumprir a Lei Anticorrupcido Brasileira 12.846/2013, outras
legislacbes e outros requisitos subscritos aplicaveis a Funep;

= Atender e melhorar continuamente o Sistema de Gestao Antissuborno;

= Assegurar autoridade e total independéncia ao Compliance Officer para
tratar quaisquer assuntos referentes ao tema suborno.

Embora a Norma trate somente de suborno, é deixado a critério das
Organizacdes a ampliacao deste escopo incluindo, por exemplo, lavagem de
dinheiro, fraudes, assédios, dentre outros. A Funep optou pelo escopo ampliado,
demonstrando que nao tolera quaisquer tipos de atos ilicitos.

Da mesma maneira que a ISO 9001 exige a Coordenacao da Qualidade, a
ISO 37001 exige que uma pessoa seja designada como Compliance Officer, a
qual passa a ser a responsavel pelas atividades relacionadas ao SGA. Para esta

funcdo foi indicada, pelo Conselho Curador, a Prof®. Dr®. Maria Cristina Thomaz
e a funcdo incluida no Organograma da Funep (Figura 7).

3.2.2 Auditoria de Certificacao

Para buscar a Certificacao nesta Norma, a Funep contou com a consultoria
da Qualtec, empresa especializada no desenvolvimento, implementacao,
aprimoramento, treinamento e auditorias internas em Sistemas de Gestao.

Assim, apds a implementacao do Programa de Integridade, com seus 9
Pilares, e a elaboracdo de toda a massa documental exigida para atender aos
requisitos da Norma, a Funep passou pela Auditoria Interna, realizada pela
Qualtec, que aconteceu no periodo de 03 a 06 de novembro de 2020. Apos esta
Auditoria, na qual foram detectados e corrigidos alguns problemas, o auditor
entendeu que a Funep estava pronta para passar pela Auditoria Externa para
Certificacao.

Para tanto, foi contratado o Organismo Certificador Credenciado (OCC)
QMS Certification Service, que procedeu a Auditoria Externa, que foi
extremamente exigente e rigorosa. Esta Auditoria foi subdividida em 3 Fases,
sendo:

- Reuniao de Gap - realizada no dia 30 de novembro de 2020;

- Fase 1 - realizada no dia 07 de dezembro de 2020;
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- Fase 2 ou de Certificacdo - realizada no periodo de 16 a 18 de
dezembro de 2020.

Ao término da Auditoria Externa, no dia 18 de dezembro de 2020, a
Auditora informou que, tendo em vista que todos os requisitos da Norma tinham
sido plenamente atendidos, a Funep estava apta a ser certificada na Norma ABNT
NBR ISO 37001:2017, conforme mostra a Figura 4. Observa-se no Certificado
gue a certificacao inicial foi emitida em 21-01-2021.

Para adequacao da massa documental da Funep aos requisitos da Norma
(itens mandatorios e obrigatérios), foi necessaria a criacao, revisdo e/ou
adequacao de inUmeros documentos, o que deu a equipe a sensacao de passar a
Funep a limpo, pois além de atualizar ou criar documentos pertinentes a Norma,
foram elaborados relatorios/planilhas/formularios no ERP (descritos no item
4.1.1). Esta pode ser considerada uma massa documental robusta.

Em 2021, visando as auditorias interna e externa, o Sistema de Gestao
Antissuborno foi novamente revisto e toda documentacao foi revisada e
atualizada, tendo em vista a integracao dos Sistemas (descrito no item 3.3).
Desta maneira, os seguintes documentos foram atualizados:

- 11 Politicas - PO - 10 do SGA e 01 do SGI (descrito no item 3.3);

- 11 Procedimentos - PR - 05 do SGA e 06 do SGI;

- 06 Instrucdes de Trabalho - IT;

- 02 Matrizes de Risco - MR;

- 17 Mapas de Processos - MP - ja existiam, pois eram relacionados ao SGQ e
foram atualizados e adequados ao SGA/SGI;

- 18 Formularios do SGA - FO-SGCA;

- 06 Formularios do SGI - FO-SGI;

- Terceira revisdo do Codigo de Etica e de Conduta, adequando-o ao SGA e a
LGPD;

- Atualizacdao do Regimento Interno - a versao anterior era de 1982;

- Atualizacao dos Regulamentos de Compras e de Contratacao de Servicos e o
de Admissao de Pessoal;

- Criacao do Manual Financeiro;

- Transformacao do Termo do Coordenador em Contrato de Parceria entre a
Funep e Coordenador - Regras de Conduta entre as Partes.
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Além da documentacdo, foram criados o Comité de Etica e de Conduta e o
Comité de Comunicacdo da Funep.

CERTIFICADO

Numero. BR 101-01005-AB.v00

Certificamos que o Sistema de Gestdo Antissuborno na

FUNDACAO DE APOIO A PESQUISA, ENSINO E EXTENSAO -
FUNEP

em

V-AC Prof. Paulo Donato Castellane, S/N - Rural - Jaboticabal - SP - CEP: 14.884-900
- Brasil

Foi auditado pelos auditores da QMS Certification Services e
considerado em conformidade com os requisitos da norma:

ABNT NBR ISO 37001:2017

Sistema de Gestao Antissuborno

De acordo com o seguinte escopo:

Operacgao e Gerenciamento do Sistema de Gestao Antissuborno da
Fundacéo de Apoio a Pesquisa, Ensino e Extensdo — Funep, aplicavel ao
apoio a producéao de atividades cientificas, educacionais, culturais,
ambientais e assistenciais.

Este certificado € valido de 21/01/2021 até 21/01/2024
Data de certificacdo inicial: 21/01/2021

/ﬂ/— b Gerry Bonner, CPEng, BEng, FIE Aust, Chairman - QMSCS Pty Ltd
,.—/
——

5 Certification
Services

QMS DO BRASIL SERV. CERT. LTDA | Av. Fagundes Filho, 145 - Cj. 31 - Vila Monte Alegre - Sédo Paulo / SP 04.304-010 - Brasil

Figura 4. Certificado emitido pela QMS Certification Services, certificando a
Funep na Norma ABNT NBR ISO 37001:2017.
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O Comité de Etica e de Conduta, conforme consta no PR-SGA-006 - Canal
Etico e Processo de Investigacio, é constituido pelos seguintes membros:
Compliance Officer (Prof?. Dr?. Maria Cristina Thomaz), um representante do
Conselho Curador (Prof. Dr. Pedro Luis da Costa Aguiar Alves), um representante
da Diretoria Executiva (Prof?. Dr®. Maria Inez Espagnoli Geraldo Martins), a

Assessora Juridica (Dr?. Danielle Riegermann) e o Gerente Administrativo (Paulo
César Gimenez de Oliveira) da Funep. Tem como principal finalidade analisar os
resultados de investigacoes de denlncias consideradas procedentes e sugerir, ao
Conselho Curador, a aplicacao de medidas, conforme a Politica de Balanco de
Consequéncias. Este Comité sera acionado, portanto, quando houver, por
exemplo, uma denuncia, que ao ser investigada teve atitude ilicita comprovada.
Neste caso, o Comité se reunira e analisara o caso, sugerindo, ao Conselho
Curador, uma medida disciplinar a ser aplicada ao investigado.

O Comité de Comunicacao tera suas funcodes, objetivos e atividades
descritos no item 3.3.1 deste Relatorio.

Apods toda a documentacao estar pronta e as exigéncias da Norma estarem
devidamente atendidas, a Funep passou pela Auditoria Interna, no periodo de 22
a 29 de outubro de 2021 e pela Auditoria Externa no periodo de 29 de
novembro a 03 de dezembro de 2021, totalizando 36 horas de auditoria. Da
mesma maneira que para a Norma ABNT NBR ISO 9001:2015, a auditora
Natascha Cima, do Organismo Certificador contratado QMS Certification Services
registrou 0 (zero) Nao Conformidade, O (zero) Oportunidade de Melhoria e 0
(zero) Observacao, recomendando, de imediato, a recertificacio da Funep na
Norma ABNT NBR ISO 37001:2017, conforme mostra a Figura 5. Importante
observar, no Certificado, que a data da emissao é 16-12-2021, tendo validade de
16-12-2021 a 15-12-2024, muito embora serdo obrigatorias as Auditorias
Externas anuais.
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CERTIFICADO

Numero. BR 101-01005-AB.v01

Certificamos que o Sistema de Gestao Antissuborno na

FUNDACAO DE APOIO A PESQUISA, ENSINO E
EXTENSAO - FUNEP

em

V-AC Prof. Paulo Donato Castellane, S/N - Rural - Jaboticabal - SP
- CEP: 14.884-900 - Brasil

Foi auditado pelos auditores da QMS Certification Services e
considerado em conformidade com os requisitos da norma:

ABNT NBRISO 37001:2017

Sistema de Gestao Antissuborno

De acordo com o seguinte escopo:

Operacgao e Gerenciamento do Sistema de Gestao Antissuborno
da Fundagao de Apoio a Pesquisa, Ensino e Extensdo — Funep,
aplicavel ao apoio a produgao de atividades cientificas,

educacionais, culturais, ambientais e assistenciais.

Este certificado é vélido de 16/12/2021 até 15/12/2024
Data de certificagao inicial: 21/01/2021
Data de emissdo: 16/12/2021

/ﬂ,'— s Gerry Bonner, CPEng, BEng, FIE Aust, Chairman — QUSCS Pty Ltd
— ,»/
S
=)
ACB B
 ooaom Certification

Services
QMS DO BRASIL SERV. CERT. LTDA | Av. Fagundes Filho, 145 - Cj. 31 - Vila Monte Alegre - Sdo Paulo / SP 04.304-010 - Brasil

(C]

APPROVED
CCOMPANY
15037001

B

Figura 5. Certificado emitido pela QMS Certification Services, certificando a
Funep na Norma ABNT NBR ISO 37001:2017.
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3.3 Integrado

Como ja mencionado anteriormente, as regras das Normas ABNT NBR ISO
determinam que sejam realizadas auditorias anuais para manutencdo dos
Certificados. Assim, como a Funep detém duas Normas ISOs, 9001 e 37001,
seriam necessarias auditorias (internas e externas) a cada ano, ou seja, a
manutencdao das Normas separadamente, exigiriam 4 (quatro) auditorias ao ano,
sendo 2 para cada Norma, conforme mostra a Figura 6.

O periodo de preparacao da documentacdo e da equipe para passar pelas
auditorias é bastante estressante, além do custo necessario para contratacao de
consultorias e de Organismos Certificadores para ambas as Normas. Desta
maneira, a Diretoria Executiva e membros da equipe decidiram preparar, no ano
de 2021, a Funep para integrar seus Sistemas de Gestdo. Esta integracao nao
significa que as Normas ISOs estarao integradas, ou seja, que individualmente
desaparecerao, se transformando em apenas uma. A Funep mantém as duas
Normas e a integracao foi realizada com a revisao dos documentos, integrando
aqueles possiveis. Porém, as maiores vantagens da integracao sao: 1. Realizacao
de apenas duas auditorias ao ano, sendo uma interna e a outra externa e 2.
Diminuicdo de custos para contratacao de consultoria e de Organismo
Certificador, pois as mesmas Empresas prestam consultoria e auditam as duas
Normas.

Apoés tomada a decisao de integrar os Sistemas de Gestao, em maio de
2021, teve inicio o trabalho de revisao e adequacao da massa documental. Para
tanto, foi contratada uma Empresa de Consultoria especializada e de grande
competéncia para auxiliar em toda a adequacao necessaria.

Depois de 05 (cinco) meses de trabalho massivo, a Funep se submeteu a
primeira auditoria interna integrada, pautada nas Normas ABNT NBR ISO 9001 e
ISO 37001. Esta auditoria foi realizada pela Consultoria contratada, no periodo
de 22 a 29 de outubro de 2021, totalizando 48 horas de auditoria. Naquela
oportunidade, ainda que por amostragem, todos os processos da Funep foram
auditados e, como resultado, foram registradas 03 (trés) Nao Conformidades e
01 (uma) Oportunidade de Melhoria. Tais apontamentos foram devidamente
tratados e resolvidos, de tal maneira que a Funep estava apta a ser submetida a
Auditoria Externa, o que aconteceu no periodo de 29 de novembro a 03 de
dezembro de 2021.

Como ja mencionado nos itens anteriores, nada foi apontado pela auditora
externa, sendo, entdo, integrados os dois Sistemas de Gestao, o que significa
dizer que em 2022, a Funep passara por apenas uma auditoria interna e uma
externa ao ano, auditando ao mesmo tempo as duas Normas.

Assim, a partir da data de emissao dos Certificados (Figuras 3 e 5), a
Funep mantém as duas Normas ISOs, mas integrou os Sistemas de Gestao da
Qualidade (SGQ) + Sistema de Gestao Antissuborno (SGA), passando a ter, em
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funcdo da documentacao integrada, o Sistema de Gestao Integrado (SGI). Frisa-
se, aqui, que cada uma das Normas tem suas especificidades e exigéncias, as
guais serdo respeitadas e mantidas, separadamente, pela Funep.

i FO-SGI-002
- F PLA A D B AL DE AUDITORIA 020/ 20 Rev.00
& unep Data: 17/08/2020
DESCRICAO 2020 2021
Jan [ Fev [ Mar [ Abr | Mai | Jun | Jul | Ago| Set | Out| Nov| Dez [ Jan [ Fev [ Mar [ Abr | Mai | Jun | Jul | Ago| Set | Out | Nov| Dez
Auditoria Interna SGQ SGA $GQ sGl
Auditoria Externa pelo OCC SGQ SGA | SGA SGQ SGI

Figura 6. Planejamento Bienal de Auditorias Internas e Externas da Funep, em
2020 e 2021.

3.3.1 Comité de Comunicacao

No ano de 2020, como exigéncia da Norma ABNT NBR ISO 37001:2017, foi
criado o Comité de Comunicacao, cujas atribuicdes estavam voltadas a divulgar e
fortalecer o Programa de Integridade e o Sistema de Gestdo Antissuborno (SGA)
junto aos Colaboradores e principais Parceiros de Negdécios da Funep. Com esta
atribuicao, em 2020, como descrito no Relatério de Atividades daquele ano, o
Comité desenvolveu inumeras acdes visando a esta divulgacao.

Com os trabalhos e a intencao de integrar, em 2021, os Sistemas de
Gestao, o Comité deu continuidade nas estratégias de massificar e reforcar os
conceitos da Politica de Integridade inserindo-os, definitivamente e de maneira
clara, na cultura da Funep e, portanto, nas acoes e decisdes do dia a dia, mas
também incorporou em suas funcoes, acdes voltadas a ISO 9001. Para tanto,
foram implementadas acdoes e criados materiais de comunicacao buscando o
reforco para o comportamento adequado dos publicos interno e externo a
Funep. Os materiais e acdes estao apresentados a seguir:

1 Cartilha: Foi confeccionada uma cartilha do Sistema de Gestao
Antissuborno da Funep/Programa de Integridade, elaborada com base no
Codigo de Etica e de Conduta e nas diversas Politicas e Procedimentos do SGA
da Funep, buscando trazer tépicos rapidos e objetivos. A cartilha esta
disponivel na aba Integridade do site da Funep
(https://www.funep.org.br/cartilha-integridade) e também fara parte dos
treinamentos de reciclagem anual. Uma cépia impressa foi distribuida para
todos os colaboradores;

2 Videos: A Funep, via terceirizacdo com a Empresa Fabrica da Palavra, vem
produzindo materiais de divulgacao ludicos, na forma de videos de curta
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https://www.funep.org.br/cartilha-integridade

duracao, disponibilizados nas redes sociais da Funep. Foram elaborados os
videos sobre conceitos do Sistema de Gestdo Antissuborno e certificacdo na
Norma ABNT NBR ISO 37001:2017 e outro sobre o Codigo de Etica e de
Conduta. Ambos foram divulgados nas redes sociais da Funep (Facebook,
Instagram e no canal do Youtube). Os links para visualizacao no Youtube sao:
https://youtu.be/jXwKonZoPHk e
https://www.youtube.com/watch?v=A9w8xwF1ATQ&t=3s.

3 Certificacoes e Slogan do Programa de Integridade: O slogan: “Funep:
compromisso com a Integridade nos processos”, esta sendo utilizado no papel
timbrado e nos materiais desenvolvidos pela Funep como, por exemplo, nas
agendas. Nos rodapés dos documentos oficiais foi inserido, também, os selos
de certificacdo nas Normas ABNT NBR ISO 37.001:2017 e ISO 9001:2015;

4 Uniformes e mascaras: Foram confeccionadas mascaras e uniformes
personalizados em que constam os selos do Sistema de Gestao
Antissuborno/Programa de Integridade e do Sistema de Gestao da Qualidade
da Funep e distribuidos para os colaboradores e Diretoria Executiva;

5 Concurso de fotos: FAZER O CERTO - PEQUENOS PASSOS GRANDES
ATITUDES. Este concurso foi destinado a criancas e adolescentes, de 4 a 18
anos, familiares dos Colaboradores da Funep (Funcionarios, Estagiarios,
Aprendizes, Diretores e Conselheiros) e teve como objetivo, passar conceitos
éticos para as geracdes futuras. As informacdes, as fotos e o resultado do
concurso estao disponiveis no site da Funep
(https://www.funep.org.br/integridade_concurso_fotos) e também foram
comunicados via e-mail e WhatsApp.

6 Internet: Na Aba Integridade do site da Funep, onde constam as
informacoes sobre as Politicas do Sistema de Gestdao Antissuborno, o Codigo
de Etica e de Conduta, além do acesso ao Canal Etico e as fotos do Programa
de Integridade, as informacbes sdao atualizadas sempre que necessario, assim
como da Politica e dos Objetivos da Qualidade;

7 Canal Etico e Caixas de sugestdes/dentincias: o canal ético tem seu
endereco bastante divulgado por varios meios e tem sido utilizado com
relativa frequéncia, juntamente com as caixas de sugestdes/denuncias,
colocadas em varios locais da Funep. As criticas, sugestdoes e mesmo
denuncias tém sido tratadas com celeridade, atividade capitaneada pela
Compliance Officer da Funep, que, ao receber o e-mail ou, principalmente via
caixas de sugestdes/denuncias, da andamento ao assunto e, principalmente,
emite resposta aos colaboradores;
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8 Assinaturas dos e-mails: Foi produzida nova assinatura dos e-mails
institucionais em que consta, além dos dados usuais como nome, setor,
telefone e e-mail, o Slogan do Programa de Integridade, o link para o Canal
Etico e os selos das Normas ABNT NBR ISO 9001:2015 e ISO 37001:2017;

9 Objetivos e Metas Antissuborno: Mensalmente os resultados obtidos no
SGA, sdao atualizados nos quadros de gestao instalados no Prédio da
Administracao e no Setor de Eventos da Funep;

10 Divulgacao da obtencao da Certificacio na Norma ABNT NBR ISO
37001:2017: Com a certificacao da Funep, em dezembro de 2020, varias
acoes de divulgacao foram efetivadas, em 2021, ratificando que o trabalho na
Funep é realizado com ética, transparéncia e eficacia. A divulgacao ocorreu
por diferentes meios: site e redes sociais da Funep; Mensagem da Diretoria
Executiva para a comunidade da FCAV; Reportagem na midia local: Jornal e
Radio; Matéria no Jornal da Unesp; Divulgacao no site da Unesp/FCAV;
Comunicado via e-mail para Financiadores, Patrocinadores e Fornecedores da
Funep;

11 Contratos: Nos contratos firmados com coordenadores, financiadores e
patrocinadores constam clausulas relacionadas ao Codigo de Etica e de
Conduta e ao Sistema de Gestao Antissuborno, bem como nas ordens de
compras e contratos com fornecedores;

12 Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ): Manutencao regular, no site da
Funep, incluindo informacdes acerca da Politica e dos Objetivos da Qualidade;
Realizacao de Treinamentos, via plataforma EaD, sobre a Politica, Objetivos,
Metas e Escopo da Qualidade para os colaboradores da Funep; Organizacao
das reunides trimestrais, com os Coordenadores dos Setores e Diretoria
Executiva, para apresentacdao dos resultados obtidos no periodo. Ainda ocorre
0 gerenciamento das campanhas sustentaveis como o PROJETO +ATITUDE -
Minha ATITUDE faz a DIFERENCA, o qual engloba a Coleta de lixo eletronico,
a Coleta de pilhas e baterias, de Instrumentos vazios de escrita e esponjas de
limpeza usadas, conforme sera detalhado no item 5.1.3 deste Relatério.
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3.4 Adequacao da Funep a LGPD

A Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) € uma Lei Federal de n° 13.709,
de 2018, que entrou em vigor, no Brasil, em setembro de 2020. Esta Lei criou
regras para o “tratamento de dados pessoais”’, nos meios digitais e fisicos e é
aplicavel para qualquer pessoa fisica ou juridica que realize tratamento de dados
pessoais com fins econémicos, como é o caso da Funep. A LGPD nao proibiu a
utilizacao de dados pessoais na concepcao de produtos ou servicos, mas apenas
disciplinou para que o titular dos dados pessoais possa ter pleno controle sobre
a forma que os seus dados serao utilizados, permitindo ou nao sua utilizacao.

No Artigo 3° consta que a LGPD se aplica a todas as pessoas fisicas ou
juridicas, estabelecidas no Brasil, tanto da iniciativa privada como do governo,
que 1. Facam o tratamento de dados pessoais; 2. Oferecam produtos ou servicos
ao mercado consumidor brasileiro e 3. Coletam e tratam dados de pessoas
localizadas no Pais. Assim, todas as Organizacdes, publicas ou privadas, estao
obrigadas a adequar as suas Politicas de Privacidade e obedecer as novas
condicoes de seguranca de dados pessoais de seus clientes e fornecedores,
empregados e demais parceiros de negodcios.

O Artigo 5° da LGPD traz as definicbes do que sao as diferentes
terminologias utilizadas, a saber:

- Titular dos Dados: é a pessoa fisica a quem se referem os dados pessoais
que serao objeto de tratamento (qualquer utilizacao dos dados);

- Dado Pessoal: informacoes relacionadas a uma pessoa natural identificada
ou identificavel. Sao informacdes que permitem a sua identificacido, como por
exemplo, o nome, o CPF, o endereco, o e-mail, o telefone, os dados bancarios,
entre outros;

- Dado Pessoal Sensivel: informacdes relacionadas a origem racial ou étnica,
conviccdo religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de
carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual,
dado genético ou biométrico, quando vinculados ao usuario;

- Dado Anonimizado: dados relativos ao titular de dados que nao possam ser
identificados, considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e
disponiveis na ocasido de seu tratamento;

- Banco de Dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em
um ou em varios locais, em suporte eletrénico ou fisico.

Para disciplinar a aplicacdao da LGPD, em 2020, por meio da Lei n° 14.010,
foi criada a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD), a qual podera
aplicar multas, a partir de 01-08-2021, pelo descumprimento da Lei. Desta
maneira, todas as Organizacbes que utilizam dados pessoais com fins
econdmicos tiveram que se adequar a Lei, sob pena de ser multada no caso de
qualquer denlncia de um proprietario de dados que se sentiu lesado, ou seja,
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gualquer pessoa fisica que se sentiu lesada pelo uso inadequado de seus dados
pessoais.

Visando a atender a Lei e ndao ser passivel de multas em casos de
denlincias, a Funep, durante o ano de 2021, se adequou a referida Lei, de
maneira a atender e respeitar todos os requisitos (itens mandatérios e
obrigatorios), isto porque, para realizar seus servicos, a Funep solicita diferentes
tipos de dados pessoais de acordo com a finalidade a ser alcancada pelo usuario,
ou seja, se o usuario pretende se inscrever em um Curso/Evento, por exemplo,
alguns dados serao solicitados, mas se sera Bolsista em um projeto de Pesquisa,
outros dados serao necessarios.

Para esta adequacdo, foi necessaria a contratacdo de uma Empresa de
Consultoria Especializada (Qualtec) que pudesse prestar todo o suporte
necessario, de maneira que o trabalho fosse desempenhado de maneira célere e
eficaz, tendo em vista que multas poderiam ser aplicadas a partir de agosto de
2021.

Uma das exigéncias da Lei (Artigo 5°, Inciso VIII) é que o Controlador dos
Dados (Funep) deve indicar uma pessoa para atuar como canal de comunicacao
entre o Controlador, os Titulares dos Dados Pessoais e a Autoridade Nacional de
Protecaio de Dados (ANPD). A Diretoria Executiva, como representante do
Controlador, convidou o Gerente Administrativo, Paulo Cesar Gimenez de
Oliveira para ocupar a funcao e o mesmo aceitou, passando a ser o Encarregado
de Dados Pessoais da Funep, conforme mostra a Figura 7.

A consultoria contratada para dar suporte aos trabalhos entendeu que,
para a adequacao ideal da Funep, seria importante seguir os requisitos (itens
mandatorios e obrigatérios) da Norma ABNT NBR ISO 27001, que cria o Sistema
de Gestdo de Seguranca da Informacao nas Organizacdes, muito embora a Funep
nao pretenda, pelo menos a curto prazo, passar por auditorias de Certificacao
em tal Norma. Porém, algumas atividades foram desenvolvidas, baseadas na
Norma, quais sejam:

- A Funep aprovou a Politica de Privacidade e o Termos de uso; definiu
condicoes de rastreabilidade dos processos de tratamento de dados pessoais, ou
seja, possibilitou que qualquer titular saiba quando os dados foram coletados,
para que e por quanto tempo ficardo armazenados;

- Focou na Seguranca da Informacdo, criando mecanismos para assegurar a
protecao dos Bancos de Dados mantidos pela Funep, para evitar perdas,
alteracOes, comunicacoes ou difusdes indevidas e ilegitimas das informacdes;

- Estruturou a Comunicacao com os titulares de Dados Pessoais e com a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

Para estruturar as atividades descritas acima, foram criados alguns
documentos, quais sejam:
« PO-SGP-001 - Politica de Privacidade;
« PO-SGP-002 - Politica de Seguranca da Informacao;
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« PO-SGP-003 - Politica do Comité Gestor de Protecao de Dados Pessoais;

« PO-SGP-004 - Politica de Mesa Limpa e Tela Limpa;

« PR-SGP-001 - Procedimento para Controle de Criptografados;

« PR-SGP-002 - Procedimento para Controle de Acesso;

* PR-SGP-003 - Procedimento para Continuidade do Negdcio;

* PR-SGP-004 - Procedimento para Uso de Dispositivos Moveis e Trabalho
Remoto;

« PR-SGP-005 - Procedimento para Coleta de Dados Pessoais;

* FO-SGP-001 - Termo de Compromisso do Usuario;

« FO-SGP-002 - Termo de Consentimento para Tratamento de Dados
Pessoais;

« FO-SGP-003 - Termo de Compromisso de Confidencialidade de
Informacoes e Protecdo de Dados Pessoais e Sensiveis;

« FO-SGP-004 - Formulario para o Exercicio de Direitos dos Titulares;

« FO-SGP-005 - Termo de Compromisso, Sigilo e Confidencialidade do
Operador de Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensiveis;

« FO-SGP-006 - Relatorio de Impacto a Protecao de Dados Pessoais - RIPDP;

« FO-SGP-007 - Comunicacao de Incidente de Seguranca de Dados Pessoais a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados - ANPD.

Importante esclarecer que embora nao tenha sido implantado oficialmente
na Funep, pois ndao houve auditorias para certificacio na ISO 27001, os
documentos criados receberam o “SGP”, ou seja, Sistema de Gestdo da
Privacidade.

Outros Documentos foram revisados. Foram eles:

* PR-SGI-001-Procedimento de Controle de Documentos e Registros;
« PR-SGI-003-Auditorias Internas;

 FO-EVN-003-Ficha Cadastral;

« FO-PRJ-006-Concessao de Bolsa de Estudo;

« FO-RHM-001-Descricoes das Funcdes;

« Codigo de Etica e de Conduta;

* Organograma.

Foi criado, na Funep, o Comité de Protecao de Dados, colegiado de carater
consultivo e permanente para assessoramento da Diretoria Executiva, com a
finalidade de propor, assessorar, desenvolver e implementar politicas e acdes de
Seguranca da Informacao. O Comité ficou assim constituido:

- Prof? Dr? Maria Cristina Thomaz (Diretora Presidente da Funep);
- Paulo Cesar Gimenez de Oliveira (Encarregado pelo Tratamento de Dados
Pessoais);
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- Dr? Danielle Riegermann Ramos Damiao (Assessora Juridica da Funep);

- Luiz Alan Oliveira (Tecnologia da Informacao);

- Patricia dos Santos Rocha Alves da Silva (Coordenadora da Qualidade).

Informacdes acerca da LGPD podem ser obtidas no site da Funep, no
endereco: https://www.funep.org.br/Igpd.

Apéds intenso e arduo trabalho, desenvolvido durante o ano de 2021,
entende-se que a Funep esta atendendo a LGPD, embora seja um trabalho
continuo de adaptacdes e treinamento dos Colaboradores as novas regras de

tratamentos dos Dados Pessoais.

4 DESEMPENHO DA FUNEP EM 2021

As informacoOes serdao apresentadas, neste Relatorio, com base nos Setores
que compodem a Funep, de acordo com o Organograma apresentado na Figura 7.

Compliance
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Dados Pessoais

Setores
de Apoio

Recursos Humanos

Compras

Financeiro
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Livraria e Editora
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Figura 7. Organograma da Funep.
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De acordo com o Organograma, a Funep é composta pelos Setores
Operacionais, que captam recursos, como: Projetos, Eventos, Livraria e Editora e
Convénios Saude (Médicos, Odontoldgicos e Seguros de Vida) e aqueles de Apoio
as atividades, que sao: Recursos Humanos (RH), Compras, Financeiro,
Controladoria (Contabilidade, Fiscal e Patrimonio) e Tecnologia da Informacao.

Nota-se, no Organograma, a “Gestdao da Qualidade”, a qual tem como
atividade o acompanhamento, a deteccao das necessidades e a resolucao de
problemas apontados pelos auditores internos e externos, e tudo que se
relaciona a Norma ABNT NBR ISO 9001:2015. Em 2020 foi incluida, no
Organograma, a funcao de Compliance Officer, que ¢é responsavel pelo
gerenciamento de todas as atividades relacionadas ao Programa de Integridade e
ao Sistema de Gestao Antissuborno, ou seja, esta funcdo esta ligada a Norma
ABNT NBR ISO 37001:2017. E, em 2021, foi incluida no Organograma (Figura 7),
a funcao do Encarregado de Dados Pessoais, a qual esta ligada a adequacao da
Funep as regras estabelecidas pela Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD). Tais
funcodes ja foram abordadas no item 3 deste Relatorio.

No Organograma da Funep (Figura 7), consta, também, “Tecnologia da
Informacao”, como um Setor de Apoio. Na verdade, ndao se trata de um Setor
constituido da Funep, mas, sim, de prestadores de servicos contratados
(terceirizados), para darem suporte e assisténcia aos computadores e sistemas, e
ao desenvolvimento do Portal do Coordenador. Alias, um dos prestadores de
servicos recebeu, em 2019, treinamento junto a Senior e passou, a partir dai, a
auxiliar a Funep no cumprimento das Metas e nas Customizacdes do ERP
Sapiens. Este treinamento ajudou, sobremaneira, a Funep a diminuir a
contratacao de horas de consultoria e a diminuir, também, a dependéncia dos
diferentes Setores da Funep, com relacao a Senior. Em 2021 a Funep cortou a
contratacao de servicos da Senior e as necessidades tém sido totalmente
atendidas pelos prestadores de servicos de Tl da Funep. Os custos relativos a
estas terceirizacdes serdao apresentados no item 4.1.3 deste Relatorio.

O desempenho dos demais Setores, que constam no Organograma, sera
apresentado individualmente ao longo deste Relatério, discriminando nao
somente os numeros do ano, mas também, sempre que couber, uma série
histérica dos ultimos 9 anos (2013 a 2021), para proporcionar analise evolutiva
de cada Setor.

No ano de 2021, a Diretoria Executiva, juntamente com a Geréncia
Administrativa, realizou reunides trimestrais com os Coordenadores dos Setores
Operacionais e de Apoio da Funep. Nestas reunides, cada Coordenador teve a
incumbéncia de apresentar os desempenhos, técnico e financeiro, do Setor nos
ultimos trés meses.

Nos Resultados Financeiros da Administracao/Geréncia Administrativa e de
cada Setor, os quais serao apresentados neste Relatorio, considerou-se como
despesas operacionais os valores efetivamente desembolsados, ou seja,
depreciacoes, provisdes de salarios, de encargos e de beneficios ndao foram
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computados. Para uma analise do periodo de 2013 a 2021, os valores
monetarios (nominais) estao transformados em valores reais (descontados os
efeitos da inflacao), com base no IPCA (IBGE), tomando-se como referéncia o més
de dezembro de 2021. Em Relatorio a parte, serdo apresentados os Resultados
Contabeis, devidamente auditados por Empresa externa de Auditoria (CONAUD).

4.1 Administracao/Geréncia Administrativa

Para efeito deste Relatorio serdo consideradas na Administracao, todas as
despesas gerais para manutencao e/ou melhorias da Funep, bem como as
melhorias e customizacdes desenvolvidas no ERP Sapiens, o pessoal, as
terceirizacoes e as Politicas da Funep, itens tratados a frente.

A Geréncia Administrativa, cargo ocupado por Paulo Cesar Gimenez de
Oliveira, é o Setor responsavel por coordenar os processos administrativos,
financeiros e contabeis da Funep. Discriminando melhor estas atividades, sao
funcdes deste Setor:

- Distribuicao de tarefas e acompanhamento das atividades de cada Setor;

- Acompanhamento e conferéncia de todas as partes, financeira e contabil, da
Funep;

- Levantamento, conferéncia e compilacio dos dados de cada Setor para
confeccao dos Planos de Trabalho e das Propostas Orcamentarias para o ano
seguinte e dos Relatorios de Atividades do ano anterior;

- Envio de Atas e de Relatérios ao Ministério Publico e ao Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo;

- Envio do Relatério Anual de Atividades a Secretaria Geral da Universidade
Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” - Unesp;

- Acompanhamento e fornecimento de informacdes aos Conselhos Curador e
Fiscal e ao Auditor do Tribunal de Contas, quando da auditoria anual;

- Municiar a Diretoria Executiva com todas as informacodes solicitadas;

- Qutras tarefas diarias.

4.1.1 Sistema ERP Sapiens

O detalhamento sobre o ERP Sapiens foi apresentado nos Relatérios de
Atividades de 2018 e de 2019. Neste serao, principalmente, apresentadas
algumas pendéncias ainda existentes e os numeros e valores relacionados ao
ano de 2021.

Enterprise Resource Planning (ERP) Sapiens trata-se de um software
integrado de gestao empresarial que reune, numa unica ferramenta, as
informacdes gerenciais dos diferentes Setores de uma Empresa, tais como:
Contabilidade, Financas, Fiscal, Recursos Humanos, Suprimentos, Patrimoénio e
Vendas.
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A Funep iniciou o processo de aquisicio do ERP Sapiens, da Senior
Sistemas, em meados de 2014. O Sistema é modulado e a Funep adquiriu os
seguintes modulos:

- Mercado: Vendas e Faturamentos;

- Suprimentos: Compras, Recebimentos e Gestdao do Estoque;

- Financas: Contas a Pagar, Contas a Receber e Tesouraria;

- Projetos: Plano Financeiro;

- Controladoria: Contabilidade, Patrimonio e Tributos;

- Qualidade: Gestdao da Qualidade;

- Gestao de Pessoas: Beneficios - Planos de Saude;

- Administracao de Pessoal: Folha de Pagamento, Controle do
Ponto, Seguranca e Medicina do Trabalho e Convénios Saude,;

- e-Docs: Gestao de Documentos Eletronicos.

Todos os moédulos mencionados acima ja foram totalmente implantados,
com excecao do moddulo “Administracao de Pessoal”’, no qual ainda faltam o
Controle de Ponto e Seguranca e Medicina do Trabalho. Este Gltimo esta em fase
de implantacao, nao havendo, no entanto, prejuizos para a Funep, tendo em
vista que a terceira fase do eSocial tera utilizacao obrigatoria a partir de 10 de
janeiro de 2022, como sera explicado no item 4.6.3 deste Relatério. O médulo
Folha de Pagamento, com 13¢ Salario, foi implantado em 2021.

A implantacdo do Sistema teve inicio em 22 de setembro de 2015 e foi
entregue (Etapa I) em 08 de fevereiro de 2017. A partir dai, comecou a Etapa Il,
de adaptacao ao Sistema e das melhorias e customizacoes.

Em 2018, 2019, 2020 e 2021, inumeros problemas e deficiéncias do
Sistema foram detectados, reportados a Senior, tendo sido resolvidos. Varias
destas deficiéncias foram relatadas em Relatorios anteriores. Em 2021, apos
varias reunioes demonstrando a insatisfacdo, da Funep, com os servicos
prestados pela Senior, o contrato foi rescindido e as atividades por eles
desempenhadas passaram a ser conduzidas pelas Empresas terceirizadas que
prestam servicos de Tecnologia da Informacao (TI) para a Funep. Consultorias da
Senior ainda poderao ser necessarias, tendo em vista que sao os detentores do
Sistema e que algumas necessidades nao poderao ser resolvidas pelos
prestadores de servicos em Tl, mas a Funep tem tentado, ao maximo, conseguir
resolver os problemas sem acionar a Senior.

Na Tabela 1, sao apresentados os numeros de horas de Consultoria da
Empresa Senior, para Desenvolvimento, Implantacao, Treinamentos, Relatorios,
entre outros, utilizadas na Funep desde a aquisicao do Sistema. Percebe-se, pela
analise da Tabela, que houve significativa diminuicdo no numero de Horas de
Consultoria em 2020 e 2021, em relacao aos anos anteriores. Observa-se que
foram utilizadas 16 horas para acertos em todos os moédulos e 124,32 horas
para a Folha de Pagamentos, um dos ultimos mddulos implantados.
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Quando a Funep adquiriu o ERP, estavam previstas horas de suporte, para
correcao de problemas relacionados ao Sistema, para as quais ndao haveria
cobranca. Em 2021, foram utilizadas 30,83 horas de suporte, para as quais a
Funep nada desembolsou.

Além do Licenciamento do Sistema adquirido pela Funep em 2015 (Tabelas
2 e 3), persiste, como mencionado acima, a Consultoria, que é cobrada por hora
trabalhada. Em 2020 e 2021, a Funep nao adquiriu Banco de Horas, como em
anos anteriores, pois a previsao era utilizar poucas horas de consultoria.

Durante o ano de 2021, surgiram alguns imprevistos no ERP e 16 horas
avulsas foram adquiridas, ao valor de R$ 101,12 a hora. Este suporte, no valor
nominal total de R$ 1.617, 92, foi fornecido por um ex consultor da Senior, que
é especialista na area. Para a Folha de Pagamentos foram necessarias 124,32
horas de trabalho (Tabela 1), a R$ 179,64 a hora, totalizando R$ 22.332,84
(valor nominal). Este servico foi prestado pela prépria Senior. Foi adquirido, em
2021, o Projeto fechado do eCommerce (cupom de desconto), para a Livraria e
Editora, ao valor de R$ 4.800,00. Estes valores nominais totalizaram R$
28.750,76 que aparecem na Tabela 2 como Horas de Consultoria. Ainda constam
nas Tabelas 2 e 3, o item Licenciamento dos Sistemas, o qual se refere a
aquisicao, em 2021, do Sistema de Recebimento de Notas Fiscais de Servicos, a
atualizacao da Folha de Pagamentos de Colaboradores para atendimento ao
eSocial e a aquisicao de sistema para mais Colaboradores para atender ao
Moédulo Medicina e Seguranca do Trabalho. Nos valores mencionados acima,
estao incluidos todos os impostos.

Até 24 de marco de 2020, a Funep trabalhou normalmente e as
consultorias foram presenciais. Apds esta data e durante 2021, as consultorias
passaram a ser remotas. Para as consultorias presenciais, a Funep era
responsavel, também, pelo pagamento de quilometragem, ao valor de R$ 1,50 o
quildbmetro rodado (120 km - Ribeirao Preto - Jaboticabal - Ribeirao Preto),
pedagios de R$ 39,20 e R$ 35,00 para refeicao. A quilometragem, os pedagios e
o almoco estdo mencionados nas Tabelas 2 e 3 como Reembolsos de Despesas.
Em 2021 nao houve estas despesas, em virtude de todas as consultorias terem
sido remotas.

Nas Tabelas 2 e 3, menciona-se, também, o pagamento de “Mensalidades”,
as quais sao pagas pela Funep a Senior de Blumenau, proprietaria do ERP Geral e
Folha de Pagamento e a Senior de Ribeirao Preto, proprietaria dos Programas
instalados nos Setores de Eventos e na Livraria e Editora. Estas Mensalidades, na
verdade, referem-se ao direito de uso do Sistema. Em 2021, observou-se que o
maior gasto da Funep foi com as Mensalidades, despesas estas que a Fundacao
tera que arcar enquanto utilizar o Sistema. A comparacao entre os gastos totais
(Tabela 3), em 2021, mostra que foram 15,47% maiores que em 2020, mas além
das Mensalidades e do Licenciamento dos Sistemas, ja explicados, em Horas de
Consultoria o aumento foi de 14,02%.
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O numero de Horas de Consultoria (Tabela 1) e, consequentemente, os
valores (R$) relativos a estas Horas (Tabela 3), aumentaram de 2020 para 2021,
pois no primeiro ano da pandemia algumas atividades permaneceram
paralisadas e foram retomadas em 2021. Importante ressaltar, também, que os
valores (R$) gastos com Horas de Consultoria, em 2020 e 2021 (Tabela 3),
representaram apenas 22,69% e 22,41% dos totais gastos, respectivamente, com
a Senior, percentuais bastante baixos se comparados ao periodo de 2015 a
2019.

Tabela 1. Numero de Horas Trabalhadas, de 2015 a 2021, pela Empresa Senior,

desde a aquisicao do Sistema ERP Sapiens.

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | TOTAL
ERP 443 1.725 | 1.639 776 251 46,47 | 16,00 |4.896,13
ERP-Renegociacdo de
Valor 271 271,00
eCommerce/Educacional 14 48 62,00
Folha de Pagamento 5 9 113 83,39 (124,32 | 334,75
Qualidade 10 10,00
Documentos Eletronicos 37 20 57,00
TOTAL 443 1791 1939 776 412 129,86 140,32 ]5.630,50

Fonte: Geréncia Administrativa

Tabela 2. Valores (R$) nominais, pagos a Senior (Blumenau e Ribeirdao Preto), de

2014 a 2021.
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL

Assessment 5.871,56 5.871,56
Licenciamento 309.358,79 2.482 31 8.819,56 | 320.660,66
dos Sistemas

Infraestrutura 39.758,80 | 28.195,31 67.954,11
Mensalidades 3.210,17 | 32.121,49 | 83.859,65 | 93.291,57 | 79.580,05 | 77.799,25 | 90.739,46 | 460.601,64
Horas ~ de 56.676,50 |228.902,65 |246.427,78|101.170,48 | 44.279,73 | 23.282,85 | 28.750,76 | 729.490,75
Consultoria

Reembolso de 7.779,42 | 33.999,59 | 35.772,27 | 15.146,69 | 4.551,90 | 1.517,16 98.767,03
Despesas

TOTAL 5.871,56 | 416.783,68 | 323.219,04 | 366.059,70 | 212.091,05 | 128.411,68 | 102.599,26 | 128.309,78 | 1.683.345,75

Fonte: Geréncia Administrativa

29



Tabela 3. Valores (R$) reais*, pagos a Senior (Blumenau e Ribeirdao Preto), de

2014 a 2021.
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL

Assessment 9.090,00 9.090,00
Licenciamento

prpeaieulioall 439.265,85 3.022,65 9.261,86 | 451.550,36
Infraestrutura 56.454,46 | 36.817,64 93.272,10
Mensalidades 4.558,20 | 41.944,47 [105.856,33 | 113.599,05 [93.415,65 | 88.483,37 |95.289,99 | 543.147,06
Horas =~ de 80.476,30 |298.902,74 B311.066,66 | 123.193,02 |51.978,10 | 26.480,27 |30.192,59 | 922.289,68
Consultoria

Reembolso - de 11.046,18 | 44.396,91 |45.155,46 | 18.443,78 | 5.343,28 | 1.725,51 126.111,12
Despesas

TOTAL 9.090,00 [591.800,99 | 422.061,76 1462.078,45 | 258.258,50 [150.737,03 | 116.689,15 |134.744,44 | 2.145.460,32

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).

— —

Sabe-se que num Sistema complexo, mas eficaz como o ERP Sapiens,
existem ferramentas que podem otimizar o desempenho das atividades diarias
da Funep, como a obtencao de informacdes e de relatérios, de maneira mais
rapida e com eficacia. Isto se comprovou durante o desenvolvimento dos
trabalhos relacionados a Norma ABNT NBR ISO 37001:2017 (em 2020), a
integracao dos Sistemas de Gestao da Qualidade e Antissuborno e a adequacao
da Funep a LGPD (em 2021). Para atender as exigéncias da Norma, da integracao
e da LGPD, foram desenvolvidos 19 Relatérios, Formularios ou Rotinas, que
estao em plena utilizacdo. Foram eles:

A WN —

— O O 00 N O W

. FO-SGA-002 - Termo de Adesao a Politica Antissuborno;

. FO-SGA-007 - Termo de Adesdo ao Codigo de Etica e de Conduta;
. FO-SGA-006 - Ficha de Conflito de Interesses;

. FO-SGA-008 - Formulario de Solicitacao de Patrocinio ou Doacao

(solicitante);

. Sistema de Gestao das Solicitacoes dos Patrocinios e Doacdes;

. Relatério de Controle das Ordens de Compras com 3 Cotacoes;

. Relatorio de Controle das Notas Fiscais Sequenciadas;

. Sistema de Gestao das Transferéncias dos Bens de Projetos (Doacdes);
. EaD Treinamentos Internos;

. Transparéncia das Doacodes e Patrocinios (site);

. Portal da Integridade (Politicas, Fotos, Codigo de Etica e de Conduta,
dentre outros);

12. Canal Etico e Controle das Dentncias;
13. Portal da Transparéncia (atendimento do Tribunal de Contas):

- Consulta dos projetos publicos;

- Consulta dos projetos privados sem clausulas de confidencialidade;
- Consulta do quadro de pessoal;

- Consulta da remuneracao da Diretoria;

- Consulta dos pagamentos a servidores publicos;
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- Consulta do resultado financeiro on-line.

14. Integracao do ERP e o Portal para exibir os documentos dos projetos;

15. Balancete agrupado dos projetos (posicao financeira no formato do

relatorio de atividades);

16. Pesquisa de satisfacdao para patrocinador de Cursos/Eventos;

17. Melhorias diversas em rotinas da DIRF, balancetes dos extratos das
prestacdes de contas dos Cursos/Eventos, das pesquisas de satisfacao
(atender novas opcoes de respostas), relatorios dos indicadores de
compras (valor minimo), entre outros;

18. Desenvolvimento das rotinas do Sistema AUDESP - RH e Compras;

19. Desenvolvimento de rotinas relacionadas a LGPD - ja mencionados no item

3.4.

Além destes ja finalizados e em utilizacao, 6 outros se encontram em fase
de desenvolvimento, que sao:

1. FO-SGA-009 - Planilha de Controle de Patrocinios e Doacdes;

2. FO-SGA-004 - Check List de Background Check (BC);

3. FO-SGA-005 - Check List de Due Diligence de Integridade (DDI) de Parceiro
de Negocio;

4. Controle dos Documentos (Prazos, Revisoes, dentre outros);

5. Controle dos DDIs e BCs realizados (Prazos, Red Flag, Evidéncias, entre
outros);

6. Sistema de faturamento e controle de Laudos Técnicos.

Assim, entende-se que, frequentemente, podera haver alguma melhoria ou
customizacao a ser realizada, de maneira a melhorar o trabalho, diminuir erros e
aumentar a velocidade de obtencao das informacdes. Importante esclarecer aqui
que todos estes Relatorios, Formularios e Rotinas, foram desenvolvidos ou estao
em desenvolvimento pelo pessoal terceirizado de Tecnologia da Informacao, nao
sendo necessaria, para isso, qualquer intervencao da Senior.

E importante deixar claro, também, que, para a Administracdo da Funep,
foi muito importante o processo de Certificacao na ISO (SGA), de integracdao dos
Sistemas de Gestao (SGQ + SGA = SGI) e de adequacao a LGPD, tendo em vista
gue trouxe oportunidades de desenvolvimento de varias ferramentas em,
praticamente, todos os Setores da Funep, as quais agilizaram o andamento dos
processos, tornando-os, inclusive, mais seguros, além de atender a uma Lei
Federal (LGPD) que, ao nao ser atendida, pode trazer sérios problemas as
Empresas.

A analise das Tabelas e das informacdes apresentadas no texto permitem
observar que, embora os valores desembolsados pela Funep, em favor da Senior
ao longo destes anos, tenham sido significativos (Tabela 3), os retornos do
Sistema para a Funep foram muito importantes, tendo em vista a integracao dos
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Setores, trazendo informacdes seguras em relatérios confiaveis. A sensacao no
momento é a de que a Funep adquiriu maturidade suficiente no Sistema, o que
permitiu assumir os desenvolvimentos de relatorios/formularios/rotinas,
tornando-se independente, em muitos casos, da prestacao de servicos da Senior.

4.1.2 Pessoal

Para melhor compreensao deste Relatorio, € importante informar que,
contabil e financeiramente, os Colaboradores, os Jovens Aprendizes e o0s
estagiarios lotados nos Setores de Apoio estao incluidos na Administracao da
Funep. O Quadro de Colaboradores, de Jovens Aprendizes e de Estagiarios sera
detalhado no item 4.6 deste Relatério, quando da abordagem do Setor de
Recursos Humanos.

A Funep conta com servicos de Assessoria Juridica, por meio de
profissional contratado por Prestacao de Servicos, o qual recebe seus honorarios
advocaticios mediante emissao de Recibos de Pessoa Fisica ou Recibos de
Pagamento a Auténomo (RPA), que sao, contabilmente, alocados como Servicos
Terceirizados na Prestacao de Contas (tema que sera abordado no item 4.1.3
deste Relatério).

4.1.3 Terceirizacoes

As despesas com servicos de terceiros sao alocadas, contabilmente, na
Administracdao da Funep e as realizadas nos anos de 2019, 2020 e 2021, estao
apresentadas nas Tabelas 4 e 5, em valores nominais e reais, respectivamente. A
analise da Tabela 5 permite verificar que houve aumentos de 14,86% nos gastos
com as terceirizacoes em 2020 em relacao a 2019 e de 16,29% em 2021 quando
comparado a 2020.

Talvez seja importante salientar e explicar algumas destas despesas, quais
sejam:

- Qualtec: o aumento no valor verificado em 2021, se deve a consultoria
relacionada a Integracdo dos Sistemas de Gestao da Qualidade e Antissuborno e
a adequacao da Funep a LGPD;

- Helija: Escritorio de Contabilidade terceirizado que prestava servicos
relacionados a Folha de Pagamentos. Como a Folha comecou a ser elaborada
pelo Setor de Recursos Humanos da Funep, o valor que aparece em 2020 refere-
se ao més de dezembro de 2019;

- Augusto César Gomes Pecas e Gerador - ME: desde a instalacao do gerador
de energia na Funep, o que aconteceu em 2019, os proprios Colaboradores eram
responsaveis pelo monitoramento do funcionamento e reposicao do 6leo diesel.
A Empresa especializada era chamada apenas quando acontecia alguma pane.
Porém, em 2020, houve o alerta de que isso nao poderia acontecer, pois 0s
Colaboradores nao tinham condicoes para desenvolver tais atividades, tendo em
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vista que nao detinham o conhecimento técnico necessario para tal e que se
acontecesse algum problema, poderiam se machucar e a Funep seria totalmente
responsabilizada pelos danos. Com isto, houve a decisao de firmar um contrato
de prestacao de servicos com uma Empresa especializada, que comparece
semanalmente a Funep para realizar a manutencdao do equipamento;

- Leticia Henn Ferreira: contratada, em 2020, para prospectar Editais para a
Funep. Infelizmente, nao foi possivel alcancar os resultados esperados, ou seja,
os Coordenadores nao mostraram interesse em se candidatar a quaisquer dos
Editais enviados por ela. Se ocorreu alguma candidatura, tal informacdo nao
chegou a Funep. Para facilitar a prospeccao de Editais, ha necessidade de que a
Funep tenha um Banco de Dados dos Coordenadores, com as respectivas areas
de atuacao, o que podera facilitar o envio dos Editais aqueles Coordenadores
efetivamente envolvidos com o assunto. Este Banco de Dados esta em fase de
construcdo, por uma estagiaria, indicada pela InovaJab e paga pela Funep;

- Nova Integral Sistemas Ltda: trata-se da Empresa que possui a Plataforma de
Assinaturas Eletronicas. Esta foi uma contratacdo extremamente importante e
estratégica, por dois motivos: 1. Trouxe celeridade na colheita das assinaturas,
gue até entao eram completamente dependentes dos Correios e 2. Nestes dois
anos de pandemia, de trabalho domiciliar em partes de 2020 e de 2021,
impondo o distanciamento social, a contratacao da Plataforma permitiu que as
assinaturas fossem colhidas sem a necessidade de comparecimento a Funep ou
envio pelos Correios;

- Monitor Aguia: a Diretoria Executiva foi procurada pelo Diretor de Servicos da
FCAV para informar que os furtos dentro da FCAV estavam acontecendo de
maneira continua e que as pessoas estavam acessando o Campus por meio da
cerca da Funep que fica proxima ao tunel. Alias, mencionou que nao entendia
como a Funep, até aquele momento, nao havia sido invadida. Com este relato, a
DE decidiu que deveria colocar vigilancia na Funep, das 18 as 6h, para proteger
seu patrimonio e auxiliar na protecao do Campus. Esta Empresa permaneceu ateé
fevereiro de 2021, sendo, a partir de marco, substituida pela Empresa J.M. da
Rocha Terceirizacao.

Tabela 4. Valores (R$) nominais dos Servicos terceirizados, contratados pela
Funep, no periodo de 2019 a 2021.

Contratado Objetivo 2019 2020 2021
Servico Juridico Assessora Juridica 66.742,07 67.738,07 67.765,07
Apoiar na Gestdo de Projetos da

Responsabilidade

Técnica CRMV/SP Zootecnia, Gestao dos Animais de 0,00 0,00 8.415,00
Pesquisas
i o Preparacao da folha de
E(Elr_]li]éAbn Organizacdo pagamento, registro fiscal e 12.485,50 1.060,00 0,00
declaracdes acessorias
JACKSON Gomes Desenvolvimento do Portal do
Marciano da Silva' Coordenador 44.563,35 46.659,36 52.384,28
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SIXTEM  Solucbes em

Manutencdo da infraestrutura de

Tecnologia da| rede de informatica, servidores e 48.600,00 62.400,00 70.800,00
Informacao’ computadores
FELIPE do Espirito Santo | Desenvolvimento e manutencao do | 5 655 99 | 16.170,00 | 6.060,00
portal na internet
QUALTEC Consultoria e | Apoio consultivo nas certificacoes
Treinamento ISOs 9001 e 37001 e LGPD 13.223,67 | 60.375,00 | 77.847,67
CONAUD - Auditores Auditoria Independente 28.92532 | 24.564,15 | 21.381,62
Independentes
DNV.GL  Avaliacdes | o 0onicmo Certificador 1SO 9001 |  6.963,00 2.587,80 3.160,24
Certificacoes
QMS do Brasil Servicos | Organismo Certificador 1ISOs 9001
de Certificacio Ltda. e 37001 0,00 13.500,00 | 10.300,00
RESC')LVE2 Prestadora de | Limpeza e Manutencéo (Cessdo de 116.183,46 101.428,63 47.840,78
Servicos Mao de Obra)
) Limpeza e Manutencdo (Cessdo de
C M B LIMPEZA LTDA Mao de Obra) 0,00 0,00 49.046,05
Welinton Henrique Leite Cessao de Mag Qe Obra 790,00 0,00 0,00
- ME Temporaria
. Laudos Técnicos de Seguranca do
AMBISEG Consultoria em Trabalho; Responsabilidade 6.490,69 3.962,67 4.248,64
Seguranca do Trabalho PO .
Técnica Corpo de Bombeiros
Décio Carvalho Apoio documental nos processos
. de licencas junto a Policia Federal 5.777,66 824,48 4.051,56
Assessoria Documental
(produtos controlados)
Servicos de jardinagem e
Jorge Paulo Borim? manutencdo e limpeza dos 9.550,00 8.600,00 3.850,00
terrenos
. . Servicos de jardinagem e
Eﬁ\'/g?ldo Francisco da manutencao e limpeza dos 0,00 0,00 3.500,00
terrenos
Aparecido  Nunes de Servicos de manutencao (pedreiro) 7.320,00 800,00 4.340,00
Carvalho
Luiz Antonio Vieira Servicos de manutencio 2.640,00 4.540,00 3.510,00
(eletricista)
ROCKE'I_'NE'[ Servicos de| Servicos de f_orneumento de link 19.080,00 19.080,00 19.080,00
Comunicacao internet
. Servicos de contas de emails,
lLOCAWEB Servicos  de hospedagem de sites e 1.048,56 1.082,80 1.181,94
nternet i
e.marketing
Universo Online S/A Servicos de e.marketing 3.874,68 3.599,88 0,00
The Rocket Science . .
Group, Inc. (Mail Chimp) Servicos de e.marketing 0,00 0,00 24.286,06
Facebook Servicos | Servigos de divulgacdo em redes
Online do Brasil [Dlocal] sociais 1.050,00 3.193,54 6.360,00
CRYON Tecnologia Ltda. | Apoio na manutencdo do banco de
ME dados ORACLE 1.739,01 0,00 0,00
ScanSource Brasil Manutencdo das LICENCAS do
Distribuidora Antivirus Corporativo 3.132,30 3.580,20 3:452,90
Nexxera Tecnologia e Tratamento dos dados dos Cartoes
Servi 9 de Crédito/Débito para integracao 2.415,81 2.561,44 2.766,86
ervicos
com o ERP
Certisign  Certificadora Manutencdo dos certificados
Digital digitais 1.490,00 216,00 1.080,91
Augusto César Gomes | Manutencdo Preyentlva do Sistema 2.440,20 14.825.76 13.609,00
Pecas e Geradores de Energia (Gerador)
Leticia Henn Ferreira Consultoria na Prospeccdo de 0,00 7.000,00 0,00
Editais de Fomento
Nova Integral Sistemas . Co
Ltda. (AssinaWeb) Plataforma de Assinaturas Digitais 0,00 3.756,62 7.823,10
Monitor Aguia
Monitoramento e Servicos de Vigilancia Predial 0,00 13.876,80 9.024,00

Servicos Ltda’
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J.M. da Rocha
Terceirizacdo*

Servicos de Vigilancia Predial 0,00 0,00 88.176,00

Fonte: Geréncia Administrativa; 'Mencionados no item 4 deste Relatério, como Setor de Tecnologia da Informacdo;
’Considera, apenas, os valores pagos em 2021. Empresa Resolve - de janeiro a junho e CMB Limpeza Ltda, de
julho a dezembro de 20271; 3Jorge Paulo Borim - contrato até junho de 2021 e Reinaldo Francisco da Silva -

contrato de julho a dezembro de 2021; *“Monitor Aguia Monitoramento e Servicos Ltda - contrato em janeiro e
fevereiro de 2021 e J.M. da Rocha Terceirizacdo - contrato de marco a dezembro de 2021.
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Tabela 5. Valores (R$) reais' dos Servicos
no periodo de 2019 a 2021.

terceirizados, contratados pela Funep,

Contratado Objetivo 2019 2020 2021
Servico Juridico Assessora Juridica 78.345,69 77.040,49 71.163,45
- Apoiar na Gestdo de Projetos
Rgsppnsabllldade da Zootecnia, Gestao dos 0,00 0,00 8.837,01
Técnica CRMV/SP S .
Animais de Pesquisas
. Preparacdo da folha de
gghlgéAb” Organizacao pagamento, registro fiscal e 14.656,20 1.205,57 0,00
declaracdes acessorias
JACKSON . Gzomes Desenvolvimento do Portal do 52.311,03 53.067,06 55.011,32
Marciano da Silva Coordenador
SIXTEM Solucdes em| Manutencdo da infraestrutura
Tecnologia da de rede de informatica, 57.049,48 70.969,35 74.350,58
Informacao?® servidores e computadores
FELIPE do Espirito | Desenvolvimento e manutencao 6.602,95 18.390,61 6.363,91
Santo do portal na internet
. Apoio consultivo nas
eQ#feLiEgﬁqenctg”S“'t°”a certificacdes ISOs 9001 e 15.522,71 69.348,65 81.751,69
37001 e LGPD
CONAUD - Auditores | A yitoria Independente 33.954,21 27.937,53 22.453,90
Independentes
DNV_.G_L ,_Avallagoes e Organismo Certificador ISO 8.173,57 2.943.18 3.318,72
Certificacoes 9001
QMS do Brasil Servicos | Organismo Certificador ISOs
de Certificacdo Ltda. 9001 e 37001 0,00 15.353,95 10.816,54
RES(.)LVE3 Prestadora de | Limpeza e Manutencdo (Cessdo 136.382,85 115.357.75 50.239,97
Servicos de Mao de Obra)
3 Limpeza e Manutencdo (Cessao
C M B LIMPEZA LTDA de Mao de Obra) 0,00 0,00 51.505,68
We;lmton Henrique Cessdo de Maq qle Obra 927.35 0,00 0,00
Leite - ME Temporaria
AMBISEG  Consultoria | Laudos Técnicos de Seguranca
em Seguranca do| do Trabalho; Responsabilidade 7.619,15 4.506,86 4.461,71
Trabalho Técnica Corpo de Bombeiros
Décio Carvalho Apoio documental nos
Assessoria processos de licencas junto a 6.782,15 937,71 4.254,74
Policia Federal (produtos
Documental
controlados)
Servicos de jardinagem e
Jorge Paulo Borim* manutencao e limpeza dos 11.210,34 9.781,03 4.043,08
terrenos
. . Servicos de jardinagem e
Eﬁ\l/r;illdo Francisco da manutencao e limpeza dos 0,00 0,00 3.675,52
terrenos
Aparecido Nunes de Servicos de manutencao 8.592.64 909,86 4.557.65
Carvalho (pedreiro)
Luiz Antonio Vieira Servicos de manutencao 3.098,98 5.163,47 3.686,02
(eletricista)
ROCKETNET Servicos | Servicos de fornecimento de
de Comunicacio link internet 22.397,20 21.700,24 20.036,85
. Servicos de contas de emails,
hggr’m’tEB Servicos de hospedagem de sites e 1.230,86 1.231,50 1.241,21
e.marketing
Universo Online S/A Servicos de e.marketing 4.548,32 4.094,25 0,00
The Rocket Science
Group, Inc. (Mail Servicos de e.marketing 0,00 0,00 25.503,99
Chimp)
Facebook Servicos Servicos de divulgacdo em
Online  do  Brasil ¢ q 93¢ 1.232,55 3.632,11 6.678,95
[Dlocal] redes sociais
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CRYON Tecnologia | Apoio na manutencdo do banco
Ltda. ME de dados ORACLE 2.041,35 0,00 0,00
ScanSource Brasil | Manutencao das LICENCAS do
Distribuidora Antivirus Corporativo 3.677,58 4.071,87 3.626,06
Nexxera Tecnologia e Tratamento dos dados dos
Servi 9 Cartoes de Crédito/Débito para 2.835,82 2.913,20 2.905,62
ervicos . ~
integracdo com o ERP
Certisign Certificadora| Manutencdo dos certificados
Digital digitais 1.749,05 245,66 1.135,12
Augusto César Gomes Manutencao Preventiva do
Pecas e Geradores Sistema de Energia (Gerador) 2.864,45 16.861,77 14.291,48
Leticia Henn Ferreira | Consultoria na Prospeccao de 0,00 7.961,31 0,00
Editais de Fomento
Nova Integral Sistemas Plataforma de Assinaturas
Ltda. (AssinaWeb) Digitais 0,00 4.272,51 8.215,42
Monitor Aguia
Monitoramento e| Servicos de Vigilancia Predial 0,00 15.782,49 9.476,55
Servicos Ltda’
JM.~da - Rocha) ¢ ios de Vigilancia Predial 0,00 0,00 92.597,98
Terceirizacao
Total dos servicos contratados junto a
terceiros ¢ J 483.806,48 | 555.679,98 | 646.200,72

Fonte: Geréncia Administrativa; '(IPCA base dez. 2021=100);. 2Mencionados no item 4 deste Relatério como Setor de
Tecnologia da Informacdo; 3Considera, apenas, os valores pagos em 2021. Empresa Resolve - de janeiro a junho e
CMB Limpeza Ltda, de julho a dezembro de 2021; 4Jorge Paulo Borim - contrato até junho de 2021 e Reinaldo

Francisco da Silva - contrato de julho a dezembro de 2021; *Monitor Aguia Monitoramento e Servicos Ltda -
contrato em janeiro e fevereiro de 2021 e J.M. da Rocha Terceirizacdo - contrato de marco a dezembro de 2021.

4.1.4 Politicas da Funep

A Diretoria Executiva tinha a intencao de substituir a denominacao
“Portaria”, tendo em vista que € um termo mais adequado as Instituicoes
Publicas. Assim, por ocasiao do desenvolvimento da massa documental visando
a certificacdo na Norma ABNT NBR ISO 37001, surgiu a oportunidade de
proceder tal alteracdo, pois toda a documentacdao da Funep foi revisada e
atualizada. Desta maneira, a partir de 2020, as Portarias passaram a ser
denominadas de Politicas. Aproveitou-se a oportunidade de alteracdao na
denominacao, para atualizar todas as Portarias/Politicas. A Funep conta, entao,
com quatro Politicas (que eram as Portarias), excluindo-se aquelas que foram
criadas para atender especificamente aos requisitos da Norma. As quatro
Politicas sao:

- PO-RHM-001 - Politica de Concessao de Auxilio Treinamento, de 10-08-2020
- Revisdo 00: esta Politica substituiu a Portaria n° 01/2019, de 24 de maio de
2019, a qual se aplica aos alunos dos Cursos de Graduacao da FCAV/Unesp,
Campus de Jaboticabal, que apresentem comprovada vulnerabilidade
socioecondmica, “definindo critérios para admissao, valores, responsabilidades,
renovacao e cancelamentos, entre outros”. A Funep concede duas Bolsas nesta
modalidade e & importante mencionar que a selecao destes alunos é realizada
pela Assistente Social da FCAV, seguindo os critérios definidos pela Unesp. A
concessao destas Bolsas foi sugerida pelo Conselho Curador e imediatamente
acatada por esta Diretoria Executiva. No ano de 2021, em funcao da pandemia e
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das atividades presenciais suspensas na FCAV, apenas uma destas Bolsas foi
concedida;

- PO-RHM-002 - Politica de Contingéncia de Recursos Financeiros sobre a
Folha de Pagamento, de 10-08-2020 - Revisao 00: Esta Politica substituiu a
Portaria n° 02/2019, de 03 de outubro de 2019, que dispde sobre o Fopag.
Conforme explicado no Relatorio de Atividades de 2019, a partir daquele ano a
Funep passou a devolver, aos projetos, os valores com prescricao quinquenal. Na
Tabela 6 sao mostrados os valores referentes aos saldos dos projetos de
pesquisa que mantém funcionarios, em 31 de dezembro de 2017 e de 2018, as
restituicoes e retencoes em 2019, 2020 e 2021 e o saldo atual.

Tabela 6. Fopag - Saldos em 31 dezembro de 2017 e de 2018, Restituicdes e

Retencoes em 2019, 2020 e 2021 e Saldo Atual.

Valores Nominais, R$

2019 2020 2021

Projeto 2017 2018 Resti(i:::icéo Retencio Resti(tztlicio Retencio Ref;)i(:::is(;:éo Retencio Zatlfa(:

1 199.980,40 266.453,57 -70.057,18 | 62.545,73 | -13.217,09 | 55.566,11 -52.713,58 | 68.577,41 317.154,97
2 106.916,96 134.119,13 -47.685,37 | 27.293,65 -7.626,58 23.564,85 | -26.882,97 | 30.284,26 133.066,97
3 442.343,13 500.608,41 |-169.486,38 | 83.075,89 | -81.617,80 | 57.621,90 | -91.977,93 | 94.865,78 393.089,87
4 202.863,45 244.548,58 -93.201,23 | 40.499,60 | -16.973,19 | 47.740,00 | -53.069,36 | 49.648,00 219.192,40
5 95.750,08 114.866,21 -46.164,53 | 20.215,07 -6.939,90 20.961,47 | -24.675,24 | 22.153,17 100.416,25
6 922,34 17.570,50 19.592,00 24.106,40 62.191,24
7 20.812,45 20.812,45
Totais 1.047.854,02 | 1.261.518,24 | -426.594,69 | 251.200,44 | -126.374,56 | 225.046,33 | -249.319,08 | 310.447,47 | 1.245.924,15

Fonte: Geréncia Administrativa; 'Restituicio em 17-10-2019, valores referentes aos anos de 2012, 2013 e 2014 -

Portaria 02/2019; *Restituicio em 13-07-2020, valores referentes ao 1° semestre de 2015 - Portaria 02/2019;

3Restituicdo em 06-01-2021, valores referentes ao 2° semestre de 2015 - Portaria 02/2019; *Restituicio em

15-07-2021, valores referentes ao 1¢ semestre de 2016 - PO-RHM-002; °*Restituicio em 30-12-2021, valores
referentes ao 2° semestre de 2016 - PO-RHM-002.

- PO-PRJ-001 - Politica de Concessao de Bolsas de Estudo e Retribuicées por
Atividades de Extensao, de 19-08-2021 - Revisao 02: Esta Politica substituiu a
Portaria n° 05/2018 de 01 de agosto de 2018 - regulamenta a concessao de
Bolsas de Estudos e Retribuicoes por Atividades de Extensdao (RAE) e define

critérios

para admissoes, valores, responsabilidades, renovacbes e

cancelamentos, entre outros. As Revisoes 1 e 2 foram realizadas em 05-05-2021

e

19-08-2021, respectivamente, para adequacao dos valores de RAE

Comunidade, conforme sugestao vinda na auditoria externa da Norma ABNT NBR
ISO 37001:2017;
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- PO-CTR-001 - Politica de Movimentacao Fisica e Contabil dos Bens
Permanentes, de 10-08-2020 - Revisao 00: Esta Politica substituiu a Portaria n°
01/2018, de 08 de marco de 2018 - regulamenta os conceitos e as
responsabilidades, e estabelece procedimentos para toda a movimentacao fisica
e contabil dos bens permanentes, proprios e de terceiros, entre outros. Consta
em seu item 5.1 que “Os bens permanentes adquiridos com recursos dos
projetos administrados e destinados, exclusivamente, ao desenvolvimento ou
manutencao das atividades dos mesmos serao imediatamente, apo6s a
aquisicao, exceto veiculo automotor e/ou motocicleta, doados a Instituicao de
Ensino e/ou Pesquisa a qual o Coordenador estiver vinculado”. Detalhes destes
processos serdo apresentados no item 4.9 Setor de Controladoria.

Importante mencionar que estas Politicas se encontram na aba Integridade
do site da Funep.

4.1.5 Resultado Financeiro da Administracao

Nas Tabelas 7 e 8, constam os Resultados Operacionais (Despesas
Operacionais) da Administracdo da Funep, em valores nominais e reais,
respectivamente. Estas despesas englobam, além dos Colaboradores lotados na
Administracao, aqueles dos Setores de Apoio, as despesas com Consultorias,
Terceirizacoes, entre outras, como mencionado anteriormente. A Tabela 8
mostra que as trés principais Despesas Operacionais da Administracao foram:
Despesas com Pessoal (Colaboradores da Administracdao e dos Setores de Apoio),
a qual representou 52,00% do total; Despesas com Auditorias, Consultorias,
Juridico e outros (9,10%) e Despesas com Manutencao e Desenvolvimento de
Software (8,40%).
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Tabela 7. Resultado Operacional (Despesas Operacionais), em valores (R$)

nominais, da Administracao, no ano de 2021.

VALOR
ITENS NOMINAL
R$
RECEITA SETOR ADMINISTRATIVO 0,00
DESPESAS OPERACIONAIS DA ADMINISTRACAO 2.473.915,03
DESPESAS COM PESSOAL 1.287.470,89
Salarios, Férias, Rescisoes 646.099,64
Encargos Sociais e Trabalhistas 361.125,46
Beneficios a Funcionarios 236.950,97
Bolsas a Estagiarios 31.270,69
Indenizacdes Trabalhistas 12.024,13
DESPESAS COM AUDITORIA, CONSULTORIA, JURIDICO E OUTROS 224.112,02
DESPESAS SERVICOS DE TERCEIROS E ENCARGOS 96.741,27
DESPESAS TRIBUTARIAS 44.156,65
DESPESAS COM MANUTENCAO E DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE 207.673,96
DESPESAS COM MATERIAIS DE USO/CONSUMO/EVENTOS SOCIAIS 25.080,41
DESPESAS COM UTILIDADES E SERVICOS (ENERGIA ELETRICA, 164.450.88
INTERNET, TELEFONIA, CORREIOS, COPIAS E OUTROS) ’
DESPESAS BANCARIAS E OUTRAS FINANCEIRAS 6.544,78
DESPESAS COM MANUTENCAO (BENS, VEICULOS, IMOVEIS) 65.063,09
DESPESAS COM SEGUROS (VEICULOS E PATRIMONIAL) 17.498,50
DESPESAS COM PUBLICACOES DE ARTIGOS (REPASSES) 35.786,13
DESPESAS COM A REMUNERACAO DA DIRETORIA EXECUTIVA 106.243,96
DESPESAS COM A ANUIDADES E ASSOCIACOES DE CLASSE 5.662,01
DESPESAS COM BENFEITORIAS NOS IMOVEIS OCUPADOS 3.085,97
DESPESAS COM O APOIO INSTITUCIONAL 50.974,50
DESPESAS SERVICOS DE TERCEIRIZACAO E ENCARGOS 105.883,58
DESPESAS COM PUBLICIDADE E BRINDES 1.565,00
AQUISICAO DE BENS PERMANENTES 25.921,43
RESULTADO OPERACIONAL -2.473.915,03

Fonte: Geréncia Administrativa
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Tabela 8. Resultado Operacional (Despesas Operacionais), em valores (R$)

reais*, da Administracao, no ano de 2021.

ITENS VALOI5$REAL
RECEITA SETOR ADMINISTRATIVO 0,00
DESPESAS OPERACIONAIS DA ADMINISTRACAO 2.597.980,53 | 100%
DESPESAS COM PESSOAL 1.352.036,86 | 52,0%| 100%
Salarios, Férias, Rescisoes 678.501,19 50,2%
Encargos Sociais e Trabalhistas 379.235,71 28,0%
Beneficios a Funcionarios 248.833,93 18,4%
Bolsas a Estagiarios 32.838,90 2,4%
Indenizacdes Trabalhistas 12.627,13 0,9%
g:EﬁrPF:EgéS COM AUDITORIA, CONSULTORIA, JURIDICO E 235.351.12 9,1%
DESPESAS SERVICOS DE TERCEIROS E ENCARGOS 101.592,79 3,9%
DESPESAS TRIBUTARIAS 46.371,08 1,8%
SD(I;IS:_FI’_I‘EA?AA;ECOM MANUTENCAO E DESENVOLVIMENTO DE 218.088,70 8,4%
SD(I;?I,,EISS'.AS COM MATERIAIS DE USO/CONSUMO/EVENTOS 26.338.18 1.0%
DESPESAS COM UTILIDADES E SERVICOS (EINERGIA
ELETRICA, INTERNET, TELEFONIA, CORREIOS, COPIAS E| 172.698,00 6,6%
OUTROS)
DESPESAS BANCARIAS E OUTRAS FINANCEIRAS 6.873,00 0,3%
fl)\/IIECS)I\J/IiESIQS COM MANUTENCAO (BENS, VEICULOS, 68.325.97 2.6%
DESPESAS COM SEGUROS (VEICULOS E PATRIMONIAL) 18.376,04 0,7%
DESPESAS COM PUBLICACOES DE ARTIGOS (REPASSES) 37.580,78 1,4%
ED)I(EEEE??\S/A COM A REMUNERACAO DA DIRETORIA 111.572,04 4,3%
gll_izzggAS COM A ANUIDADES E ASSOCIACOES DE 5.945.96 0,2%
DESPESAS COM BENFEITORIAS NOS IMOVEIS OCUPADOS 3.240,73 0,1%
DESPESAS COM O APOIO INSTITUCIONAL 53.530,84 2,1%
DESPESAS SERVICOS DE TERCEIRIZACAO E ENCARGOS 111.193,58 4,3%
DESPESAS COM PUBLICIDADE E BRINDES 1.643,48 0,1%
AQUISICAO DE BENS PERMANENTES 27.221,38 1,0%
RESULTADO OPERACIONAL -2.597.980,53

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).

A Administracao da Funep nao tem finalidade de captacao de recursos,
mas, nas Tabelas 9 e 10, estdo apresentadas as Receitas Financeiras, em valores
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nominais e reais, respectivamente, decorrentes de Aplicacdes Financeiras, em

2021.

Tabela 9. Receitas financeiras, em valores (R$) nominais, da Administracdo, no

ano de 2021.

Itens VALOR NOMINAL,
R$

RESULTADO COM RECEITAS 1.328.410,44
RECEITAS COM INVESTIMENTO 23.687,18
Ganho de Capital - Cooperativa SICREDI 23.687,18
OUTRAS RECEITAS DA ATIVIDADE 133.575,39
Receitas com a Gestdo de Servicos com Publicacdes 39.294,00
Outras Receitas e Reversao de Saldos de Projetos 94.281,39
Receitas com a Venda de Imobilizados 0,00
RECEITAS FINANCEIRAS 1.171.147,87
Rendimentos sobre Aplicacdes Financeiras 1.142.279,95
Créditos Bancarios Nao Identificados 28.867,92

Fonte: Geréncia Administrativa

Tabela 10. Receitas financeiras, em valores (R$) reais*, da Administracdao, no ano

de 2021.

VALOR REAL,
Itens R$
RESULTADO COM RECEITAS 1.395.029,50
RECEITAS COM INVESTIMENTO 24.875,08
Ganho de Capital - Cooperativa SICREDI 24.875,08
OUTRAS RECEITAS DA ATIVIDADE 140.274,12
Receitas com a Gestao de Servicos com Publicacoes 41.264,57
Outras Receitas e Reversao de Saldos de Projetos 99.009,55
Receitas com a Venda de Imobilizados 0,00
RECEITAS FINANCEIRAS 1.229.880,30
Rendimentos sobre Aplicacdes Financeiras 1.199.564,67
Créditos Bancarios Nao Identificados 30.315,63

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).

Na Tabela 11, encontram-se os valores (RS$),

nominais e reais, dos

Resultados Operacionais (Despesas Operacionais) da Administracao, no periodo
de 2013 a 2021. Muito importante salientar que houve diminuicao de 11,12%
nas Despesas Operacionais (Valor Real) da Administracao, de 2017 para 2018,
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aumento de 2,75% de 2018 para 2019, pequeno aumento de 0,23% de 2019
para 2020 e aumento de 3,50% de 2020 para 2021, apesar do trabalho realizado
com bastante critério e sobriedade nos gastos administrativos da Funep. Deve-se
considerar, ainda, que 2021 foi um ano de continuidade na pandemia, com
muitas incertezas e elevacao nos precos de varios produtos e servicos.

Tabela 11. Resultados Operacionais (Despesas Operacionais)*, em valores (R$)
nominais e reais**, da Administracao, no periodo de 2013 a 2021.

Valor Nominal, Valor Real, Variacao do Valor
Ano Real,
R$ R$ %
(]
2013 1.074.369,98 1.768.545,99
2014 1.407.869,11 2.179.580,34 23,24
2015 1.300.907,71 1.847.189,58 -15,25
2016 2.021.151,28 2.639.233,99 42,88
2017 2.172.326,74 2.742.135,77 3,90
2018 2.001.566,16 2.437.262,07 -11,12
2019 2.133.400,67 2.504.308,74 2,75
2020 2.207.013,50 2.510.101,10 0,23
2021 2.473.915,03 2.597.980,52 3,50
Fonte: Geréncia Administrativa; *Nas Despesas Operacionais, estdo incluidos os investimentos nas Revistas
e as Acoes Sociais, tratados nos itens 5.1.1 e 5.1.2 deste Relatério; **(IPCA base dez. 2021=100).

Conforme apresentado no Organograma da Funep (Figura 7) a
Administracdo/Geréncia Administrativa, estao subordinados os Setores
Operacionais (Projetos, Eventos, Livraria e Editora e Convénios Saude) e os de
Apoio (Recursos Humanos, Compras, Financeiro, Controladoria - Contabilidade,
Fiscal e Patrimonio e Tecnologia da Informacado). Este Relatorio de Atividades
sera apresentado na seguinte ordem: Setores Operacionais e, em seguida, os de
Apoio.

Os dados serdao apresentados por Setor, ao longo deste Relatorio. Sendo
assim, serao incluidas informacées enviadas pelo préprio Setor (ERP Sapiens do
Setor) e outras enviadas pela Geréncia Administrativa (ERP Sapiens
Controladoria).

4.2 Setor de Projetos

O Setor de Projetos realiza a administracao financeira de projetos de
pesquisa cientifica, tecnologica e de cooperacdo técnica, em parceria com
Instituicoes de Ensino Superior, Centros de Pesquisa, Instituicoes de Fomento,
Empresas Privadas ou Publicas, Nacionais ou Internacionais e, ainda, com
Instituicbes Governamentais.
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4.2.1 Contratos, Ordens de Faturamento e Receitas

Além das atividades mencionadas acima, o Setor também é responsavel
pelo gerenciamento das Ordens de Faturamento (OF), que englobam as
seguintes Atividades:

- Atividades sem Contrato: E o caso de pedidos de compras de servico,
emitidos pelo financiador. Exemplo: Biocontrol, SGS do Brasil, Monsanto,
Fundecitrus, Alltech, Tracan, entre outros, sem o estabelecimento de um
contrato especifico para este fim;

- Simples Faturamento: Emissao de Notas Fiscais (via de regra, de analises
laboratoriais e/ou palestras) expedidas em funcdo de parcerias estabelecidas
entre a Funep e o Coordenador/Pesquisador.

Estas atividades demandam tempo e dedicacdao, pois a OF requer:
cadastramento do cliente (pessoa fisica ou juridica) no Mdédulo de Cadastro do
ERP Sapiens; cadastro do servico que esta comprando; valores e prazos
negociados e as formas de pagamento (boleto ou depédsito bancario). Concluidas
estas etapas, € gerado o numero do pedido, o qual sera faturado pelo Setor
Financeiro, gerando a Nota Fiscal (NF) e o boleto, se for o caso. Se for por
depdsito, no corpo da NF serao colocados, pelo Setor Financeiro, os dados
bancarios da Funep.

Nas Tabelas 12 e 13, estao apresentados os dados consolidados dos
ultimos nove anos, relacionando os numeros de contratos/convénios e os de
ordens de faturamento, seus respectivos valores (R$), nominais e reais, e o valor
total captado, no periodo de 2013 a 2021, respectivamente. A analise destas
Tabelas revela que o numero de novos contratos/convénios oscila um pouco, ao
longo dos anos, contudo, na contramao do que se esperava para o segundo ano
consecutivo de pandemia, o numero de novos contratos/convénios foi o maior
registrado nos ultimos vinte e um anos, alcancando o marco de 358, o que
significa 35,91% acima da média (263 contratos) observada no periodo de 2002
a 2020 (Tabela 14).

Como a vigéncia dos Contratos excede a um ano, o numero de Contratos
ativos e gerenciados pelo Setor, em 31 de dezembro de 2021, era de 578
(Tabela 15), com 191 diferentes Coordenadores e 272 financiadores distintos
(informacdes obtidas no ERP Sapiens). A analise desta Tabela permite concluir
gue a maior parte dos Projetos (323), eram captacoes de Docentes da FCAV,
correspondendo a 55,88% do total de contratos ativos. No entanto, percebe-se,
também, que a Funep gerencia Projetos de outros Campus da Unesp (128), de
outras Faculdades e Universidades (116) e de Instituicoes de Pesquisa (11).
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Tabela 12. Niumeros de Contratos/Convénios e de Ordens de Faturamento, seus
respectivos valores (R$) nominais e valor total contratado, de 2013 a
2021.

2013 263 8.728.243,21 45 513.846,60 9.242.089,81
2014 289 13.024.686,01 85 628.862,65 13.653.548,66
2015 257 9.985.328,77 180 747.558,39 10.732.887,16
2016 249 14.323.141,72 416 1.322.766,76 15.645.908,48
2017 273 8.965.394,52 478 1.393.065,83 10.358.460,35
2018 254 12.868.731,83 780 2.396.832,33 15.265.564,16
2019 269 14.958.513,82 811 3.066.077,64 18.024.591,46
2020 334 21.188.223,18 668 3.447.025,60 24.635.248,78
2021 358 26.173.486,36 670 3.176.590,24 29.350.076,60

Fonte: Setor de Projetos

Tabela 13. Niumeros de Contratos/Convénios e de Ordens de Faturamento, seus
respectivos valores (R$) reais* e valor total contratado, de 2013 a
2021.

2013 263 14.367.768,88 45 845.855,12 15.213.624,00
2014 289 20.164.054,53 85 973.568,25 21.137.622,78
2015 257 14.178.404,15 180 1.061.475,81 15.239.879,96
2016 249 18.703.262,27 416 1.727.278,42 20.430.540,70
2017 273 11.317.049,37 478 1.758.471,95 13.075.521,32
2018 254 15.669.965,17 780 2.918.568,79 18.588.533,97
2019 269 17.559.166,18 811 3.599.138,75 21.158.304,93
2020 334 24.097.986,85 668 3.920.403,18 28.018.390,04
2021 358 27.486.072,48 670 3.335.894,51 30.821.966,99

Fonte: Setor de Projetos de Pesquisa; *(IPCA base dez. 2021=100)
45



Tabela 14. Numero de Contratos/Convénios celebrados, pela Funep, nos ultimos
21 anos, de 2001 a 2021.

Colocacao Contratos/Convénios, N° Ano
12 358 2021
22 334 2020
32 293 2010
42 292 2005
52 291 2004
62 289 2012
72 289 2014
e 276 2006
92 273 2017
102 269 2019
112 263 2013
122 261 2009
132 257 2015
142 254 2018
152 249 2001
164 249 2016
17¢ 240 2008
182 238 2011
192 237 2007
202 215 2003
212 199 2002

Fonte: Setor de Projetos
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Tabela 15. Numero de Contratos ativos, em 31 de dezembro de 2021, nas
diferentes Instituicoes de Ensino/Pesquisa.

UNESP - UNIVERSIDADE ESTADUAL "JULIO DE MESQUITA FILHO"

) UNIDADE Ne

UNIDADE MUNICIPIO DA
FEDERACAO CONTRATOS
UNESP/CEA - Centro de Estudos Ambientais Rio Claro SP 10
UNESP/CESJBV - Campus Experimental de Sdo Jodo da
Boa Vista Sao Jodo da Boa Vista SP 2
UNESP/FC - Faculdade de Ciéncias Bauru SP 2
UNESP/FCA - Faculdade de Ciéncias Agrondmicas Botucatu SP 1
UNESP/FCAT - Faculdade de Ciéncias Agrarias e
Tecnolégicas Dracena SP 25
UNESP/FCAV - Faculdade de Ciéncias Agrarias e
Veterinarias Jaboticabal SP 323
UNESP/FCL - Faculdade de Ciéncias e Letras Assis SP 1
UNESP/FCLAR - Faculdade de Ciéncias e Letras Araraquara SP 3
UNESP/FCT - Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Presidente Prudente SP 9
UNESP/FEB - Faculdade de Engenharia Bauru SP 5
UNESP/FMVA - Faculdade de Medicina Veterinaria Aracatuba SP 10
UNESP/FMVZ - Faculdade de Medicina Veterinaria e
Zootecnia Botucatu SP 47
UNESP/IB - Instituto de Biociéncias Rio Claro SP 1
UNESP/IGCE - Instituto de Geociéncias e Ciéncias Exatas Rio Claro SP 11
UNESP/REITORIA Sao Paulo SP 1
Sub Total 451
0 A DJAYD A DJA\D Q) AQD A P

) UNIDADE Ne

UNIDADE MUNICIPIO DA
FEDERACAO CONTRATOS

FAFRAM - Faculdade de Agronomia "Dr. Francisco
Maeda" ltuverava SP 1
UEM - Universidade Estadual de Maringd Maringa PR 6
UEL - Universidade Estadual de Londrina Londrina PR 1
UFG - Universidade Federal de Goias Jatai GO 3
UFLA - Universidade Federal de Lavras Lavras MG 17
UFMT/ICAT - Instituto de Ciéncias Agrarias e
Tecnolégicas Rondondpolis MT 1
UFMT/ICET - Instituto de Ciéncias Exatas e da Terra Barra do Gargas MT 4
UFPB - Universidade Federal da Paraiba Areia PB 3
UFPR - Universidade Federal do Parana Curitiba PR 5
UFRB - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia Cruz das Almas BA 1
UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul Porto Alegre RS 15
UFRRJ - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro Seropédica RJ 1
UFT - Universidade Federal de Tocantins Gurupi TO 10
UFV - Universidade Federal de Vicosa Vicosa MG 3




UFVJIM - Universidade Federal dos Vales do
Jequitinhonha e Mucuri Unai MG 1
UNIFEB - Centro Educacional de Barretos Barretos SP 6
PUCPR - Pontificia Universidade Catdlica do Parana Curitiba PR 1
Marechal Candido
UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Parana Rondon PR 2
Universidade Brasil - CAmpus de Fernanddpolis Fernandépolis SP 2
USP - Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz Piracicaba SP 3
USP/FZEA - Faculdade Zootecnia e Engenharia de
Alimentos Pirassununga SP 28
USP/CENA - Centro de Energia Nuclear na Agricultura Piracicaba SP 2
Sub Total 116
A{OND P 0 A

: UNIDADE Ne

UNIDADE MUNICIPIO DA
FEDERACAO CONTRATOS

APTA - Agéncia Paulista de Tecnologia dos Agronegdcios Colina SP 11
Sub Total 11
TOTAIS 578

Fonte: Setor de Projetos

Analisando, ainda, as Tabelas 12 e 13 e a Figura 8, observam-se valores
maiores de captacao nos anos de 2014, 2016, 2018, 2019, 2020 e 2021,
guando comparados aos de 2013, 2015 e 2017. Em 2014 e 2016, foram
celebrados alguns contratos de valores elevados, como mostram as Tabelas 16 e
17, respectivamente. No ano de 2018, no entanto, embora apenas um contrato
tenha ultrapassado o valor de um milhdao de reais, varios outros, de valores
menores, porém significativos, foram celebrados (Tabela 18). Em 2019, um
unico contrato foi negociado por quase 3,2 milhdes de reais, sendo este o maior
contrato (valor nominal) na historia do Setor de Projetos da Funep, até entao
(Tabela 19). Em 2020 (Tabela 20) registrou-se novo recorde, pois um unico
contrato foi negociado por mais de 5,20 milhdes de reais. Alem deste, outros 5
contratos foram celebrados com valores entre trezentos mil e um milhdao de
reais. Juntos, os seis contratos somaram R$ 7.398.193,93 de um total de R$
21.188.223,18 negociados (valores nominais dos contratos, excluindo, aqui, as
ordens de faturamento) ao longo do ano. Surpreendentemente, em 2021, novo
recorde foi registrado (Tabela 21). Um contrato de quase 4 milhdes de reais
somado a outros cinco, que variaram entre 500 mil e 2 milhdes, juntos,
totalizaram R$ 7.920.399,90 de um total de R$ 26.173.486,36 em contratos
firmados (valores nominais), excluindo, aqui, as ordens de faturamento.
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Figura 8. Volume (Valor Real*) contratado e receita da Funep com projetos, no

periodo de 2013 a 2021.

Tabela 16. Maiores Contratos celebrados em 2014, em valores (R$) nominais e
reais®.

2 Alltech 1.252.881,15 | 1.939.637,07
2 Petrobras e Light 904.231,02 1.399.877,40
8 Eﬂe;:?ﬁnnciu(s;:;zpé ;Tsrrg’ zoetis, LNF. | 648.146,68 | 1.313.050,92
6 Dispec, Vallee e Ouro Fino 700.400,00 1.084.318,18
1 Petrobras 634.188,16 981.812,89

19 TOTAL PARCIAL 4.339.847,01 | 6.718.696,46

Fonte: Setor de Projetos de Pesquisa; *(IPCA base dez. 2021=100)

Em 2014, 19 contratos, dos 289 celebrados, representaram 33,32% de

todo o valor captado.
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Tabela 17. Maiores Contratos celebrados em 2016, em valores (R$) nominais e
reais*.

1 Petrobras - Petroleo Brasileiro S/A 1.636.207,63 | 2.136.571,78

1 Petrobras - Petroleo Brasileiro S/A 959.885,54 1.253.425,50
CESP - Companhia Energética de Sao

] Paulo 2.601.812,56 3.397.465,70

”

Fonte: Setor de Projetos; *(IPCA base dez. 2021=100).

Em 2016, dos 249 Contratos captados, apenas trés deles representaram
36,29% do total negociado.

Tabela 18. Maiores Contratos celebrados em 2018, em valores (R$) nominais e

reais*.
Usina Santa Rita S/A Actcar e Alcool 1.193.743,10 | 1.453.594,11
1 CESP - Companhia Energética de Sao Paulo 816.790,00 994.586,80
1 Vallee S/A 535.555,55 652.133,94
Timac Agro Industria e Comércio de
1 fertilizantes Ltda 345.000,00 420.098,74
Cocal - Com. Industria Cana de Acucar e
1 Alcool Ltda 320.000,00 389.656,80
DSM Produtos Nutricionais Brasil S/A 322.140,25 392.262,93

Fonte: Setor de Projetos; *(IPCA base dez. 2021=100).

Em 2018, dos 254 contratos celebrados, 6 deles representaram 27,46% do
total negociado.



Tabela 19. Maiores Contratos celebrados em 2019, em valores (R$) nominais e
reais*.

1 Petroleo Brasileiro S/A - CENPES 3.170.521,07 | 3.721.740,48

1 Autopista Regis Bitencourt S/A 597.836,00 701.774,37

1 CESP - Companhia Energética de Sao Paulo 525.130,00 616.427,88
Ademir Ferreira de Mello Junior e Outros -

1 Faz. Boa Esperanca 450.000,00 528.235,95
SINDIVEG - Sind. Nac. Ind. Prod. Defesa

1 Vegetal 436.000,00 511.801,94

1 Mogiana Alimentos S/A 334.012,80 392.083,49

1 Consorcio Empreendedor Baixo Iguacu 320.270,00 375.951,40

Fonte: Setor de Projetos; *(IPCA base dez. 2021=100).

Em 2019, dos 269 contratos celebrados, sete deles representaram 39,00%
do total negociado.

Tabela 20. Maiores Contratos celebrados em 2020, em valores (R$) nominais e
reais*.

1 Tijoa ParticipacOes e Investimentos S.A. 5.239.200,00 | 5.958.695,62

1 Mogiana Alimentos S.A. 664.070,88 755.267,26

1 Petroleo Brasileiro S.A. 526.604,00 598.922,15

1 Merck Sharp & Dohme Saude Animal Ltda 361.748,45 411.427,11
Brascan Projetos de Recuperacao Ambiental

1 Ltda 306.570,60 348.671,72
Phosagro Américas Representacdes e

1 Negécios Ltda 300.000,00 341.198,79

Fonte: Setor de Projetos; *(IPCA base dez. 2021=100).

Em 2020, dos 334 contratos celebrados, seis deles (1,80%) representaram
34,92% do total negociado.
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Tabela 21. Maiores contratos celebrados em 2021, em valores (R$) nominais e

reais®.
Contratos, . . VaIc_»re:s Valores Reais,
Financiador Nominais,
Ne R$
R$
1 Sao Martinho S/A 3.999.999,90 | 4.200.597,72
1 Mogiana Alimentos S.A. 1.116.000,00 | 1.171.966,79
1 BRF S/A 900.000,00 945.134,51
Servico Auténomo de Agua e Esgoto de
1 Bebedouro 750.000,00 787.612,09
1 Petroleo Brasileiro S.A. 614.400,00 645.211,83
Adimax Industria e Comércio de Alimentos
1 Ltda 540.000,00 567.080,71
6 TOTAL PARCIAL 7.920.399,90 | 8.317.603,65
358 TOTAL CONTRATADO 26.173.486,36 | 27.486.072,48

Fonte: Setor de Projetos; *(IPCA base dez. 2021=100).

Em 2021, dos 358 contratos celebrados, seis deles (1,68%) representaram
30,26% do total negociado.

Ainda explicando as Tabelas 12 e 13, o numero de Ordens de
Faturamento, cresceu substancialmente a partir de 2016. Os registros do
periodo indicaram aumento neste tipo de servico, o que pode ser explicado pela
elevacao nas seguintes atividades desempenhadas pelos Coordenadores de
Projetos: emissdao de laudos técnicos, resultados de analises laboratoriais,
realizacdo de palestras, entre outras. Ja em 2020, em funcao da pandemia, do
isolamento social e da restricao temporaria de algumas atividades tidas como
nao essenciais, observou-se queda de 17,63% no numero de Ordens de
Faturamento emitidas, em relacdo a 2019. Apesar disto, em valores (R$) reais,
registrou-se aumento de 8,93% em relacdo ao ano anterior. Em 2021, com a
continuidade da pandemia, observou-se que o numero de Ordens de
Faturamento se manteve estavel, com queda de 14,91% no valor (R$) real.

Quanto a estas Ordens de Faturamento (Tabelas 12 e 13), € importante
frisar que sdo atividades que demandam tempo e dedicacdo dos Colaboradores
do Setor, além de corresponder a significativo volume de recursos financeiros.

E importante mencionar, também, que, no Plano de Atividades e Proposta
Orcamentaria para 2021, estava prevista a seguinte meta: contratacao de R$
14.000.000,00 em Contratos/Convénios e de R$ 3.000.000,00 em Ordens de
Faturamento, somando uma receita bruta, para a Funep, de R$ 1.650.000,00.
Verifica-se, pela andlise das Tabelas 12 e 13, que o Setor ultrapassou em 86,95%
e 5,89% as metas estabelecidas para Contratos/Convénios e Ordens de
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Faturamento, respectivamente. Resultados realmente bem expressivos,
considerando o segundo ano consecutivo de pandemia.

Finalizando a analise das Tabelas 12 e 13, percebe-se que houve aumento
de 10,01% nos valores reais totais de captacao, o que é bastante significativo
num ano ainda repleto de incertezas.

Nas Tabelas 22 e 23, sdao apresentados os numeros de contratos, os
numeros de ordens de faturamento (OF), o total contratado (R$), a receita da
Funep (10% do valor contratado) e a receita efetiva da Funep (valor recolhido
naquele determinado ano), em valores nominais e reais, respectivamente, no
periodo de 2013 a 2021.

Tabela 22. Numeros de Contratos e de Ordens de Faturamento, Valor Total
Contratado, Receita da Funep e Receita Efetiva da Funep, em valores (R$)
nominais, no periodo de 2013 a 2021.

Ne de Receita Fune Receita Efetiva
Contratos Ne de Total P da Funep
(10% do Valor

Ano ou Ordem de Contratado, Contratado) (Valor

Convénios |Faturamento R$ ’ Recolhido),

R$
R$

2013 263 45 9.242.089,81 924.208,98 1.182.187,48
2014 289 85 13.653.548,66 | 1.365.354,87 1.315.577,65
2015 257 180 10.732.887,16 | 1.073.288,72 1.263.175,38
2016 249 416 15.645.908,48 | 1.564.590,85 1.466.559,38
2017 273 478 10.358.460,35| 1.035.846,04 1.318.767,87
2018 254 780 15.265.564,16| 1.526.556,42 1.604.348,96
2019 269 811 18.024.591,46 | 1.802.459,15 1.721.099,13
2020 334 668 24.635.248,78 | 2.463.524,88 1.704.304,71
2021 358 670 29.350.076,60 | 2.935.007,66 | 2.092.221,61

Fonte: Setor de Projetos
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Tabela 23. Numeros de Contratos e de Ordens de Faturamento, Valor Total
Contratado, Receita da Funep e Receita Efetiva da Funep, em
valores (R$) reais*, no periodo de 2013 a 2021.

Ne de Receita Funep | Receita Efetiva
Ne de Total

Contratos (10% do Valor da Funep

Ano Ordem de Contratado,
ou F P RS Contratado), (vValor
Convénios R$ Recolhido),
R$

2013 263 45 15.213.624,00| 1.521.362,40 1.946.026,95
2014 289 85 21.137.622,78| 2.113.762,28 2.036.700,11
2015 257 180 15.239.879,96| 1.523.988,00 1.793.612,56
2016 249 416 20.430.540,70| 2.043.054,07 1.915.043,87
2017 273 478 13.075.521,32| 1.307.552,14 1.664.685,37
2018 254 780 18.588.533,97| 1.858.853,40 1.953.579,63
2019 269 811 21.158.304,93| 2.115.830,50 2.022.616,96
2020 334 668 28.018.390,04 | 2.801.839,01 1.938.355,67
2021 358 670 30.821.966,99 | 3.082.196,70 | 2.197.145,39

Fonte: Setor de Projetos; *(IPCA base dez. 2021=100).

A diferenca observada, nas Tabelas 22 e 23, entre a Receita da Funep (10%
do Valor Contratado) e a Receita Efetiva da Funep (Valor Recolhido), é a seguinte:
o valor contratado, de cada Contrato/Convénio, € gerado no momento da
assinatura pelas partes envolvidas, mas nao significa que sera depositado em
Conta naquele momento ou naquele ano/exercicio, pois dependera da vigéncia
do contrato e do que foi acordado entre o Agente Financiador e o Coordenador
do Projeto.

Este fluxo de receitas da Funep é bem variado e ocorre ao longo da
duracdo de cada contrato, assumindo diferentes formatos, a saber: para a
grande maioria dos contratos, os recursos a serem depositados para a conducao
do Projeto e, consequentemente, o que cabera a Fundacao, sao divididos em
duas vezes, sendo 50% na assinatura do contrato e os outros 50% na entrega do
Relatorio Final, mas, também, assumem outras formas, como depdsitos mensais
ou em etapas (a cada dois ou trés meses), de acordo com o andamento do
Projeto e o envio, ao Financiador, de Relatérios Parciais. Por outro lado, a Receita
Efetiva da Funep corresponde aos 10% do valor (R$) da parcela que foi
efetivamente depositada. Portanto, num determinado ano, entrarao, em conta,
recursos relativos a Contratos assinados em anos anteriores. A relacao entre o
numero de contratos celebrados em 2021 e suas vigéncias esta apresentada na
Tabela 24.

Torna-se importante mencionar, também, que em contratos celebrados
com Empresas como Petrobras, CPFL e algumas outras, o percentual da
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Fundacao interveniente, previsto em Edital, € de 5% e nao 10% como nos demais
nao regidos por estes Editais.

Em 2021, o valor da Receita Efetiva da Funep foi 28,71% menor (Tabela 23)
gue a Receita da Funep (10% do valor contratado), porém, como explicado acima,
os valores entram no caixa da Funep em anos posteriores a assinatura dos
Contratos. Conforme mencionado anteriormente e ainda explicando como ocorre
o fluxo de caixa no Setor de Projetos, nota-se que o tempo de vigéncia entre os
Contratos/Convénios € muito variado, podendo ir de alguns meses até a cinco
anos. Assim, o valor contratado em um determinado ano nao serda todo liberado
neste mesmo exercicio, pois as remessas de valores (R$), pelos financiadores,
sao realizadas de acordo com o Cronograma de Desembolso de cada
Contrato/Convénio.

Observou-se que, em 2021 (Tabela 24), 63,41% dos 358
Contratos/Convénios celebrados tinham vigéncia de até 12 meses; 34,91% (125
contratos) tinham vigéncia de 13 a 36 meses e apenas 1,68% (6 contratos)
tinham vigéncia de 37 meses ou mais.

Tabela 24. Vigéncia e numero de Contratos/Convénios celebrados em 2021.

Vigéncia, meses Ne° de Contratos/Convénios
Até 12 227

De 13 a 24 68

De 25 a 36 57

De 37 a 48 1

De 49 a 60 5

Total 358

Fonte: Setor de Projetos

Ainda se tratando dos contratos celebrados em 2021 (Tabela 25), notou-se
gue, assim como em anos anteriores, a maioria deles, 200 contratos, ou seja,
55,87% do total eram de até R$ 30.000,00; 29,05% ficaram na faixa de R$
30.000,01 a R$ 100.000,00 (104 contratos); 12,01% na faixa de R$ 100.000,01 a
R$ 300.000,00 (43 contratos); 2,51% entre R$ 300.000,01 e R$ 1.000.000,00 (9
contratos) e apenas 0,56% acima de R$ 1.000.000,01 (2 contratos).
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Tabela 25. Faixa de valores (R$) e numero de Contratos/Convénios celebrados

em 2021.

Faixa de Valores, R$ Ne de Contratos/Convénios
Até 5.000,00 89
De 5.000,01 a 10.000,00 30
De 10.000,01 a 30.000,00 81
De 30.000,01 a 50.000,00 52
De 50.000,01 a 100.000,00 52
De 100.000,01 a 300.000,00 43
De 300.000,01 a 500.000,00 05
De 500.000,01 a 1.000.000,00 04
De 1.000.000,01 a 2.000.000,00 01
Acima de 2.000.000,01 01
Total 358

Fonte: Setor de Projetos

4.2.2 Concessao de Bolsas nos Projetos

A Diretoria Executiva da Funep propbés e o Conselho Curador aprovou a
Portaria n° 05/2018, de 1° de agosto de 2018, com as seguintes modalidades de
Bolsas: Iniciacao Cientifica Junior ou Extensao Junior (destinadas aos alunos do
Ensino Médio Regular ou Profissionalizante); Iniciacao Cientifica, de Extensao ou
Tecnoldgica (destinadas aos alunos de Cursos de Graduacao); Mestrado,
Residéncia ou Especializacao (destinadas aos alunos matriculados em Curso de
P6s-Graduacao no nivel de Mestrado Académico ou Profissional - Stricto sensu ou
que participem de Programa de Aprimoramento Profissional - Residéncia ou que
estejam matriculados em Curso de Especializacao - Lato sensu); Doutorado
(destinada aos alunos matriculados em Curso de Pés-Graduacao no nivel de
Doutorado); Pos-Doutorado (destinada aos profissionais que tém vinculo com
Instituicio de Ensino e/ou de Pesquisa, em nivel de Pds-Doutorado) e
Pesquisador (constitui-se em instrumento de apoio e incentivo a geracao de
conhecimentos na execucao de projetos de pesquisa cientifica e/ou tecnologica,
destinada aos pesquisadores de projeto de pesquisa).

As Restituicdes por Atividades de Extensao (RAE), modalidades também
previstas na mesma Portaria, ficaram assim definidas: RAE Comunidade
(constitui-se em instrumento destinado a Coordenadores -
Docentes/Pesquisadores de Instituicbes de Ensino/Pesquisa que atendam a
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Comunidade por meio de Atividades de Extensao) e Apoio Técnico (destinada a
profissionais de niveis superior ou médio, servidores, técnicos e auxiliares,
vinculados a Instituicio de Ensino e/ou de Pesquisa, pela realizacio de
atividades de apoio em projetos).

Com a implementacao do Programa de Integridade e do Sistema de Gestao
Antissuborno, a Funep substituiu todas as suas Portarias por Politicas. Em 10-08-
2020 a Portaria n° 05/2018 que regulamentava a concessao, pela Funep, de
Bolsas de Estudo e de Retribuicbes por Atividades de Extensao foi substituida
pela Politica de Concessdao de Bolsas de Estudo e Retribuicoes por Atividades de
Extensao (PO-PRJ-001). Além do nome, a alteracdao se deu, também, nos valores
propostos para todas as modalidades de Bolsas, de acordo com a Bolsa de
Professor Visitante no Brasil, da Capes - Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Portaria Conjunta n° 1, de 3 de janeiro de 2020 -
Anexo | - Tabela 2). Houve alteracao, também, no limite superior da modalidade
RAE Apoio Técnico. A Politica, com estas alteracoes foi devidamente aprovada
pelo Conselho Curador.

Porém, durante a Auditoria Externa, que aconteceu de 16 a 18 de
dezembro de 2020, visando a Certificacdo na Norma ABNT NBR ISO 37001:2017,
a auditora fez a sugestao de ser colocado um limite superior também para RAE
Comunidade. A Diretoria Executiva analisou a sugestdao, entendeu que a
sugestao era procedente e definiu por enviar a proposta ao Conselho Curador de
que este limite superior fosse igual ao valor previsto para Bolsa Pesquisador.
Esta alteracao foi analisada e aprovada pelo referido colegiado, conforme consta

na 2222 Ata da Reunido Ordinaria do Conselho Curador da Funep, de 14 de abril
de 2021.

Na Tabela 26, encontram-se os numeros de Bolsas e RAE Comunidade e
Apoio Técnico concedidas em 2021.

Tabela 26. Numeros e Modalidades de Bolsas e RAE concedidas, em 2021.

Modalidade N° de Bolsas
Iniciacao Cientifica Junior ou Extensao Junior 0
Iniciacao Cientifica, de Extensao ou Tecnolégica 148
Mestrado, Residéncia ou Especializacao 59
Doutorado 100
P6s-Doutorado 52
Pesquisador 285

RAE Comunidade 18

RAE Apoio Técnico 61
Total 723

Fonte: Setor de Projetos
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Na Tabela 27, encontram-se os numeros de Bolsas e RAE concedidas, por
modalidade, no periodo de 2013 a 2021. Diferentemente do que se observou no
periodo de 2013 a 2019, quando os numeros de Bolsas de Estudo concedidas
foram crescentes, em 2020 houve diminuicao, de 24,24%, na concessao destas
Bolsas, em relacao a 2019. Esta queda, certamente, pode ser atribuida aos
reflexos da Pandemia pelo Covid-19. Ja em 2021, houve uma retomada do
crescimento de 5,09% em relacao ao ano anterior.

Tabela 27. Numero de Bolsas e RAE, nas diferentes modalidades, concedidas no
periodo de 2013 a 2021.

Ne de Bolsas

Modalidade 2013 | 2014 2015 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021
Estudo* 243 240 230 209 285 371 429 325 359
Pesquisador 173 236 236 228 197 185 232 305 285
RAE Apoio

Técnico 52 73 59 68 79 53 81 45 61

RAE Comunidade 05 11 10 11 0 09 12 13 18

Total 473 560 535 516 561 618 754 688 723

Fonte: Setor de Projetos; *Estudo = Iniciacdo Cientifica, de Extensdo ou Tecnolégica; Mestrado, Residéncia
ou Especializacao; Doutorado e Pés-Doutorado.

Os valores maximos das Bolsas, de acordo com a modalidade, estdo
definidos na PO-PRJ-001, como ja explicado acima, sendo importante mencionar
que, em 2021, os 723 Termos de Concessao movimentaram pouco mais de
R$ 8.950.000,00 (Valor Nominal). O tempo de duracdo das Bolsas é variavel, de
acordo com a vigéncia do Contrato e com o saldo do Projeto, a critério do
Coordenador e do Agente Financiador.

4.2.3 Pesquisa de Satisfacao

E importante mencionar que monitorar a percepcdo de clientes quanto ao
grau em que suas necessidades e expectativas sao atendidas € um requisito
(item mandatorio ou obrigatério) da Norma ABNT NBR ISO 9001:2015. Desde
2019, a Pesquisa de Satisfacdao para o publico-alvo do Setor de Projetos
(Coordenadores de Projetos e Financiadores de Projetos), foi automatizada por
meio do Portal do Coordenador. Os formularios eletronicos sao disparados em
dois momentos, a saber: em julho, com relacio aos projetos ativos no 1°
semestre e, em janeiro do ano seguinte, referentes aos projetos ativos no 2°
semestre do ano anterior. Importante mencionar, também, que o Sistema de
Gestao da Qualidade (SGQ), relacionado a ISO 9001, além da realizacao da
Pesquisa de Satisfacao, requer a colocacdao de metas de satisfacao dos clientes e,
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no Setor de Projetos, para ambas as categorias (Coordenadores e Financiadores),
esta meta é de Muito Satisfeitos + Satisfeitos > a 90%.

Quanto aos Coordenadores de Projetos, foram enviados, 191 formularios
da Pesquisa de Satisfacdo. Estes Coordenadores, que receberam os formularios,
foram os responsaveis por coordenar os 578 Projetos ativos em 2021 (Tabela
15). Dos 191 enviados, 23 formularios foram respondidos, o que significa
12,04%. Na Figura 9, se encontra o resultado da Pesquisa de Satisfacdo realizada
com os Coordenadores de Projetos ativos, em 2021.

Dentre os itens questionados no formulario, constam: cortesia no
atendimento; tempo de resposta as solicitacdes; atendimento aos requisitos
solicitados; apoio técnico (compras, pagamentos, entre outros); tempo para
resolucao de problemas; eficiéncia na resolucdo de problemas e prazo para
entrega dos resultados. Para estes questionamentos, as possibilidades de
resposta eram: 1 = Muito Insatisfeito; 2 = Insatisfeito; 3 = Pouco Satisfeito; 4 =
Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

B Muito Insatisfeito

B Insatisfeito
Pouco Satisfeito
Satisfeito

B Muito Satisfeito

m Nao Aplicavel

Figura 9. Resultado da Pesquisa de Satisfacdo realizada junto aos Coordenadores
de Projetos ativos, em 2021.

O resultado apurado, conforme mostra a Figura 9, demonstra que 100%
dos Coordenadores de Projetos se sentiram satisfeitos ou muito satisfeitos com
os servicos prestados, demonstrando que o Setor atingiu a meta estabelecida.

Os formularios da Pesquisa de Satisfacdo foram enviados, também, de
maneira eletronica, via Portal, para 272 Financiadores que atenderam aos
Projetos ativos em 2021. Destes, apenas 12 retornaram respondidos,
significando 4,41%. Na Figura 10, se encontra o resultado da Pesquisa de
Satisfacao realizada com os Financiadores dos Projetos ativos, em 2021.
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4,76%

B Muito Insatisfeito

19,05%

M Insatisfeito
Pouco Satisfeito
Satisfeito

B Muito Satisfeito.

m Nao-Aplicavel

Figura 10. Resultado da Pesquisa de Satisfacao realizada com os Financiadores
de Projetos ativos, em 2021.

Dentre os itens questionados, constam: cortesia no atendimento; tempo
de resposta as solicitacoes; atendimento aos requisitos solicitados; apoio técnico
(compras, pagamentos, dentre outros); prazo de entrega dos resultados;
coordenador do projeto; qualidade dos servicos; tempo para resolucao de
problemas; eficiéncia na resolucao de problemas; resultado do projeto e
prestacao de contas. Nota-se que, dentre os Financiadores, o Setor também
atingiu a meta estabelecida, que é > 90% (Resultado = 95,24%).

A resposta “Pouco Satisfeito” (4,76%) refere-se ao item “Qualidade dos
servicos e produtos recebidos, inclusive relatérios”. A resposta veio com o
seguinte comentario: “Necessario mais agilidade e clareza em algumas
respostas” e “Nunca recebi relatorios”. Apds receberem tal critica/sugestao, as
Colaboradoras do Setor se reuniram para discutir a questao. O entendimento &
de que, em situacdoes bem pontuais, pode ocorrer certa demora em responder as
demandas recebidas, ou por conta da dependéncia de terceiros, seja por parte
do Coordenador do Projeto, ou do prazo que a Assessoria Juridica tem para
emitir seus pareceres, ou ainda, por conta do grande volume de contratos em
negociacdo ao mesmo tempo.

Ja com relacdao ao comentario sobre “nao receber relatérios”, o Setor atua
sistematicamente com os Coordenadores de Projetos, para que estes cumpram o
gue esta determinado em contrato. Vez ou outra, atrasos no envio de relatérios
sao registrados, mas, o acompanhamento e a cobranca sao sistémicos. O Setor
de Projetos permanecera gerenciando todas as questdes relacionadas ao grau de
satisfacao de seus clientes, sejam estes Coordenadores ou Financiadores de
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Projetos. O monitoramento € constante e sempre que ha um ponto de
insatisfacdo, este é rapidamente analisado e tratado.

Estes resultados e o feedback dos Coordenadores e dos Financiadores sao
muito importantes para a equipe da Funep, tendo em vista que, a cada critica
e/ou sugestdao, busca-se resolver o problema e melhorar o desempenho,
objetivando alcancar a exceléncia na prestacao de servicos.

4.2.4 Resultado Financeiro do Setor de Projetos

O Resultado Financeiro, em valores (R$), nominais e reais, do Setor de
Projetos, no ano de 2021, é apresentado nas Tabelas 28 e 29, respectivamente.
Percebe-se que a Receita é significativa para a Funep, sendo este o Setor que
mais capta recursos. Das Despesas Operacionais do Setor (R$ 337.293,82 - Valor
Real), 96,30% foram com Pessoal e Reflexos (encargos e beneficios) e 3,70% com
Outras Despesas.

Tabela 28. Resultado financeiro, em valores (R$) nominais, do Setor de Projetos,
no ano de 2021.

ITENS VALOR NOMINAL,
R$
Receitas do Setor 2.092.221,61
Receita com Gestao de Projetos 2.093.703,65
Transferéncia de Saldos Inertes ou Encerrados -1.482,04
Despesas Operacionais 321.186,50
Despesas com Pessoal 309.283,37
Salarios, Férias, Rescisdes 166.427,80
Encargos Sociais (Retidos+Patronais) 82.756,19
Beneficios a Funcionarios 60.070,58
Bolsas para Estagiarios 28,80
Outras Despesas 11.903,13
Financeiras e Bancarias 48,00
Servicos Gerais, Correios, Telefonia, Cépias e Material
de Escritorio 2.793,15
Estornos de Receitas 9.061,98
Resultado Operacional 1.771.035,11

Fonte: Setor de Projetos
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Tabela 29. Resultado financeiro, em valores (R$) reais*, do Setor de Projetos, no

ano de 2021.

VALOR REAL,
ITENS R$
Receitas do Setor 2.197.145,39 | 100%
Receita com Gestdo de Projetos 2.198.701,75 | 100,10%
Transferéncia de Saldos Inertes ou Encerrados -1.556,36 -0,10%
Despesas Operacionais 337.293,82 100%
Despesas com Pessoal 324.793,76 | 96 30% 100%
Salarios, Férias, Rescisdes 174.774,06 54%
Encargos Sociais (Retidos+Patronais) 86.906,37 27%
Beneficios a Funcionarios 63.083,09 19%
Bolsas para Estagiarios 30,24 0%
Outras Despesas 12.500,06 3,70%
Financeiras e Bancarias 50,41
Servicos Gerais, Correios, Telefonia, Copias e 2.933,22
Material de Escritorio
Estornos de Receitas 9.516,43
Resultado Operacional 1.859.851,57

Fonte: Setor de Projetos; *(IPCA base dez. 2021=100).

Na Tabela 30, encontra-se o Resultado Financeiro do Setor de Projetos, em
valores (R$), nominais e reais, no periodo de 2013 a 2021. A analise da variacao
percentual entre os anos da série historica apresentada, permite verificar que ha
oscilacoes nos resultados financeiros, porém, sempre com resultados muito
interessantes e importantes para a Funep. Em 2020, mesmo sendo o ano do
inicio da pandemia, o resultado financeiro foi apenas 4,19% inferior ao
observado em 2019. Verifica-se que o resultado financeiro liquido ou resultado
operacional, em 2021, foi 14,57% maior que aquele observado em 2020.
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Tabela 30. Resultado Financeiro do Setor de Projetos, em valores (R$), nominais
e reais*, no periodo de 2013 a 2021.

Ano Valor Nominal, R$ Valor Real*, R$ %
2013 959.984,56 1.580.253,43

2014 1.105.871,29 1.712.045,03 8,34
2015 1.085.783,69 1.541.729,91 -9,95
2016 1.246.768,07 1.628.038,78 5,60
2017 1.104.281,61 1.393.938,60 -14,38
2018 1.343.912,83 1.636.452,41 17,40
2019 1.443.431,51 1.694.383,15 3,54
2020 1.427.323,62 1.623.336,96 -4,19
2021 1.771.035,11 1.859.851,56 14,57

Fonte: Setor de Projetos; *(IPCA base dez. 2021=100).

Na Figura 11 encontram-se as receitas brutas, as despesas, os resultados
operacionais e os percentuais de lucratividade (resultado operacional/receitas
brutas), no periodo de 2019 a 2021. A analise da Figura mostra que os indices
de lucratividade em 2019 e 2020 foram, praticamente os mesmos (83,77% e
83,75%, respectivamente), demonstrando que, realmente, a pandemia decretada
em 2020 nao afetou ou afetou muito pouco o Setor. Em 2021, mesmo com a
continuidade da pandemia, houve melhora na lucratividade, quando comparada
a 2020, atingindo indice de 84,65%. No Plano de Trabalho e Proposta
Orcamentaria para 2021, a lucratividade projetada era de 81,82% e os resultados
obtidos mostraram que a meta foi ultrapassada.
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Figura 11. Receitas brutas, despesas, resultados operacionais, em Valores (R$)
Reais (IPCA base dez. 2021 = 100) e lucratividade do Setor de

Projetos, no periodo de 2019 a 2021.
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4.3 Setor de Eventos

O Setor de Eventos é responsavel pela organizacao e pelo gerenciamento
de Cursos/Eventos nas modalidades presencial e a distancia (EaD), contribuindo
para a difusdo do conhecimento e formacao de profissionais nas diversas areas
de atuacao.

4.3.1 Eventos Presenciais e a Distancia (EaD)

O Plano de Trabalho e a Proposta Orcamentaria para 2021 contemplava a
“realizacdo de Eventos visando a manter o superavit financeiro do Setor, similar
ou superior ao obtido em 2019”. A meta cita 2019, pois foi um ano de bom
resultado observado no Setor, tendo obtido Resultado Operacional de R$
369.233,47 (Valor Nominal) e de R$ 433.427,54 (Valor Real - IPCA base dez.
2021=100), conforme sera mostrado na Tabela 44. Em 2020, entretanto, devido
aos efeitos e impactos da pandemia, a mesma Tabela apresenta Resultado
Operacional de apenas R$ 30.920,77 (Valor Nominal) e de 35.167,10 (Valor Real
- IPCA base dez. 2021=100). Este Resultado foi devido ao cancelamento e
adiamento de inumeros Cursos/Eventos, como mostrou o Relatério de Atividades
de 2020.

Em 2021, os dados apresentados a seguir mostrarao certa recuperacao,
muito embora o Resultado observado em 2019 ainda nao tenha sido alcancado.
E perfeitamente compreensivel o receio dos Coordenadores que passaram, ja em
2020 e mantiveram em 2021, seus Cursos/Eventos, ja tradicionais e com 6timo
publico, da modalidade presencial para EaD. Outros Cursos/Eventos, também
tradicionais, foram suspensos em 2020 e continuaram suspensos em 2021.
Porém, alguns Cursos/Eventos presenciais foram retomados, principalmente os
de Aperfeicoamentos Modulares na Area de Medicina Veterinaria, readequando
os locais de oferecimento, utilizando da infraestrutura dos hotéis de Jaboticabal,
com suas salas de eventos, o que permitiu ministrar as aulas tedricas e as
praticas.

Na modalidade de Cursos/Eventos presenciais, o Setor celebrou 25
contratos em 2021, mas continua gerenciando contratos de anos anteriores,
totalizando 63, conforme mostra a Figura 12.

Para Cursos/Eventos na modalidade a Distancia (EaD), cuja meta prevista
no Plano de Trabalho e Proposta Orcamentaria para 2021 era “incrementar a
utilizacao da plataforma EaD com, pelo menos, 7 novos Cursos”’, percebe-se
pela analise da Figura 13 que a meta foi amplamente superada, sendo assinados,
em 2021, 33 novos contratos. Porém, o Setor gerencia, no total, 65 contratos de
Cursos/Eventos em EaD, considerando aqueles firmados desde 2018.
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Figura 12. Contratos ativos gerenciados pelo Setor de Eventos, na modalidade
presencial, de 2018 a 2021.
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Figura 13. Contratos ativos gerenciados pelo Setor de Eventos, na modalidade
EaD, de 2018 a 2021.

Depreende-se da analise das Figuras 12 e 13 que o Setor de Eventos
gerenciou, em 2021, 128 Contratos ativos. Destes, conforme mostram os dados
da Tabela 31, 59 (42,45%) foram realizados e 23 (16,55%) estdao em andamento,
o0 que totaliza 59%. Para um ano de continuidade na pandemia, talvez este
resultado nao seja tao ruim.

Ainda analisando a Tabela 31, percebe-se que 34 e 3 contratos ja foram
celebrados para oferecimento dos Cursos/Eventos em 2022 (24,46%) e 2023
(2,16%), respectivamente. Nove Contratos (6,47%) foram prorrogados ainda sem
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data de oferecimento. Onze contratos (7,91%) tiveram seus contratos
rescindidos, tendo a pandemia, provavelmente, como fator principal, mas em
alguns houve, também, a baixa demanda de publico. Nestes casos, 0s
Coordenadores aguardardao momento mais propicio para o oferecimento.

Tabela 31. Numeros de Cursos/Eventos, presenciais e em EaD, realizados, em
andamento, em 2021, transferidos e cancelados, com os respectivos
percentuais.

Numero %
Realizados 59 42,45
Em Andamento 23 16,55
A realizar em 2022 34 24.46
A realizar em 2023 3 2,16
Prorrogados sem datas definidas 9 6,47
Cancelados 11 7.91
Total 139 100

Fonte: Setor de Eventos

A Figura 14 mostra os numeros apresentados na Tabela 31, porém,
apresentando dentro de cada item os Cursos/Eventos presenciais e em EaD.
Chama a atencao nesta Figura o numero de Cursos/Eventos em EaD (35)
realizados em 2021, mostrando, claramente, que os Coordenadores estao
qguebrando paradigmas e notando que Cursos/Eventos podem ter qualidade
guando oferecidos nesta modalidade. Importante informar que, destes 35
Cursos/Eventos realizados em 2021, 10 deles migraram da modalidade
presencial para EaD.
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Figura 14. Eventos/Cursos realizados e em andamento, presenciais e em EaD,
em 2021, transferidos e cancelados.

Na Tabela 32 estao apresentados os Cursos/Eventos realizados em 2021 e
em andamento, classificados por modalidade (presencial e em EaD) e por tipo,
com o0s respectivos numeros de participantes e de desistentes. Quando o
Curso/Evento é oferecido na modalidade EaD, o Coordenador pode optar por
utilizar/contratar a Plataforma do IEP3 (como sera explicado mais a frente) ou de
plataforma propria. Assim, dos 52 Cursos/Eventos, realizados e em andamento,
oferecidos em EaD, em 24 deles os Coordenadores optaram por contratar a
Plataforma do IEP3 e 28 utilizaram plataformas proéprias.
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Tabela 32. Classificacao dos Eventos realizados de janeiro a dezembro de 2021
e aqueles em andamento, com 0s numeros de participantes e de

desistentes.

Eventos Presenciais

Classificacao dos Eventos Realizados Ne de Participantes Desistentes
Cursos de Extensao 9 265 31
Cursos Tebrico-Praticos 9 220 6
Cursos de Aperfeicoamento 4 101 6
Curso de Aprimoramento 2 27 7
Subtotal 24 613 50

Classificacao dos Eventos

Em Andamento

Ne de Participantes

Desistentes

Cursos de Aperfeicoamento 4 134 37
Curso de Aprimoramento 1 26 3
Curso de Extensao 1 1 0
Subtotal 6 161 40
Total 30 774 920

Eventos em EaD

Classificacdao dos Eventos Realizados Ne de Participantes Desistentes
Cursos de Extensao 19 584 18
Simpésio 5 1232 8
Workshop 4 411 19
Cursos Tebrico-Praticos 1 228 1
Encontro 3 585 0
Forum 1 169 56
Conferéncia 1 133 0
Congresso 1 600 0
Subtotal 35 3942 102

Classificacdao dos Eventos

Em Andamento

Ne° de Participantes

Desistentes

Cursos de Extensao 15 646 3
Cursos de Aperfeicoamento 1 4 0
Curso de Especializacao 1 28 1
Subtotal 17 678 4
Total 52 4620 106
Total: 52+30 = 82 774+4.620=5.394 90+106=196

Fonte: Setor de Eventos
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O numero de Cursos/Eventos (Figura 15) gerenciados pela Funep sofreu
oscilacdes no periodo de 2013 a 2021, o que, talvez, possa ser atribuido aos
Cursos/Eventos bienais, que sdao realizados em anos impares e, também, as
instabilidades econdmicas observadas no Brasil ao longo destes anos. Em 2020,
é claro que o baixo numero de Eventos se deveu a pandemia. Porém, se percebe
que, embora a pandemia tenha persistido em 2021, houve recuperacao no
niumero de Cursos/Eventos oferecidos, com aumento de 164,52% em relacao a
2020. Como ja mencionado, este aumento bastante importante deveu-se ao
aumento no oferecimento de Cursos/Eventos na modalidade EaD.

Eventos Gerenciados
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Figura 15. Numero de Cursos/Eventos gerenciados pela Funep, no periodo de
2013 a 2021.

O publico-alvo dos Cursos/Eventos, normalmente, é composto por
Professores/Pesquisadores, alunos de Graduacdo e de Po6s-Graduacao,
Profissionais da Industria e do Campo e Produtores Rurais. Ainda analisando os
dados apresentados na Tabela 32, percebe-se que o nimero de participantes foi
bastante importante, somando 5.394 pessoas, em 2021.

A analise da Figura 16, mostra que em 2020 houve queda de 49,98% no
numero de participantes em relacao a 2019, demonstrando, claramente, o
grande impacto da pandemia sobre o Setor, porém, observou-se aumento de
82,72% no numero de participantes em 2021 (5.394), em relacdao a 2020 (2.952),
o que denota recuperacao.

Alguns Cursos/Eventos que estavam agendados e foram remanejados de
2020 e 2021 para datas vindouras, a serem definidas pelos Coordenadores, ja
estavam com inscricoes abertas e 403 inscricoes haviam sido confirmadas e
pagas. Os valores (R$) estdo na Funep e até o momento ndao foram solicitados
estornos relacionados a estas inscricoes. Desta maneira, tais valores (R$) foram
considerados no Resultado Financeiro do Setor, que sera apresentado mais a
frente. Porém, além destas 403 inscricbes confirmadas e pagas, foram
solicitados e realizados 54 estornos em 2021, devido a alteracao da forma de
oferecimento do Curso/Evento, ou seja, de presencial para EaD, ou pelo
adiamento para 2022 e 2023 ou ainda, pelo cancelamento do Curso/Evento.
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Neste ano de 2021, dos 5.394 participantes (Tabela 32 e Figura 16), foram
observadas 2.421 isencdes, numero bastante expressivo e que corresponde a
44 88%. Quando a situacdo esta dentro da normalidade, o Coordenador autoriza
algumas isencodes, principalmente para Patrocinadores, Comissao Organizadora
e Palestrantes. Nestes casos, o percentual de 15% de Custo Operacional da
Funep, relativo a estas isencdes, é calculado e cobrado do Evento. Ocorre que,
em 2020 e 2021, Cursos/Eventos que normalmente contavam com grande
publico, passaram da modalidade presencial para EaD e seus Coordenadores
entenderam que o melhor é que as inscricoes fossem gratuitas. Com isso, o
Custo Operacional da Funep, referente a estes Eventos, foi calculado, apenas,
sobre as cotas de patrocinios.

Finalizando a analise da Tabela 32, observou-se que houve 196
desisténcias, numero que pode ser considerado baixo (2,29%) quando
comparado ao numero total de participantes.
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Figura 16. NUmero de Participantes nos Cursos/Eventos gerenciados pela Funep,
de 2013 a 2021.

De acordo com a Resolucao Unesp, n° 59, de 10 de julho de 2014, os
Cursos de Extensdao sdo divididos em trés categorias ou modalidades, sendo:
Tematico - de 4 a 15 horas de duracao; Difusao de Conhecimento - de 16 a 179
horas de duracao; Aperfeicoamento - de 180 a 360 horas de duracdo e
Especializacdo (regulamentados pela Pro-Reitoria de Pés-Graduacdao da Unesp) -
acima de 360 horas de duracao. Adotando-se esta classificacao, os Cursos
gerenciados, em 2021, pela Funep, de acordo com a carga horaria, foram,
principalmente, de Difusao de Conhecimento (65,85%), conforme apresentado na
Tabela 33.
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Tabela 33. Categoria, carga horaria e numero de Cursos/Eventos realizados, em
2021, e em andamento e percentual por categoria/numero.

Tematicos 4al5 24,39
Difusao de Conhecimento 16179 54 65,85
Aperfeicoamento 180 a 360 7 8,54
Especializacao Acima de 360 1,22

Fonte: Setor de Eventos

A andlise da Tabela 34 permite verificar que, em 2021, os Cursos/Eventos
se enquadraram em seis Grandes Areas do Conhecimento, com predominancia

expressiva da Grande Area de Ciéncias Agrarias (63,42%).

Tabela 34. Nimero de Cursos/Eventos realizados e em andamento, em 2021, e
seus respectivos percentuais, de acordo com as Grandes Areas do

Conhecimento.

Ciéncias Agrarias 63,42
Ciéncias Biologicas 3 3,65
Ciéncias Exatas e da Terra 4 4,87
Ciéncias Humanas 1 1,22
Ciéncias Sociais Aplicadas 20 24,40
Linguistica, Letras e Artes 2,44

Fonte: Setor de Eventos

A oferta de Cursos/Eventos varia, também, de acordo com as Areas do
Conhecimento, conforme apresentado na Tabela 35. Os Cursos/Eventos na Area

de Medicina Veterinaria representaram, em 2021,

50% do total. As Subareas mais

demandadas estdao apresentadas na Tabela 36, percebendo-se que as Subareas
de Clinica e Cirurgia Animal e de Ortopedia representaram 29,30% do total.



Tabela 35. Numero de Cursos/Eventos realizados e em andamento, em 2021, e
seus respectivos percentuais, de acordo com as Areas do
Conhecimento.

Areas do Conhecimento Ne° de Eventos %

Administracao 5 6,10
Agronomia 11 13,42
Biologia Geral 1 1,22
Botanica 2 2,44
Desenvolvimento Humano 2 2,44
Economia 3 3,65
Educacao 5 6,10
Geociéncias 4 4,87
Letras 8 9,76
Medicina Veterinaria 41 50,00
Total 82 100

Fonte: Setor de Eventos

Tabela 36. Numero de Cursos/Eventos realizados e em andamento, em 2021, e
seus respectivos percentuais, de acordo com as Subareas do
Conhecimento.

Subareas do Conhecimento N° de Eventos %
Administracdo de Empresas 4 4,87
Agronegocio 1 1,22
Agronomia 1 1,22
Ambiental 1 1,22
Amendoim 1 1,22
Apresentacdes Orais 2 2,44
Artigos Cientificos 2 2,44
Avicultura 1 1,22
Botanica Aplicada 2 2,44
Cardiologia 1 1,22
Ciéncias do Solo 1 1,22
Ciéncias Humanas e Sociais 1 1,22
Clinica e Cirurgia Animal 17 20,75
Clinica Médica de pequenos animais 3 3,65
1 1,22

Curriculo Lattes

72



Desenvolvimento Humano 2 2,44
Diagnéstico por imagem 3 3,65
Direito de Protecdo 2 2,44
Educacdo a Distancia 1 1,22
Empreendedorismo 2 2,44
Ensino Aprendizagem 3 3,65
Fitossanidade 1 1,22
Formacao Executiva e

Desenvolvimento Empresarial 1 1,22
Fruticultura 2 2,44
Genética e melhoramento de

plantas 1 1,22
Geologia 3 3,65
Linguas Estrangeiras Modernas 3 3,65
Neurologia e Neurocirurgia 3 3,65
Nutricdo de cdes e gatos 4 4,89
Ortopedia 7 8,55
Patologia Animal 1 1,22
Reproducdo Animal 1 1,22
Sensoriamento Remoto 1 1,22
Sustentabilidade Agricola 2 2,44
Total 82 100

Fonte: Setor de Eventos

A andlise das Tabelas 34, 35, 36 demonstra que a oferta de
Cursos/Eventos & maior na Grande Area de Ciéncias Agrarias; na Area de
Medicina Veterinaria e na Subarea de Clinica e Cirurgia Animal. De modo geral,
destacam-se os Cursos/Eventos de média/longa duracao relacionados a Medicina
Veterinaria.

A proximidade fisica e a confianca dos Docentes/Pesquisadores da FCAV
no trabalho desempenhado pela equipe da Funep, influenciam nas areas e nas
subareas que mais demandam o trabalho do Setor de Eventos. Isto se confirma
por meio dos dados apresentados na Tabela 37, na qual se nota que 70,73% dos
Cursos/Eventos realizados, em 2021, foram coordenados por
Docentes/Pesquisadores da FCAV (58). O oferecimento na modalidade EaD, tem
facilitado sobremaneira o gerenciamento, realizado pelo Setor, de
Cursos/Eventos oferecidos por Coordenadores de outros Municipios do Estado
de Sao Paulo e de outros Estados do Brasil, conforme mostra a Tabela 37.
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Tabela 37. Numero de Eventos e Instituicao sede dos Coordenadores, em 2021.

Ne de
Instituicao/Empresa Sigla Municipio Estado Eventos
Faculdade de Ciéncias FCAV / Unesp Jaboticabal
Agrarias e Veterinarias SP >8
Faculdade de Ciéncias e FCLAr / Unesp Araraquara
Letras SP 3
Federacio Brasileira de FEBRAGEO Belo Horizonte
Gedlogos MG 4
Grandfood Industria e| GRANDFOOD Sao Paulo
Comércio LTDA. SP 1
Instituto de Educacdo e _
Pesquisa em  Praticas| 'EP3/Unesp Sao Paulo
Pedagogicas SP 9
SABRI Ribeirdao Preto

Sabri Sabedoria Agricola SP 1
Terra Desenvolvimento TERRA Maringa
Agropecuario PR 1

Presidente
Faculdade de Ciéncias e| FCT/Unesp Prudente
Tecnologia SP 2
Instituto de Geociéncias e| |GCE/ Unesp Rio Claro
Ciéncias Exatas SP 1
Universidade Federal de UFSM Santa Maria
Santa Maria RS 2
Total 82
Fonte: Setor de Eventos

Dentro da FCAV, a demanda dos Departamentos de Ensino esta

apresentada na Figura

17. Percebe-se,

pela analise da Figura,

que oS

Departamentos que mais ofereceram Cursos/Eventos, em 2021, foram os de
Clinica e Cirurgia Veterinaria (60,34%) e o de Ciéncias da Producdao Agricola

(20,69%).
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Figura 17. Cursos/Eventos oferecidos pelos Departamentos de Ensino da FCAV,
em 2021.

Para atendimento aos requisitos (itens mandatorios e obrigatorios) da
Norma ABNT NBR ISO 9001, ha necessidade que se faca Pesquisa de Satisfacao
entre os clientes da Funep. No caso do Setor de Eventos, os clientes sdao os
Coordenadores, Participantes e Patrocinadores.

Assim, realizou-se a Pesquisa de Satisfacao, em 2021, entre os
Coordenadores de Cursos/Eventos presenciais, com o objetivo de receber
feedback acerca do desempenho da equipe do Setor de Eventos. Importante
mencionar que, para o Sistema de Gestdao da Qualidade (SGQ), relacionado a
Norma ABNT NBR ISO 9001:2015, sao estipuladas metas para medir o Grau de
Satisfacao dos clientes. No caso do Setor de Eventos, para Coordenadores, a
meta estabelecida é: Muito Satisfeitos + Satisfeitos > que 90%.

Para medir a satisfacdo dos Coordenadores, quanto ao desempenho do
Setor, foram enviados 42 questionarios e 5 (11,90%) foram respondidos,
conforme mostra a Figura 18.
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Figura 18. Resultado da Pesquisa de Satisfacdo realizada entre os
Coordenadores de Cursos/Eventos, em 2021, no quesito
Satisfacao.

Dos 5 questionarios respondidos, os resultados (Figura 18) mostraram que
os Coordenadores se mostraram satisfeitos (15%) ou muito satisfeitos (85%) com
o desempenho do Setor de Eventos, o que significa que a meta foi atingida.
Chama a atencao, no entanto, o Grafico relacionado a Divulgacio do
Curso/Evento presencial (Figura 19), no qual 100% dos Coordenadores se
mostraram apenas Satisfeitos, porém, sempre com a ressalva da necessidade de
mais impulsionamentos em midias digitais e planos de marketing. Como esta
solicitacao de alguns Coordenadores, quanto a Divulgacao do Evento, é
recorrente, em 2021, o Setor contou com a prestacao de servicos da Empresa
Fabrica da Palavra, especializada em publicidade e marketing digital. Mesmo
assim, no final de 2021, foi realizada uma reunido, por solicitacdo de alguns
Coordenadores do Departamento de Clinica e Cirurgia Veterinaria, com a
Diretoria Executiva e o Setor de Eventos. Nesta reunidao, os Coordenadores
deixaram clara a insatisfacdo com o quesito “Divulgacdo” e o que esperam do
Setor. ApoOs esta reuniao, a Diretoria Executiva se reuniu com o Gerente
Administrativo e a equipe do Setor de Eventos e algumas estratégias foram
tracadas para serem colocadas em pratica em 2022.
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Figura 19. Resultados da Pesquisa de Satisfacao realizada, em 2021, com os
Coordenadores de Eventos, quanto a Divulgacao do Curso/Evento.

O Conselho Curador solicitou a Diretoria Executiva que implementasse a
Pesquisa de Satisfacao junto aos Patrocinadores. O sistema foi desenvolvido e os
primeiros questionarios foram liberados em 10 de novembro de 2020. Naquele
momento ndao houve qualquer retorno. Em 2021, 41 formularios foram enviados
e apenas 2 retornaram, o que corresponde a 4,76%. Conforme mostra a Figura
20, os Patrocinadores que responderam a Pesquisa de Satisfacao demonstraram
estar Muito Satisfeitos quanto aos servicos prestados pelo Setor de Eventos da
Funep.

Satisfacao Patrocinadores

Muito Satisfeito

100%

Figura 20. Resultado da Pesquisa de Satisfacao realizada junto aos
Patrocinadores de Eventos, em 2021.
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Foi também realizada a Pesquisa de Satisfacdo com os participantes dos
diferentes Cursos/Eventos presenciais, avaliando trés quesitos principais, quais
sejam: 1. Expectativa quanto ao Evento - o participante deve analisar o Evento
como um todo, ou seja, a parte técnica, como qualidade das palestras e dos
palestrantes; horario de oferecimento do Curso; tempo das palestras e para
perguntas, entre outros aspectos e a organizacao geral do Evento; 2.
Gerenciamento realizado pela Funep e 3. Vocé recomendaria este Evento para
outra pessoa? O Setor de Eventos encaminhou 551 questionarios da Pesquisa de
Satisfacdo e recebeu 194 respondidos, o que significou 35,21%, percentual
significativo. Importante informar que, para esta categoria de clientes, a meta
estabelecida, no SGQ, é que Plenamente Atendidas seja > a 80%.

O resultado para o quesito 1 (Figura 21) foi de 87,18% para Plenamente
Atendidas e 12,82% para Parcialmente Atendidas. A analise individual das
respostas dos participantes permite perceber que aqueles Parcialmente
Atendidos ficaram insatisfeitos com a didatica ou com o conhecimento técnico
do palestrante; com o conteudo da palestra; com o horario de realizacdao do
Evento; dentre outros, justificativas que nao atingiam o gerenciamento realizado
pela Funep. De qualquer maneira, a meta estabelecida no SGQ foi atingida.

Expectativa Quanto ao Evento
Plenamente atendidas / Parcialmente atendidas / Nao atendidas

0,00% [ | Plenar.nente
atendidas

Parcialmente
atendidas

Nao atendidas

Figura 21. Resultado da Pesquisa de Satisfacdao realizada, em 2021, junto aos
participantes, no que se refere a Expectativa quanto ao Curso/Evento.
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Quanto ao quesito 2, Gerenciamento realizado pela Funep (Figura 22),
74,11%, dos participantes classificaram como Otimo, 25,40% como Bom, 0%
como Regular e 0,48% como Ruim. Aqueles que classificaram como Bom
justificaram pelas dificuldades encontradas nas aulas dos Cursos/Eventos, tendo
em vista que nao apontaram problemas relacionados ao Gerenciamento. Uma
participante classificou como ruim, devido ao fato de ter encontrado dificuldade
no processo de pagamento. O problema foi resolvido e tratado diretamente com
a cliente.

Satisfacao Quanto ao Gerenciamento
Otimo / Bom / Regular / Ruim

0,48% m Otimo
Bom

0,00%

25,40% Regular

B Ruim

74,11%

Figura 22. Resultado da Pesquisa de Satisfacdo realizada em 2021, junto aos
participantes dos Cursos/Eventos, quanto ao Gerenciamento realizado
pela Funep.

Ainda quanto a Pesquisa de Satisfacdo realizada junto aos Participantes,
uma terceira pergunta foi feita “Vocé recomendaria este Evento a outra pessoa?”
e 0s resultados estao apresentados na Figura 23. Percebe-se que 100% dos
Participantes, que responderam ao questionario, recomendariam o Curso/Evento
para outra pessoa, o que significa dizer que, de modo geral, ficaram muito
satisfeitos com a qualidade técnica e com o gerenciamento realizado pela Funep.
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Vocé Recomendaria este Evento para outra pessoa?
Sim / Nao

HSIM
ENAO

0%

Figura 23. Resultado da Pesquisa de Satisfacdao realizada em 2021, junto aos
participantes, quanto a Recomendacao do Curso/Evento para outra
pessoa.

E importante mencionar que todos os apontamentos feitos pelos clientes,
sejam Coordenadores ou Participantes, sdao analisados e devidamente tratados
pelos Colaboradores do Setor de Eventos.

As incertezas ainda sdao grandes para 2022, mas espera-se que certa
normalidade seja restabelecida e que os Eventos transferidos de 2020 e 2021
para 2022 e 2023 possam ser realizados, além daqueles cujos contratos ainda
forem assinados em 2022.

4.3.2 Nucleo em Educacao a Distancia - EaD da
Funep

O objetivo de oferecer Cursos/Eventos nesta modalidade é ampliar a
prestacdo de servicos do Setor de Eventos, atendendo as crescentes demandas
por Cursos/Eventos em EaD, os quais tém a vantagem de quebrar as barreiras
geograficas.

No ano de 2021, o Setor de Eventos deu continuidade as suas atividades
em parceria com o Instituto de Educacdo e Pesquisa em Praticas Pedagogicas -
IEP3, da Unesp. O IEP3 possui sua propria plataforma (Moodle), o que diminui
bastante os custos operacionais dos Cursos/Eventos.

A parceria entre a Funep e o IEP3 funciona da seguinte maneira: é fixada
uma porcentagem, a titulo de Custo Operacional (COP), para que a Funep e o
IEP3 administrem o Curso/Evento, o qual pode variar de 10% a 40% sobre os

valores de inscricobes e patrocinios, dependendo das necessidades do
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Coordenador/Docente. Com relacao a divisdao do Custo Operacional entre Funep
e IEP3, o acordo prevé que cada parte recebera 50%.

Além do Custo Operacional, a Funep e o IEP3 receberao valores prefixados,
previstos em Planilha Orcamentaria e aprovados pelo Coordenador do Curso,
antes da elaboracao do contrato de prestacao de servico. Estes valores serdao
pagos mediante o recebimento das inscricoes. Apos os valores prefixados
estarem pagos, restarao os relacionados ao Custo Operacional.

Para melhor entendimento, os valores pré-fixados correspondem aos
custos de producdao com gravacao, edicao de videos, colocacdo de legendas,
insercao do conteudo na Plataforma, entre outros, e equivalem aos custos que
um Curso presencial tem com coffee break, producao de material didatico,
confeccao de bolsas personalizadas, locacdo de estrutura, entre outros.

Além da cobranca por meio de Custo Operacional e por valores pré-
fixados, existe a possibilidade de cobranca de Custo Operacional de parceria,
sem a cobranca de valores pré-fixados para a producdao e a gravacao do
conteudo, edicao de videos e insercao na plataforma, ou seja, similar ao que ja
acontece com os Cursos/Eventos na categoria presencial. A Funep e o IEP3
recebem, por meio de Custo Operacional, sobre o valor de inscricoes e
patrocinios.

Na Tabela 38, encontram-se as formas de parcerias e os Custos
Operacionais, os quais sao apresentados ao Coordenador ja na primeira reuniao.
Apods todas as alternativas serem abordadas e se estabelecer acordo entre as
partes, o Custo Operacional é definido.
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Tabela 38. Classificacdo do Curso/Evento de acordo com a demanda necessaria
para colocacao a venda e fixacao do Custo Operacional da Funep e do

IEP3.

Classificacao
do Curso

Demanda até colocar o Curso a
venda

Custo Operacional,
%

Coordenador tem pronto: videos e
demais materiais, ficando, para a
Funep e IEP3, inserir na Plataforma e
comercializar - complexidade baixa

10

Necessidade de gravar os videos,
colocar legendas, traduzir, desenvolver
o material didatico, inserir na
Plataforma e comercializar -
complexidade média

20

Necessidade de gravar os videos,
colocar legendas, traduzir, desenvolver
o material didatico, inserir na
Plataforma, desenvolver Féruns com
interacdo com o0s participantes e
comercializar - complexidade
meédia/alta

30

Cursos com modalidade mista, ou seja,
EaD + Presencial, com necessidade de
gravar os videos, colocar legendas,
traduzir, desenvolver o material
didatico, inserir na  Plataforma,
desenvolver Foruns para interacao com
0s participantes, encontros presenciais
pontuais e comercializar -
complexidade alta

40

Fonte: Setor de Eventos
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Na Tabela 39 sao apresentadas outras modalidades de Custos
Operacionais que podem ser propostas ao Coordenador.

Tabela 39. Outras Modalidades de Custos Operacionais que podem ser cobrados
pela Funep e pelo IEP3, para o oferecimento de Cursos/Eventos na
modalidade EaD.

Classificacao :
) . Custo Operacional
do Demanda até colocar o Curso a venda

Curso/Evento

Proposta de curso apresentada pelo
Coordenador. Para cursos somente EaD ou
Modalidade Mista (EaD + Presencial), com
conteudo pronto, sem tutoria, sem necessidade
de producao/edicdo. Somente para insercao na|15% da Receita

plataforma e comercializar Bruta -  Funep;

de 15% a 45% da

Ou Receita Bruta - IEP3

1 (de acordo com a
Proposta  de curso  apresentada pelo |demanda

Coordenador. Para cursos somente EaD ou|apresentada ao

Modalidade Mista (EaD + Presencial), com|lado) e o restante
tutoria, com a necessidade de gravar os|da Receita Bruta -
videos, colocar legendas, traduzir, desenvolver |Coordenador

o material didatico, inserir na Plataforma,
desenvolver Féruns com interacao com o0s
participantes, encontros presenciais pontuais e
comercializar

10% da Receita
Propostas de curso apresentadas pelo IEP3. Para X

> Bruta - Funep;
cursos somente EaD, com conteudo pronto, sem|67% da Receita
2 tutoria, sem necessidade de producdo/edicdo.|Liquida - IEP3 e
Somente para insercio na plataforma e|33% da Receita
comercializar Liquida -
Coordenador

10% da Receita
Bruta - Funep; 56%
da Receita Liquida -
IEP3 e 44% da
Receita Liquida -
Coordenador

Propostas de curso apresentadas pelo IEP3. Para
cursos somente EaD, com conteudo pronto,
3 com tutoria, sem necessidade de
producdo/edicao. Somente para insercao na
plataforma e comercializar

Fonte: Setor de Eventos

Além dos Cursos/Eventos desenvolvidos em parceria com o IEP3, a Funep
também presta servicos sem vinculo com o Instituto, ou seja, fecha parceria com
docentes que queiram utilizar suas proprias plataformas virtuais de

aprendizagem ou que utilizem softwares de conexao online (Exemplos: Google
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Meet / Zoom / Skype), tendo a Funep como gestora administrativa, da mesma
maneira como ocorre com os Cursos/Eventos presenciais. Nesta categoria, foram
estipulados os seguintes Custos Operacionais, conforme apresentado na Tabela

40.

Tabela 40. Custos Operacionais fixados em Cursos/Eventos, na modalidade EaD,
sem a participacao do IEP3.

Classificacao
do Evento

Demanda até colocar o Evento a venda

Custo Operacional

Todos os servicos prestados pela Funep, da
mesma maneira que ocorre nos Eventos
presenciais, nos quais a Coordenacdo do
Evento utiliza sua propria Plataforma Virtual de
Aprendizagem ou software de conexdo online
(Exemplo: Google Meet /Zoom/ Skype). A
Funep fica responsavel pelas inscricoes,
recebimento dos pagamentos e liberacao dos
Certificados ao final do Evento

15% - Funep e
85% - Coordenador

Todos os servicos prestados pela Funep, da
mesma maneira que ocorre nos Eventos
presenciais, nos quais a Coordenaciao do
Evento utiliza sua propria Plataforma Virtual de
Aprendizagem ou software de conexdo online
(Exemplo: Google Meet/ Zoom/ Skype), ou
seja, o Coordenador faz as gravacoes, recebe
as inscricoes e emite os Certificados ao final do
Evento. Utilizam, apenas, a plataforma de
pagamento da Funep (PagSeguro e Paypal).

10% - Funep e
90% - Coordenador

Fonte: Setor de Eventos

No Plano de Atividades e Proposta Orcamentaria para 2021, constava a
meta de realizacao de sete Cursos/Eventos na modalidade EaD. Esta meta foi
plenamente atingida e ultrapassada, e os 29 Cursos/Eventos efetivamente
lancados em 2021, encontram-se apresentados abaixo:

1. Formacao Introdutoéria para Atuacao como Tutor na Educacao a Distancia

(IEP3);

2. Disseminando a Botanica: A Cegueira Botanica (IEP3);

3. Treinamento In Company "Treinamento para Inventario de Gases de Efeito
Estufa, Fontes e Sumidouros em Areas Agricolas" (Prof. Dr. Newton La
Scala; Prof. Dr. Eduardo Barretto De Figueiredo);

4. Busca e Analise de Informacdes, com Foco em Patentes (IEP3);

(92}

. Disseminando a Botanica: A Botanica vai a Feira (IEP3);

6. Gestao da Qualidade na Colheita e Pos-Colheita das Frutas Frescas (Prof.
Dr. Jesus Enrique Aular Urrieta; Profa. Dra. Maria Carolina Casares Wong);
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7. Uso Ornamental de Plantas Frutiferas (Prof. Dr. Jesus Enrique Aular
Urrieta; Profa. Dra. Maria Carolina Casares Wong);

8. | Curso Online de Ultrassonografia em Pequenos Animais - Dos Pés ao
Pescoco! (Profa. Dra. Giovanna Serpa Maciel Feliciano; Prof. Dr. Marcus
Antonio Rossi Feliciano);

9. Balanco de Gases de Efeito Estufa para o Setor Agropecuario: Inventario de
Emissoes e Sequestro de Carbono (Prof. Dr. Newton La Scala; Prof. Dr.
Eduardo Barretto De Figueiredo);

10. Il Curso Online de Elaboracdao e Analise de Artigos Cientificos (Prof.
Dr. Jesus Enrique Aular Urrieta; Profa. Dra. Maria Carolina);

11. Il Curso Online de Expressao Oral e Apresentacdes Orais Académicas
(Prof. Dr. Jesus Enrique Aular Urrieta; Profa. Dra. Maria Carolina Casares
Wong);

12. Desvendando o Sistema Hepatobiliar: Uma Abordagem Clinico-
Cirargica (Profa. Dra. Paola Castro Moraes);

13. IX Simpo6sio sobre Nutricao Clinica de Caes e Gatos (Prof. Dr. Aulus
Cavalieri Carciofi);

14. Workshop: Desenvolvimento Humano na Formacao Profissional - Dhp
Parte 1 (Profa. Dra. Izabelle Teixeira; Profa. Edilene Ribeiro Furlan);

15. Workshop: Desenvolvimento Humano na Formacao Profissional - Dhp
Parte 2 (Profa. Dra. Izabelle Teixeira; Profa. Edilene Ribeiro Furlan);

16. Lato Sensu: Recursos Hidricos e Gerenciamento de Areas
Contaminadas (Prof. Dr. Jose Silvio Govone; Prof. Dr. Chang Hung Kiang);
17. Curso: Técnicas de Sensoriamento Remoto para Projetos Ambientais

Usando Arcgis (Prof. Dr. Fabio Reis; Prof. Roger Goncalves);

18. Escola de Nutricao Premier (Premierpet - Grandfood);

19. | Conferéncia Internacional de Imaginologia Veterinaria (Profa. Dra.
Giovanna S. M. Feliciano);

20. XVIIl Simposio de Atualizacao em Postura Comercial (Profa. Dra.
Lizandra Amoroso);

21. V Encontro Nacional de Patologia Clinica Veterinaria (Prof. Dr. Aureo
Evangelista Santana; Prof. Dr. Nathan Da Rocha Neves Cruz);

22. Curso de Hidrogeologia Aplicada a Mineracao (Prof. Dr. Fabio Reis;
Prof. Lucas Godinho; Prof. Mauricio Bertachini);

23. Curso de Técnicas de Estabilidade de Taludes Aplicadas a Barragens
e Rodovias (Prof. Dr. Fabio Reis; Prof. Diego Gazolli Yahez);

24. [l Curso On-Line de Elaboracdao de Artigos Cientificos (Prof. Dr. Jesus
Enrique Aular Urrieta);

25. [l Curso On-Line de Apresentacdes Orais (Prof. Dr. Jesus Enrique
Aular Urrieta);

26. I Curso Online de Espanhol Basico (Profa. Dra. Maria Carolina

Casares Wong);

85



27. Il Curso Online de Inglés Basico “Basic English Course” (Profa. Dra.
Maria Carolina Casares Wong);
28. Viajando pela Cultura Africana (IEP3);
29. 1l Curso de Radiologia Veterinaria Online - Descomplicando o Exame

Radiografico de Pequenos Animais (Profa. Dra. Giovanna S. M. Feliciano).

Os Cursos/Eventos de numeros 24 a 29, embora tenham sido lancados em
2021, serdao oferecidos em 2022. Dos Cursos/Eventos em EaD previstos para
2021, dois foram cancelados, sendo um por falta de publico e o outro por
problemas de saude apresentados por um dos principais palestrantes.

O Nucleo EaD esta integrado ao Setor de Eventos da Funep e vem
buscando a sustentabilidade financeira para os Cursos/Eventos em EaD, da
mesma maneira que vem acontecendo com 0s presenciais.

E importante entender a diferenca entre estas modalidades, qual seja: um
Curso presencial tem data de inicio e término, tem numero de participantes
esperados ou mesmo previamente definidos, sendo possivel fazer uma previsao
de receitas. Por outro lado, os Cursos em EaD, na maioria dos casos, sao de
categoria livre, ou seja, abertos ao publico para realizacao a qualqguer momento,
sem numero fixo ou esperado de participantes e sem formacao de turma
fechada. Sendo assim, somente é possivel apresentar um balanco financeiro
concreto da situacao de cada Curso, ao final da vigéncia do contrato firmado
com o Coordenador/Docente, a qual varia de 3 a 5 anos.

Desde 2020, com o inicio da Pandemia de COVID-19, o cenario para a
realizacdo de Cursos/Eventos na modalidade EaD vem melhorando. Foi um ponto
positivo da Pandemia, pois os coordenadores passaram a buscar esta
modalidade para a realizacao dos Cursos/Eventos, devido a estarem
impossibilitados de realizar na modalidade presencial e, desta maneira,
conseguiram “quebrar”’ a barreira/receio que existia de que o evento em EaD
poderia ndo ter a mesma qualidade de um presencial. Conforme foi mostrado
neste Relatério, houve, em 2021, um equilibrio entre as modalidades de
oferecimento de Cursos/Eventos presenciais e em EaD.

Na Tabela 41 estao apresentados os Cursos/Eventos encerrados e em
andamento, em 2021, as receitas (R$) brutas arrecadadas com as inscricoes/%
COP e os valores (R$) correspondentes aos Custos Operacionais recebidos pela
Funep. A comparacao com os mesmos dados apresentados no Relatério de
Atividades de 2020 (R$ 9.028,26 em valor nominal e R$ 10.268,10 em valor real
- IPCA base dez. 2021=100), demonstra, claramente, a grande evolucao dos
Cursos/Eventos oferecidos na modalidade EaD da Funep, em 2021
(R$148.298,98 - COP recebido, R$). Estes valores (R$) estao incluidos no
Resultado Financeiro do Setor de Eventos (item 4.3.4).
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Tabela 41. Cursos/Eventos encerrados e em andamento, em 2021, receitas
brutas provenientes das inscricoes recebidas/% COP e COP (R$)

recebido pela Funep.

Receita Bruta -

inscricoes cop
recebidas, R$ / recebido,
Evento COP, % R$
CURSO ONLINE DE ELABORACAO E ANALISE DE
1 ARTIGOS CIENTIFICOS (ENCERRADO) 4.640,00 /15 696,00
BALANCO DE GASES DE EFEITO ESTUFA PARA O
SETOR  AGROPECUARIO:  INVENTARIO  DE
EMISSOES E SEQUESTRO DE CARBONO
2 (ENCERRADO) 8.330,00/ 15 1.249,50
CURSO ONLINE DE EXPRESSAO ORAL E
APRESENTACOES ORAIS ACADEMICAS
3 (ENCERRADO) 4.640,00 /15 696,00
DESVENDANDO O SISTEMA HEPATOBILIAR: UMA
4 ABORDAGEM CLiNICO-CIRURGICA (ENCERRADO) 16.130,00 /15 2.419,50
| CURSO DE RADIOLOGIA VETERINARIA ONLINE
5 (ENCERRADO) 68.500,00 / 15 10.275,00
XVIIl SIMPOSIO DE ATUALIZACAO EM POSTURA
6 COMERCIAL (ENCERRADO) 14.000,00 /15 2.100,00
VIl SIMPOSIO BRASILEIRO SOBRE NUTRICAO DE
PLANTAS APLICADA EM
SISTEMAS DE ALTA PRODUTIVIDADE - NUTRICAO
7 DE FORRAGEIRAS (ENCERRADO) 16.750,00 / 15 2.512,50
VI CURSO DE OBSTETRICIA E REPRODUCAO
APLICADA A PRATICA CLINICA DE PEQUENOS
8 (ENCERRADO) 14.406,00 /15 2.160,90
VI SIMPOSIO EM GESTAO DO AGRONEGOCIO - VI
9 SGAGRO (ENCERRADO) 6.790,00 /15 1.018,50
| WORKSHOP ON GENETICS AND PLANT BREEDING
10 (ENCERRADO) 5.550,00 / 15 832,50
| SIMPOSIO DE CONTROLE BIOLOGICO - UMA
VISAO APLICADA DO CONTROLE BIOLOGICO NA
11 AGRICULTURA BRASILEIRA (ENCERRADO) 8.700,00 / 15 1305,00
10° CURSO TEORICO-PRATICO DE NUTRICAO DE
CAES E GATOS UMA VISAO INDUSTRIAL
12 (ENCERRADO) 99.124,00 /15 14.868,60
WORKSHOP: DESENVOLVIMENTO HUMANO NA
13 FORMACAO PROFISSIONAL DHP (ENCERRADO) 5.250 /15 787,50
V. ENCONTRO  DE MEDICINA  FELINA
14 (ENCERRADO) 10.490,00 /15 1.573,50
[l CURSO OBESIDADE: PERSPECTIVAS E DESAFIOS
15 (ENCERRADO) 13.540,00 /15 2.031,00
XV FORUM DE GASTROENTEROLOGIA EQUINA / X
CICLO INTERNACIONAL SOBRE COLICA EQUINA /
16 XIV  CICLO NACIONAL COLICA EQUINA 97.540,00 / 15 14.631,00
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(ENCERRADO)

CURSO BASICO DE ESPANHOL (ONLINE)

17 (ENCERRADO) 800,00 /15 120,00
XVIIl ENCONTRO E Il FERIA NACIONAL DO

18 AMENDOIM (ENCERRADO) 228.300,00 /7,5 17.122,50
AGRIBUSINESS WEEK GIEU: INOVACAO NO
CONTROLE DE NEMATOIDES EM SOJA E MILHO

19 (ENCERRADO) 19.000,00 / 15 2.850,00
GESTAO DA QUALIDADE NA COLHEITA E POS-

20 COLHEITA DAS FRUTAS FRESCAS (ENCERRADO) 1.656,00 /15 248,40
Il CURSO ONLINE DE ELABORACAO E ANALISE DE

21 ARTIGOS CIENTIFICOS (ENCERRADO) 1.310,00 /15 196,50
CURSO: TECNICAS DE SENSORIAMENTO REMOTO
PARA PROJETOS AMBIENTAIS USANDO ARCGIS

22 (ENCERRADO) 11.692,00 /15 1.753,80
CURSO DE HIDROGEOLOGIA APLICADA A

23 MINERACAO (ENCERRADO) 24.977,50 / 15 3.746,62
CURSO GESTAO DA EMPRESA PECUARIA
"PRINCIPIOS PARA UMA EXPLORACAO

24 LUCRATIVA" (ENCERRADO) 8.504,00 /15 1.275,60
I CURSO ONLINE DE EXPRESSAO ORAL E
APRESENTACOES ORAIS ACADEMICAS

25 (ENCERRADO) 1.330,00/ 15 199,50
IX SIMPOSIO SOBRE NUTRICAO CLINICA DE CAES

26 E GATOS (ENCERRADO) 72.120,00 /15 10.818,00
CURSO DE TECNICAS DE ESTABILIDADE DE
TALUDES APLICADAS A BARRAGENS E RODOVIAS

27 (ENCERRADO) 20.452,50 / 15 3.067,87

28 5° WORKSHOP JOGO DE EMPRESAS (ENCERRADO) 3.620,00/ 15 543,00
USO ORNAMENTAL DE PLANTAS FRUTIFERAS

29 (ENCERRADO) 360,00 /15 54,00
[ CONFERENCIA INTERNACIONAL DE

30 IMAGINOLOGIA VETERINARIA (ENCERRADO) 20.760,00 / 15 3.114,00
V ENCONTRO NACIONAL DE PATOLOGIA CLINICA

31 VETERINARIA - ENPCV 2021 (ENCERRADO) 38.250,00 /15 5.737,50
CURSO ONLINE DE INGLES BASICO BASIC

32 ENGLISH COURSE (ENCERRADO) 1.250,00 /15 187,50

Servico Prestado no
valor total de R$
4.857,92 (Menos 2%
Consultor Rafael
Parras)
Recebido até

CONGRESSO  SABRI  SABEDORIA  AGRICOLA 31/12/2021 - R$

33 (ENCERRADO) 4.024,59 3.944,09
| CURSO ONLINE DE ULTRASSONOGRAFIA EM
PEQUENOS ANIMAIS - DOS PES AO PESCOCO!

34 (ENCERRADO) 73.270,00 / 15 10.990,50
WORKSHOP: DESENVOLVIMENTO HUMANO NA
FORMACAO PROFISSIONAL DHP PARTE 1

35 (ENCERRADO) 8.050,00/ 15 1.207,50
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EDUCACAO ESPECIAL EM UMA PERSPECTIVA

36 INCLUSIVA (EM ANDAMENTO) 0,00/ 10 0,00
36 CURSO CURRICULO LATTES (EM ANDAMENTO) 6.100,00 /10 610,00
CURSO DESMISTIFICANDO A PESQUISA
ACADEMICA NAS CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
38 (EM ANDAMENTO) 9.250,00/ 10 925,00
EMPREENDEDORISMO E  DESENVOLVIMENTO
39 EMPRESARIAL (EM ANDAMENTO) 6.975,00 /15 1.046,25
CURSO DE ECONOMIA REGIONAL PARA EMPRESAS
40 e EMPREENDEDORES (EM ANDAMENTO) 540,00/ 15 81,00
ADAPTACAO CURRICULAR PARA ENSINO DE
LEITURA E ESCRITA PARA ESTUDANTES PUBLICO-
ALVO DA  EDUCACAO  ESPECIAL (EM
41 ANDAMENTO) 1.710,00 /10 171,00
CURSO DE APERFEICOAMENTO APLICADO EM
AGROPECUARIA - VISAO GERAL (MODULO 1) (EM
42 ANDAMENTO) 3.600,00 /15 540,00
ACOES PEDAGOGICAS DE ACESSIBILIDADE PARA
ESTUDANTES COM DEFICIENCIA VISUAL (EM
43 ANDAMENTO) 9.120,00/ 10 912,00
EDUCACAO EMPREENDEDORA E INOVACAO PARA
ESCOLAS E PROFESSORES: GERANDO VALORES
44 (EM ANDAMENTO) 6.415,00 /15 962,25
CURSO CONSTRUCAO DE PATENTES RELEVANTES
45 (EM ANDAMENTO) 10.770,00 /10 1.077,00
FORMACAO INTRODUTORIA PARA ATUACAO
COMO TUTOR NA EDUCACAO A DISTANCIA (EM
46 ANDAMENTO) 2.280,00/ 10 228,00
DISSEMINANDO A BOTANICA: A CEGUEIRA
47 BOTANICA (EM ANDAMENTO) 600,00/ 10 60,00
TREINAMENTO PARA INVENTARIO DE GASES DE | Servico prestado - 15%
EFEITO ESTUFA, FONTES E SUMIDOUROS EM sobre o valor dos
48 AREAS AGRICOLAS (EM ANDAMENTO) treinamentos fechados 4.290,00
BUSCA E ANALISE DE INFORMACOES, COM FOCO
49 EM PATENTES (EM ANDAMENTO) 1.610,00 /10 161,00
DISSEMINANDO A BOTANICA - A BOTANICA VAI A
50 FEIRA (EM ANDAMENTO) 160,00 /10 16,00
LATO  SENSU: RECURSOS  HIDRICOS E
GERENCIAMENTO DE AREAS CONTAMINADAS (EM
51 ANDAMENTO) 55.904,00 / 15 8.385,60
Servico Prestado - R$
18.000 valor bruto
parcelado em 36 vezes
(R$ 500,00 por més a
ESCOLA DE NUTRICAO PREMIER PET (EM| contar de agosto de
52 ANDAMENTO) 2021) 2.500,00
Total 148.298,98

Fonte: Setor de Eventos
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Para os Cursos em EaD também devem ser, de acordo com o Sistema de
Gestdao da Qualidade (Norma ABNT NBR ISO 9001), realizadas as Pesquisas de
Satisfacao com os Coordenadores e com os participantes.

Quanto a Pesquisa de Satisfacdo realizada com os Coordenadores, o
monitoramento deve acontecer semestralmente para Cursos/Eventos iniciados
ha mais de 60 dias (Cursos livres de longa duracao) e para os Eventos de curta
duracao a pesquisa é realizada ap6s a prestacao de contas. A meta estabelecida
no SGQ é Satisfeito + Muito Satisfeito > 90%. Em 2021 foram enviadas 84
pesquisas, das quais 24 foram respondidas (28,57%). Na Figura 24 observa-se
que os 98,44% dos Coordenadores se mostraram Muito Satisfeitos ou Satisfeitos
com o Curso/Evento e a meta foi atendida. Os Coordenadores que se sentiram
Insatisfeitos ou Muito Insatisfeitos (1,56%) reclamaram da Divulgacao do
Curso/Evento. Este assunto ja foi tratado anteriormente e a equipe da Funep esta
empenhada em resolver este problema o mais rapidamente possivel.

Satisfacao do Coordenador

0,52% 1,04% B Muito Satisfeito
10,94%
Satisfeito
Insatisfeito

B Muito Insatisfeito

87,50%

Figura 24. Resultado da Pesquisa de Satisfacdo realizada em 2021, junto aos
Coordenadores dos Cursos/Eventos na modalidade EaD, quanto ao
Grau de Satisfacao.

Para a Pesquisa de Satisfacao realizada com os participantes dos
Cursos/Eventos em EaD, a meta estabelecida pelo Sistema de Gestao da
Qualidade é obter indice > 80% em "Plenamente Atendida“ no que se refere a
Expectativa do Evento. Dos 4.092 alunos inscritos nos Cursos/Eventos avaliados,
1.317 responderam (32,18%) e o resultado se encontra na Figura 25.

90



Expectativa quanto ao Curso/Evento

B Plenamente atendidas
2,19%
Parcialmente atendidas

11,33% . .
? N3ao atendidas

86,48%

Figura 25. Resultado da Pesquisa de Satisfacao realizada, em 2021, junto aos
participantes, relacionada a Expectativa quanto ao Curso/Evento em
EaD.

A Figura acima mostra que a meta estabelecida pelo SGQ foi atendida,
tendo em vista que 86,48% dos participantes que responderam tiveram suas
expectativas quanto ao Curso/Evento “Plenamente atendidas”. Nas respostas
recebidas nas categorias “Parcialmente atendidas” (11,33%) e “Nao atendidas”
(2,19%), notou-se que foram relacionadas ao conteddo do Curso/Evento. Foram
elas: 1. “Gostaria que fosse um pouco mais profundo os temas”; 2. “Esperava um
pouco mais de participacdo do palestrante/professor”; 3. “Achei os temas
abordados pertinentes. Acredito que a melhoria seria no nivel de
aprofundamento nos temas!”. Assim, entende-se que quanto ao gerenciamento
realizado pelo Setor de Eventos nao houve reclamacdes.

Para os Patrocinadores de Cursos/Eventos em EaD, foram enviados, de
forma eletronica, via Portal, 77 formularios em 2021 e trés (3,89%) responderam.
A Figura 26 mostra que 33,33% se mostraram Muito Satisfeitos e 66,67%
Satisfeitos. Duas Empresas cujas respostas foram Satisfeitos, trouxeram os
seguintes comentarios: “Correspondeu as expectativas da Empresa” e “Faculdade
de grande valia para a Empresa”. O Patrocinador que respondeu Muito Satisfeito,
nao colocou comentarios. Mesmo que o numero de respostas tenha sido
pequeno, demonstraram que o desempenho da Funep no gerenciamento dos
Cursos/Eventos, por eles patrocinados, foi satisfatorio.
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B Muito satisfeito

Satisfeito

66,67%

Figura 26. Resultado da Pesquisa de Satisfacdo realizada, em 2021, junto aos
Patrocinadores, relacionada a Satisfacio quanto ao Curso/Evento em
EaD.

4.3.3 Resultado Financeiro do Setor de Eventos

Neste ponto do Relatorio, € importante fazer uma explicacdo que afeta os
resultados financeiros dos Setores de Eventos e da Livraria e Editora. Até o final
de 2017, alguns itens de despesas destes dois Setores como: seguro predial,
energia elétrica, internet e manutencao do prédio, eram incluidos como
despesas para o referido Setor.

Porém, a atual Diretoria Executiva entendeu que isso nao estava correto,
pois o Setor de Projetos, também um Setor Operacional, por estar localizado no
prédio da Administracdo, ndao absorvia tais despesas. Sendo assim, a partir de
janeiro de 2018, os itens de despesas mencionados acima, de ambos os Setores,
se encontram na Administracao e, para efeito das Séries Histéricas apresentadas
neste Relatorio, estdo colocados na Administracao.

Na Tabela 42, estdo mostrados os valores (R$), nominais e reais, e a
variacao (%) na arrecadacao total do Setor de Eventos, no periodo de 2013 a
2021, para Cursos/Eventos presenciais e em EaD. Percebe-se, ao analisar os
dados da Tabela, que houve aumento de 39,86% no total arrecadado pelo Setor,
de 2018 para 2019, o que foi considerado bastante significativo. Porém, em
2020, com a pandemia observou-se queda de 63,25% em relacao a 2019. Em
2021, no entanto, mesmo com a continuidade da pandemia, a arrecadacao total
do Setor de Eventos aumentou 86,22% quando comparada a 2020, o que pode
ser considerado um resultado interessante. Esta arrecadacao, de 2021, esta
entre as melhores do periodo (em valores, R$, reais), obtidas nos anos de 2016 a
2019, ano em que os resultados do Setor foram excepcionais.
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Tabela 42. Arrecadacao total do Setor de Eventos, em valores (R$), nominais e

reais*, e variacao percentual, de 2013 a 2021.

Ano Valor Nominal, R$ Valor Real, R$ Variacao, %

2013 1.387.127,07 2.283.382,88

2014 1.170.741,24 1.812.472,88 -20,62
2015 1.574.123,25 2.235.134,78 23,32
2016 2.914.385,09 3.805.625,17 70,26
2017 3.138.567,73 3.961.825,20 4,10
2018 3.279.614,40 3.993.512,66 0,80
2019 4.757.968,37 5.585.177,66 39,86
2020 1.804.555,14 2.052.373,42 -63,25
2021 3.639.364,47 3.821.876,62 86,22
Total 29.551.381,27

Fonte: Setor de Eventos; *(IPCA base dez 2021=1

00).

Apesar da quantidade de Eventos que foram adiados ou ainda cancelados,
o Setor de Eventos mostrou Resultado Operacional positivo em 2021, conforme
mostram as Tabelas 43 e 44. A Tabela 44 mostra, também, que 81,40% das
Despesas, em 2021, foram com Pessoal e Reflexos (encargos e beneficios); que
11,80% foram com Sistemas de Informatica e Marketing e 6,60% foram com

Outras Despesas, as quais estao discriminadas nas Tabelas.
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Tabela 43. Resultado Financeiro, em valores (R$) nominais, do Setor de Eventos,

no ano de 2021.

ITENS VALOR NOMINAL,
R$
RECEITA DO SETOR DE EVENTOS 583.282,70
Receita com Gestao de Eventos e Cursos 567.640,82
Outras (Certificados, crachas, entre outros) 15.641,88
DESPESAS OPERACIONAIS DE PROJETOS EVENTOS -430.381,61
DESPESAS COM PESSOAL -350.402,80
Salarios, Férias, Rescisoes -181.127,49
Encargos Sociais -95.371,82
Beneficios a Funcionarios -73.903,49
Bolsas para Estagiarios 0,00
DESPESAS COM SISTEMAS DE INFORMATICA E MARKETING -51.562,70
Manutencao dos Sistemas de eCommerce -13.594,43
Publicidade e Divulgacao -37.968,27
Servicos de Internet (eMarketing) 0,00
OUTRAS DESPESAS -28.416,11
Financeiras e Bancarias 0,00
Materiais de Uso/Consumo e de Escritorio -605,84
Servicos Gerais, Correios, Telefonia, Cépias e Manutencoes -2.855,37
Estorno de Despesas Operacionais Administrativas -24.954,90
RESULTADO OPERACIONAL 152.901,09

Fonte: Setor de Eventos
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Tabela 44. Resultado Financeiro, em valores (R$) reais*, do Setor de Eventos, no

ano de 2021.

ITENS R DO
R$

RECEITA DO SETOR DE EVENTOS 612.534,01 | 100,0%
Receita com Gestdo de Eventos e Cursos 596.107,70| 97,3%
Outras (Certificados, crachas, entre outros) 16.426,31 2.7%
DESPESAS OPERACIONAIS DE PROJETOS EVENTOS -451.965,01 | 100,0%
DESPESAS COM PESSOAL -367.975,31| 81,4%|100,0%
Salarios, Férias, Rescisoes -190.210,94 51,7%
Encargos Sociais -100.154,66 27,2%
Beneficios a Funcionarios -77.609,71 21,1%
Bolsas para Estagiarios 0,00
DESPESAS COM SISTEMAS DE INFORMATICA E MARKETING | -54.148,54 | 12,0%
Manutencdo dos Sistemas de eCommerce -14.276,18
Publicidade e Divulgacao -39.872,36
Servicos de Internet (eMarketing) 0,00
OUTRAS DESPESAS -29.841,16 | 6,6%
Financeiras e Bancarias 0,00
Materiais de Uso/Consumo e de Escritorio -636,22
Servicos Gerais, Correios, Telefonia, Copias e Manutencoes -2.998,57
Estorno de Despesas Operacionais Administrativas -26.206,37
RESULTADO OPERACIONAL 160.569,00

Fonte: Setor de Eventos; *(IPCA base dez. 2021=100).
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Na Tabela 45, encontram-se os Resultados Financeiros, em valores (R$)
nominais e reais, do Setor de Eventos, no periodo de 2013 a 2021.

Tabela 45. Resultado Financeiro, em valores (R$) nominais e reais*, do Setor de
Eventos, no periodo de 2013 a 2021.

Variacao do Valor
Ano Valor Nominal, Valor Real, Real,
R$ R$ %

2013 -27.178,65 -44.739,42

2014 -71.657,18 -110.935,44 -147,96
2015 3.609,39 5.125,06 104,62
2016 80.608,95 105.259,75 1953,82
2017 92.533,53 116.805,40 10,97
2018 235.423,16 286.669,48 145,42
2019 369.233,47 433.427,54 51,19
2020 30.920,77 35.167,10 -91,89
2021 152.901,09 160.569,00 356,59

Fonte: Setor de Eventos; *(IPCA base dez. 2021=100).

Analisando a Tabela 45, nota-se mudanca de comportamento no Resultado
Financeiro, do Setor, a partir de 2015, a qual pode ser em funcao dos Cursos na
Area de Medicina Veterinaria, principalmente nas de Clinica, Cirurgia, Oncologia
e Cardiologia de Pequenos Animais, que comecaram a ser oferecidos a partir de
2016, em parceria com a Funep.

Houve significativo aumento, de 145,42% (Tabela 45), no Resultado
Financeiro do Setor, de 2017 para 2018, o qual se deve, provavelmente, a dois
fatores: 1. Gestao eficiente do Setor e 2. Retirada de alguns itens de despesas da
carga do Setor, como ja explicado acima. Porém, pode-se inferir que a principal
razao deste bom resultado, em 2018, deve-se a gestao eficiente do Setor. De
2018 para 2019, observou-se aumento de 51,19% no Resultado Financeiro, o
que demonstra, mais uma vez, que a gestdo, realizada pelos Colaboradores do
Setor, tem sido eficiente. Porém, em 2020 a queda no Resultado Financeiro foi
de 91,89%, em funcao da pandemia. Em 2021 notou-se crescimento de 356,59%
do resultado financeiro do Setor, o que comprova a recuperacao mostrada ao
longo deste item do Relatorio.

Na Figura 27 encontram-se, em valores (R$) reais, as receitas brutas, as
despesas, os resultados operacionais e os percentuais de lucratividade (resultado
operacional/receita bruta), observados no Setor de Eventos, no periodo 2019 a
2021. A anadlise da Figura mostra que 2019 foi um ano de resultados
excepcionais para o Setor de Eventos, pois obteve uma lucratividade de 53,20%.
Em 2020, no entanto, ano de inicio da pandemia, os impactos foram muito
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grandes sobre o Setor e a lucratividade foi de apenas 8,80%. Para 2021, era
prevista, no Plano de Atividades e Proposta Orcamentaria para 2021, uma
lucratividade de 37,64%. Embora o Setor tenha mostrado recuperacdo, como
mostrado neste Relatério, a lucratividade observada foi de 26,21%, ou seja,
11,43% abaixo do planejado. Quando esta meta foi estabelecida, em final de
2020, esperava-se que todo o problema enfrentado com a pandemia fosse
ultrapassado e que alguma normalidade fosse restabelecida em 2021. Claro que
o cenario observado em 2021 foi bem melhor que aquele de 2020, mas ainda
nao foi atingida a normalidade esperada. De qualquer maneira, considera-se que
os resultados obtidos no Setor de Eventos foram satisfatorios, tendo em vista a
manutencao da pandemia.

o
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700.000,00 1 & NS 2 I 3 9 - 50,00%
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. - 0,
100.000,00 - 10 10,00%
0,00 - - 0,00%
2019 2020 2021
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mmm Resultados Lucratividade (%)

Figura 27. Receitas brutas, despesas, resultados operacionais, em Valores (R$)
Reais (IPCA base dez. 2021=100), e lucratividade do Setor de Eventos,
no periodo de 2019 a 2021.

E importante, também, mostrar que existe inadimpléncia em alguns
Eventos, conforme mostrado na Tabela 46. No Setor de Eventos, quando ha
inadimpléncia, ela esta relacionada especificamente aquele Evento. A Funep
deixa de arrecadar o percentual que lhe é devido, mas nada foi desembolsado
pela Fundacado, diferentemente do que ocorre com os Convénios Saude. Esta
inadimpléncia tem sido gerada por participantes de Cursos de meédia/longa
duracao, que tém mensalidades e por alguns patrocinadores que demoram para
depositar o que foi acordado no contrato. Percebe-se significativo aumento, de
93,06%, na inadimpléncia, de 2018 para 2019, enquanto de 2019 para 2020
houve queda de 40,02%. Esta diminuicio observada em 2020 foi até
surpreendente, tendo em vista todos os problemas enfrentados neste ano.
Porém, em 2021 foi observado aumento de 154,50% em relacdo a 2020. Na
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Tabela 47 sao apresentadas as inadimpléncias, no periodo de 2017 a 2021,
relativas as mensalidades e aos patrocinadores. Importante explicar que estes
foram dados colhidos em 31 de dezembro de 2021 e que este cenario ja pode
ter sido alterado no inicio de 2022, tendo em vista que algumas mensalidades
em atraso podem ter sido recolhidas e o patrocinador pode ter depositado.
Também é importante esclarecer que os valores das inadimpléncias nas
mensalidades que nao foram pagas em anos anteriores, vao sendo somados e
que neste valor de 2021 podem estar contidos valores ainda em atraso de anos
anteriores.

A Funep, por meio do Setor de Eventos e do Setor Financeiro, detecta o
atraso, imediatamente entra em contato com o devedor, por telefone, por e-mail
ou por WhatsApp, e tenta receber. Em alguns casos o contato surte efeito e o
débito é pago. Porém, em outros casos, apds alguns Boletos em atraso, o nome
do devedor é inscrito no SCPC/Serasa e o processo pode ser enviado para
cobranca judicial. Importante mencionar, no entanto, que os nomes dos
inadimplentes somente sequem para SCPC/Serasa e/ou para cobranca judicial,
com a autorizacao do Coordenador.

Tabela 46. Valores (R$), nominais e reais*, da inadimpléncia, no periodo de
2017 a 2021, junto aos Cursos/Eventos organizados pela Funep.

Variacao do
Ano Valor Nominal, Valor Real, Valor Real,
R$ R$ %
2017 26.219,65 33.097,16 -
2018 37.377,65 45.513,92 37,52
2019 74.856,58 87.870,97 93,06
2020 46.337,21 52.700,67 -40,02
2021 127.715,85 134.120,73 154,50

Fonte: Setor de Eventos; *(IPCA base dez. 2021=100).
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Tabela 47. Inadimpléncias nas mensalidades e de patrocinadores, em Valores
(R$) nominais e reais*, do Setor de Eventos, no periodo de 2017 a

2021.
Mensalidades Patrocinadores |Mensalidades |Patrocinadores
Ano Valor Nominal, | Valor Nominal, Valor Real, Valor Real,
R$ R$ R$ R$

2017 5.250,00 - 6.627,09

2019 11.567,88 5.000,00 13.579,04 5.869,29
2020 7.836,52 - 8.912,70

2021 54.361,45 43.700,00 57.087,65 45.891,53
Total 79.015,85 48.700,00 86.206,48 51.760,82

Fonte: Setor de Eventos; *(IPCA base dez. 2021=100).

4.4 Setor de Livraria e Editora

O Setor desempenha as seguintes atividades, a saber: Editora - producao
de livros, a qual engloba producao de Livros, Teses, Dissertacdes, Trabalhos de
Conclusao de Cursos de Graduacao e Relatorios, e Livraria, que se refere a
comercializacao de livros, na loja fisica e pela internet (e-Commerce), de
materiais de papelaria, reproducao de apostilas didaticas e outros materiais em
geral, além da venda de souvenirs com motivos alusivos a FCAV e a Unesp.

O impacto da pandemia, decretada em 2020, foi bastante extenso sobre o
Setor, fazendo com que o Resultado Operacional fosse negativo, como mostrado
no Relatério de Atividades de 2020. Em 2021, embora a pandemia tenha
persistido, esforcos foram feitos para diminuir as despesas e aumentar as
receitas, principalmente, advindas do eCommerce, o que fez com que o Setor
apresentasse recuperacdao, como sera mostrado a seguir.

4.4.1 Editora/Livros

Os servicos de diagramacao, criacao de capa e tratamento de imagens,
foram realizados internamente até agosto de 2020, quando o Colaborador que
desempenhava tais funcbes se desligou da Funep. A partir de agosto estes
servicos passaram a ser terceirizados.

Em 2021, foram realizados 26 orcamentos para editoracdo de livros
didaticos e nove contratos foram efetivados (34,62%), sendo cinco obras para
edicao e/ou impressdo e quatro para reimpressao, conforme mostra a Figura 28.
Nesta Figura, é possivel observar, também, que nos ultimos nove anos, o
numero de contratos assinados/obras, efetivamente editadas, pelo Setor, vem se
mantendo em patamares bastante baixos, ndo acompanhando o numero de
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orcamentos realizados. Ao longo dos anos, pela baixa demanda, os
equipamentos necessarios a editoracdao de obras foram se tornando obsoletos, o
gue exigiu que o servico oferecido aos parceiros fosse, pelo menos em parte,
terceirizado, o que elevou o custo final do livro. Porém, em 2021, houve um
crescimento de 50% no numero de contratos efetivamente assinados.

Orcamento de livros
40

35

30

25

20 W Or¢amentos Realizados

B Orgamentos aprovados

15

10

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Figura 28. Numero de orcamentos para edicao de livros e numero de livros
editados, no periodo de 2013 a 2021.

Em 2021, houve o lancamento de cinco livros, conforme mostra a Tabela
48. Os contratos referentes a estes cinco livros foram celebrados em 2021,
sendo lancados dentro do mesmo ano. Percebe-se que trés lancamentos foram
apenas no formato digital, um somente no formato fisico e um nos dois
formatos, tentando atingir as preferéncias dos diferentes tipos de clientes.
Importante mencionar que varios destes lancamentos se encontram no site da
Funep, para comercializacao ou para download gratuito, o que também é
importante, pois o cliente faz o download da obra que lhe interessa e passeia
pelo site, o que resulta, em alguns casos, em novas compras.

A Editora presta, também, um servico importante aos autores, que é o
registro de suas obras no ISBN (International Standard Book Number), sistema
que identifica numericamente os livros segundo o titulo, o autor, o pais e a
editora, individualizando-os, inclusive, por edicdo. Neste caso, nao
necessariamente, o livro foi editado pela Funep. Em 2021, a Livraria e Editora
registrou duas obras nestas condicdes, conforme apresentado na Tabela 48.
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Tabela 48. Livros Editados em 2021, ISBN e Formas de Comercializacao.

Editados
Pesque-pague Principios bownload
ue- ue: incipi
978-65-5671-028-0 | - dué-pague: P Digital |gratuito no site
basicos da atividade
da Funep
Introducao a criacao Download
978-65-5671-027-3 | comercial de peixes| Digital |gratuito no site
ornamentais da Funep
Iniciacdo a criacdo de peixes bownload
ici i ixes:
978-65-5671-029-7 ¢ ¢ P Digital |gratuito no site
Perguntas e respostas
da Funep
) Comercializado
A cultura do amendoim e na loia fisica e
978-65-5671-031-0 |seus reflexos econdmicos,| Fisico ) )
. .. no site  da
sociais e técnicos
Funep
A cultura do amendoim e Comercializado
978-65-5671-030-3 [seus reflexos econbémicos,| Digital |no  site da
sociais e técnicos Funep
. . . Comercializado
Biologia e manejo de plantas na loia fisica e
978-65-5671-032-7 |daninhas na cultura do| Fisico y )
) no site  da
amendoim
Funep
Obras Registradas no ISBN
Geada em Cafezais, Efeitos,
978-65-5671-033-4 |Recuperacdo e Conducdo dos| Digital -
Cafeeiros
Cultura do cafeeiro:
978-65-5671-026-6 Caracteristicas e Fisico B

recomendacdes de cultivares
de café

Fonte: Setor de Livraria e Editora

Na Figura 29, encontram-se os numeros de livros vendidos, pela Internet e
na Loja Fisica, no periodo de 2013 a 2021. Analisando a Figura, verificou-se
queda de 54,75% e de 64,20% no numero de livros vendidos pela internet e na
Loja Fisica, de 2019 para 2020, respectivamente. Esta diminuicao era esperada,
tendo em vista a paralisacao das aulas presenciais de Graduacdao e de Pos-
Graduacao durante grande parte do ano de 2020. Em 2021, as aulas presenciais
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continuaram suspensas, o que pode ter induzido ao aumento, de 199,85%, na
comercializacao pelo eCommerce, em relacao a 2020. Em 2020, as atividades
presenciais foram suspensas em marco, o que explica o numero de livros
comercializados (1.401), em janeiro, fevereiro e parte de marco, na loja fisica.
Notou-se, no entanto, diminuicao de 76,80% em 2021, ano em que as atividades
presenciais permaneceram suspensas, em relacao a 2020.

A Tabela 49 mostra o numero total de livros vendidos (Internet + Loja
Fisica) e a relacao (%) deste total com aqueles vendidos pela Internet. Quanto ao
numero total de livros vendidos (Tabela 49), notou-se queda de 61,60%, de 2019
para 2020, com aumento de 12,88% de 2020 para 2021. Percebeu-se, também,
que, quando se relaciona o numero total de livros vendidos com os
comercializados pela internet, ocorreu diminuicdo linear nesse tipo de venda de
2013 a 2018, notando-se, no entanto, pequenos aumentos, de 1,92%, de 2018
para 2019 e de 4,91% de 2019 para 2020. A venda pela internet, em 2020,
representou somente 32,42% do numero total de livros comercializados,
enquanto em 2021 representou 86,11%. Este aumento observado em 2021
demonstra o esforco do Setor em melhorar as vendas pelo site.

Quanto ao faturamento (R$) das vendas de livros online (Tabela 50), notou-
se, também, diminuicao linear, no periodo de 2013 a 2020 e significativo
aumento em 2021, quando este tipo de venda representou 66,17% do valor (R$)
dos livros comercializados. Este resultado mostra que os investimentos feitos na
melhoria do site, como sera mostrado a frente, surtiram o efeito desejado. Esta
Tabela mostra, também, que as vendas totais, em 2021 (R$ 305.036,00) foram
21,37% maiores que em 2020 (R$ 251.326,47). E importante informar que sdo
considerados como vendas na Loja Fisica, ndo apenas as pessoas que se dirigem
a Livraria da Funep, mas também os livros vendidos em consignacao por
Livrarias de outras Universidades, como Universidade Federal de Vicosa e
Universidade Federal de Lavras, por exemplo, bem como aqueles
comercializados via e-mail, sejam para pessoas fisicas, livrarias, distribuidoras e
para bibliotecas de Universidades.
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Quantidade de livros vendidos
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Figura 29. Numero de livros vendidos, pelo e-commerce e na loja fisica, no
periodo de 2013 a 2021.

Tabela 49. Nimero total de livros vendidos (Internet + loja fisica) e participacao
(%) das vendas pela internet, no periodo de 2013 a 2021.

2013 8962 56,73
2014 9021 51,07
2015 8669 46,88
2016 7503 42,08
2017 4469 31,98
2018 6343 25,59
2019 5398 27,51
2020 2073 32,42
2021 2340 86,11

Fonte: Setor de Livraria e Editora
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Tabela 50. Faturamento (R$), em valores nominais e reais*, com a venda de
livros, pela internet e na loja fisica, no periodo de 2013 a 2021.

Valor Nominal, R$ Valor Real, R$
Ano | Internet | Loja Fisica Total Internet | Loja Fisica Total Int?%:-)n s
2013|352.604,48|179.255,28|531.859,76|580.430,63|295.076,38|875.507,01 | 66,30
2014|382.950,33|210.840,66|593.790,99|592.861,23|326.411,14|919.272,37| 64,49
2015(334.142,19|250.939,43|585.081,62 | 474.456,39|356.314,82|830.771,21| 57,11
2016(277.421,72|259.850,46|537.272,18|362.259,29(339.314,61|701.573,90| 51,64
2017|132.019,42|244.460,24|376.479,66 | 166.648,58|308.583,03|475.231,61| 35,07
2018 (146.617,67|295.129,25|441.746,92 |178.533,04 | 359.372,25|537.905,29 | 33,19
2019|128.406,87|323.648,68|452.055,55|150.731,39|379.917,49|530.648,88| 28,41
2020 | 42.864,94 |178.114,57|220.979,51 | 48.751,55 |202.574,92|251.326,47| 19,40
2021(192.193,56| 98.275,57 |290.469,13|201.831,96 |103.204,04|305.036,00| 66,17

Fonte: Setor de Livraria e Editora; *(IPCA base dez. 2021=100).

Outra atividade importante do Setor é a producao de livros por demanda,
ou seja, esgotam os exemplares de um determinado livro e existe demanda para
nova impressao de certo numero de exemplares, que varia de acordo com o
titulo (mais ou menos demandado) e do autor (se concorda ou ndao com a
reimpressao). A partir de 2018, devido a auséncia de mao de obra e depois de
realizada uma analise de custos, a maioria dos livros passou a ser reimpressos
em grafica terceirizada.

Em 2021, houve a impressao/reimpressao de seis Titulos, totalizando
4.220 exemplares (Figura 30). A analise desta Figura demonstra significativa
diminuicao (95,26%), em 2020 (200 exemplares), em relacao a 2019, quando
houve a impressao/reimpressao de 1.755 exemplares de 13 diferentes Titulos.
Chama a atencao, no entanto, o numero de impressodes/reimpressdes no ano de
2021 (4.220 exemplares), o que demonstra um crescimento de 2.010,00% em
relacio a 2020. Na Tabela 51 encontram-se os livros que foram
impressos/reimpressos em 2021. Estes livros foram impressos (livros 1) ou
reimpressos (livros 2, 3, 4, 5 e 6), pois apresentam grandes demandas. Com
excecao das obras Sementes: Ciéncia, Tecnologia e Producao, 5° edicdao e
Experimentacdo Agricola, 4° edicao, que foram reimpressos pelo Setor de Livraria
e Editora da Funep, as demais foram impressas/reimpressas com recursos dos
autores.
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Producao de livros por demanda no periodo
de 2013 a 2021
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Figura 30. Livros produzidos por demanda, no periodo de 2013 a 2021.

Tabela 51. Livros impressos/reimpressos em 2021, com os respectivos numeros

de exemplares.

Impressdes/Reimpressoes Ne de Exemplares

1 Matologia Estudo sobre Plantas Daninhas 70
Forragicultura: Ciéncia, Tecnologia e Gestao dos

2 Recursos Forrageiros 250
Nelore e outros Zebuinos: Avaliacdo Visual, Criacdo e

3 Manejo 2.000

4 Nutricdo de Ruminantes 22 Edicdao 1.500

5 Sementes: Ciéncia, Tecnologia e Producéo 52 Edicio 200

6 Experimentacao Agricola 42 Edicdo 200

Total 4.220

Fonte: Setor de Livraria e Editora

Com a pandemia, decretada em marco de 2020, a Diretoria Executiva da
Funep recebeu, da Coordenadora, a proposta de contratacdo de uma Empresa
especializada em publicidade e marketing digital para assessorar e impulsionar
as vendas pelo eCommerce da Livraria. A Diretoria entendeu os anseios e as
necessidades do Setor e autorizou a realizacao de orcamentos. Estes anseios e
necessidades eram advindos nao somente das dificuldades que os clientes
encontravam em navegar e realizar suas compras no site da Livraria e Editora
(problemas persistentes relacionados ao Sistema ERP e a equipe da Senior), mas
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também do layout do site, o qual ndo era atrativo e dificultava a navegabilidade
dos clientes, desde a pagina inicial até o carrinho de compras. Com esta
autorizacao, foram realizados os orcamentos e a Empresa Fabrica da Palavra foi
contratada em agosto de 2020, pelo periodo de 06 meses. Devido aos bons
resultados obtidos em 2020, foi autorizado novo contrato com a Empresa para
2021.

Com esta contratacao, foi desenvolvido novo layout para o site da Livraria,
desde a pagina inicial até o carrinho de compras, o qual foi implantado em
novembro de 2021. Paralelamente a isto, as redes sociais da Livraria, como
Linkedin, Instagram e Facebook, passaram a ser monitoradas e programadas
diariamente, assim como o envio de e-mail marketing e da atualizacao dos
banners da Livraria e impulsionamentos de propagandas nas redes sociais.

Foi criada uma pagina de curtidas no Facebook, o que facilitou o
impulsionamento de publicacées na plataforma. A Empresa também desenvolveu
campanhas promocionais para aumentar o numero de seguidores nas redes
sociais, e-cards de homenagem e conscientizacao, campanhas de vendas e de
lancamento de novos titulos. Estas campanhas foram criadas em estratégias,
programacao, textos e artes. As campanhas desenvolvidas ao longo de 2021
foram:

e Campanha Janeiro: Livros em Promocao;
e Campanha de lancamento do livro: Pecuaria: a verdade por tras das
historias que lhe contaram;

e Campanha Livro: Guia emergencial de Cervideos;

e Campanha de lancamento do livro Matologia;

e Campanha Livro Empreendedorismo;

e Campanha Volta as aulas: Livros e materiais em Promocao;
e Campanha Semana do Consumidor: Livros em Promocao;

e Campanha graduandos: Souvenirs da FCAV com descontos;
e Campanha Livro ArcGis;

e Campanha Dia das maes: Livros com descontos;

e Campanha Dia dos namorados: Livros com descontos;

e Divulgacado da certificagdo na Norma ABNT NBR ISO 37.001:2017;
e Festival de descontos: Livros com descontos;

e Divulgacao de homenagem pelo aniversario de Jaboticabal;
e Divulgacao da reimpressao do livro Forragicultura;

e Campanha Dia do Agricultor: Livros com descontos;

e Campanha Dia dos pais: Livros com descontos;
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e Campanha frete gratis;

e Campanha conscientizacao: Setembro Amarelo;

e Campanha Dia do Médico Veterinario: livros com descontos;

e Campanha Dia do Administrador: livros com descontos;

e Campanha Dia do Cliente: livros com desconto e frete gratis;

e Campanha Dia do Agronomo: livros com descontos;

e Divulgacao de reimpressao do livro Nelore;

e Campanha dia das criancas: Brinquedos educativos com desconto;
e Campanha dia do professor: livros com descontos;

e Divulgacao LGPD;

e Campanha lancamento do novo site: Todo o site com desconto;
e Campanha Book Friday: Todo o site com desconto;

e Campanha de lancamento do livro Patrimonio Geoldgico Paulista;
e Campanha para divulgacao dos e-books gratuitos;

e Campanha de Natal: descontos em todo o site;

e E-card de 2022, Ano para se atualizar.

Todas estas atividades tiveram como objetivo aumentar o numero de
seguidores e melhorar o posicionamento do site da Livraria e Editora na internet.

A Figura 31 mostra o comportamento das vendas pelo eCommerce ao
longo de 2021. Observa-se aumento importante de fevereiro a maio e queda nos
meses seguintes, com leve recuperacao em julho/agosto. Como as vendas da
Livraria, pelo eCommerce se baseia, principalmente, em livros didaticos, é
possivel inferir que os meses de aumento nas vendas podem ser aqueles de
oferecimento de disciplinas, pelas Faculdades/Universidades, para as quais a
Funep tem os livros didaticos.
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Faturamento pelo e-commerce 2021
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Figura 31. Faturamento (R$), em valores nominais, pelo eCommerce, de janeiro a
dezembro de 2021.

4.4.2 Servicos

Outra atividade do Setor é a de reprografia dos mais variados materiais.
Porém, uma delas, muito importante, que era, até 2019, as impressdes e/ou
reproducdes de Apostilas Didaticas, de Teses e Dissertacdes, de Trabalhos de
Conclusao de Curso (TCCs) + Relatoérios, de Bonecos de TCCs, de Teses e de
Dissertacdes, em 2020 e, principalmente, em 2021, diminuiram sensivelmente,
como mostram as Figuras 32 e 33. Em 2020, primeiro ano da pandemia, os
numeros ainda foram maiores, pois as atividades presenciais foram suspensas
em marco e as atividades de reprografia dos materiais cientificos, como Teses,
Dissertacdes, TCCs + Relatérios e Bonecos tinham seus auges em janeiro e
fevereiro, quando aconteciam as defesas.

Observou-se diminuicao de 62,53% no numero de apostilas didaticas
reproduzidas, quando se comparam os dados de 2020 (302) com os de 2019
(806), e queda mais acentuada de 91,39%, na comparacao de 2020 (302) e 2021
(26), conforme demonstrado na Figura 32. Nota-se, nesta Figura, que apés
significativa queda, observada em 2016 com relacao aos anos anteriores, houve
certa recuperacao em 2017, 2018 e 2019 e novamente quedas em 2020 e 2021.
Importante informar que estes numeros de Apostilas, mostrados na Figura 32, se
referem aquelas utilizadas em Cursos de Graduacao e do Colégio Técnico
Agricola, para as quais sdo recolhidos direitos autorais para os autores. E como
se fosse comercializacdo de livros.

Quanto aos aumentos verificados de 2016 para 2017, 2018 e 2019 (Figura
32), acredita-se que foram em funcao das adequacoes realizadas nos precos das
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copias. Em meados de agosto de 2017, os valores praticados por copia, no
Setor, para impressao, baixaram de R$ 0,35 para R$ 0,15; os de reproducdao em
preto, de R$ 0,20 para R$ 0,15 e as reproducdes coloridas, de R$ 2,00 para R$
1,00 (mesmos valores praticados pela concorréncia), o que tornou estes servicos
oferecidos na Funep mais acessiveis aos usuarios. Estes precos permaneceram
inalterados até 2020, quando foi necessario repassar alguns custos do Setor
para o preco final e, assim, as reproducdoes em preto aumentaram de R$ 0,15
para R$ 0,20 e as coloridas de R$ 1,00 para R$ 1,15. Em 2021 estes valores
permaneceram inalterados, com excecdao das copias coloridas, para as quais foi
necessario reajustar, em novembro, para R$ 2,00.

Apostilas produzidas no periodo de 2013 a
2021
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Figura 32. Numero de apostilas didaticas produzidas no periodo de 2013 a
2021.

Quando se trata do numero de exemplares de Teses e Dissertacoes;
Trabalhos de Conclusdao de Curso (TCCs), verificou-se queda de 56,73% de 2019
para 2020 e diminuicao (89,35%) mais acentuada ainda de 2020 para 2021,
conforme mostra a Figura 33. Esta queda vinha sendo observada desde 2013 e
pode ser explicada pelo aumento na entrega, aos membros das Bancas
Examinadoras, de exemplares finais em formato eletronico. Em meados de
novembro de 2020, o Setor de P6s-Graduacao da FCAV deliberou por somente
receber os exemplares finais das Teses e Dissertacobes em formato PDF,
abolindo, a partir desta data, os exemplares impressos. Assim, os exemplares
ainda impressos na Funep, em 2021, foram apenas aqueles cujos alunos
gueriam presentear alguém ou mesmo guardar para sua recordacao.

Em 2020, a Livraria fechou, no dia 25 de marco, para o atendimento ao
publico e retornou as atividades presenciais em 29 de junho. Em 2021, embora a
Funep tenha permanecido em home office, de marco a inicio de agosto, a Livraria
permaneceu aberta ao publico, respeitando, no entanto, todas as regras de

109



seguranca e aos protocolos da Organizacao Mundial da Saude. Porém, como o
acesso ao Campus da Unesp estava restrito, o atendimento presencial foi
bastante pequeno.

Teses, Dissertacoes e TCCs produzidos
e encadernados no periodo de 2013 a
2021
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Figura 33. Numero de Teses, Dissertacoes, TCCs, reproduzidos e encadernados,
no periodo de 2013 a 2021.

A Livraria presta, também, um servico de apoio aos Cursos/Eventos de
media/longa duracao que sao gerenciados pelo Setor de Eventos da Funep. O
retorno do oferecimento presencial de alguns destes Cursos/Eventos,
principalmente no ultimo trimestre de 2021, ajudou a melhorar as receitas do
Setor advindas das impressdes de apostilas para tais Cursos/Eventos. Importante
esclarecer que estas Apostilas nao sdao consideradas como material didatico
(explicado anteriormente) e sim como simples impressdes, ou seja, servico de
apoio. Com isso, foi possivel observar aumento de 4,54% no faturamento (R$),
em 2021, com os servicos prestados pela Livraria, em comparacao a 2020, como
mostra a Tabela 52. Claro que a comparacao entre o faturamento observado em
2021, com relacao a 2019, ano de atividades normais, mostra queda bastante
acentuada de 64,91% neste servico prestado pela Livraria, ratificando os efeitos
da pandemia sobre o Setor.
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Tabela 52. Receitas com servicos prestados, em valores (R$), nominais e reais*
no periodo de 2019 a 2021.

Ano V.alor Valor
Nominal, R$ Real, R$
2019 184.372,73 216.427,34
2020 63.873,45 72.645,15
2021 72.319,47 75.946,25

Fonte: Setor de Livraria e Editora; *(IPCA base dez 2021=100)

Com a queda nos servicos e a decretacdao do lockdown em marco de 2020,
algumas medidas foram tomadas para diminuir os custos fixos do Setor. Um dos
exemplos refere-se a Empresa Telamar, que faz a locacdo das impressoras, com
a qual a Funep firmou um contrato de 36 meses. O contrato contempla uma
franquia no valor de R$ 3.725,00 ao més, o que da direito a produzir 55.000
copias/impressoes pretas (R$ 2.500,00) a um custo unitario de R$ 0,045 e 3.500
copias/impressdes coloridas (R$ 1.225,00) a um custo unitario de R$ 0,39. No
més de abril foi feita uma proposta de renegociacao ao Fornecedor, a qual foi
aceita e ficou nos seguintes termos: em abril, isencdo da mensalidade referente
as copias/impressoes coloridas, no valor de R$ 1.225,00, pagando apenas o que
fosse, efetivamente, realizado nesta maquina, o que praticamente ndao ocorreu,
pois a Funep nao estava em atendimento presencial. Nos meses de maio e junho,
houve desconto de 50% nas mensalidades das duas maquinas. A partir de 29 de
junho de 2020 a Funep voltou ao atendimento presencial e o Fornecedor passou
a faturar somente o que foi produzido, sem a necessidade de producao minima,
ao custo de R$ 0,045 as copias/impressdoes em preto e R$ 0,39 as coloridas. Isto
perdurou até 31-12-2020.

De janeiro a junho de 2021, o fornecedor manteve o faturamento apenas
do que foi produzido. De julho a agosto, foi observado certo aumento da
producao e passou a ser cobrada a franquia integral das copias em preto (R$
2.500,00) e para as coloridas, cuja producdao estava baixa, manteve faturando
somente a quantidade produzida. A partir de setembro de 2021, nao houve mais
descontos e o fornecedor voltou a cobrar as franquias integralmente.

4.4.3 Papelaria

Na Tabela 53, encontram-se os dados referentes as vendas de itens de
papelaria e de souvenirs, no periodo de 2013 a 2021. Percebe-se, pela analise da
Tabela, que houve variacao entre os anos, porém ocorreu queda acentuada de
2015 para 2016 (8,82%) no numero de itens comercializados e de 18,07% no
total faturado (Valor Real). Mostrou, no entanto, certa recuperacao em 2017,
2018 e 2019, porém, sem alcancar os numeros e valores (R$) de 2015. De 2019
para 2020, no entanto, as quedas foram de 53,83% e de 52,62% no nimero de
itens vendidos e no total faturado (Valor Real), respectivamente. As quedas
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continuaram acentuadas de 2020 para 2021, sendo de 41,87% e de 54,74% nos
itens vendidos e nos valores faturados, respectivamente, confirmando, mais uma
vez, os impactos da pandemia.

Tabela 53. Quantidade de itens de papelaria vendidos na Livraria, com os
respectivos faturamentos em valores (R$), nominais e reais*, no
periodo de 2013 a 2021.

Ano Numero _de itens Total Fatu_rado - Valor | Total Faturado - Valor
vendidos Nominal, R$ Real, R$
2013 27.350 81.321,05 133.864,52
2014 24.749 76.356,82 118.211,15
2015 25.633 83.250,42 118.209,24
2016 23.372 74.167,65 96.848,65
2017 24.455 79.510,05 100.365,82
2018 24.103 85.878,37 104.572,16
2019 24.082 98.751,69 115.920,43
2020 11.119 48.290,83 54.922,58
2021 6.463 23.671,66 24.858,78
TOTAL 191.326 - 867.773,33

Fonte: Setor de Livraria e Editora; *(IPCA base dez. 2021=100).

A analise da Tabela 54 mostra que houve quedas acentuadas, acima de
50%, de 2019 para 2020, nas vendas de todas as categorias consideradas.
Porém, em 2021 em relacdao a 2020, houve aumentos de 21,37%, de 4,54% e de
36,13% nas vendas de livros, de servicos e na edicdao de livros, respectivamente,
com queda de 51,07% nas vendas na Papelaria, Souvenirs e Presentes.

Tabela 54. Valores (R$), nominais e reais*, do total de vendas faturadas**, por
categoria, na Livraria e Editora, no periodo de 2018 a 2021.

2018 2019 2020 2021
SetSoce N(Y;I&;I Valor Real, Valor Valor Real, Valor Valor Real, Valor Valor Real,
R$ ’ R$ Nominal, R$ R$ Nominal, R$ R$ Nominal, R$ R$

Livros 441.746,92 | 537.905,28 | 452.055,55 530.648,87 220.979,51 | 251.326,47 | 290.469,13 305.036,00
Papelaria,

Souvenirs e

Presentes 85.994,98 | 104.714,15 | 98.751,69 115.920,43 48.290,83 54.922,58 25.587,87 26.871,09
Servicos 155.524,19 | 189.378,31 184.199,77 216.224,31 63.873,45 72.645,15 72.319,47 75.946,25
Edicao de

Livros 36.676,22 44.659,81 123.490,00 144.959,68 25.378,56 28.863,78 37.414,74 39.291,07
Total 719.942,31 | 876.657,55 | 858.497,01 | 1.007.753,29 | 358.522,35 | 407.757,98 | 425.791,21 447.144 41

Fonte: Setor de Livraria e Editora; *(IPCA base dez. 2021=100); **Valor vendido pode diferir do valor
recebido (receita), tendo em vista a possibilidade de parcelamento.
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No Setor de Livraria e Editora, até por forca dos servicos prestados ao
publico, ha necessidade da manutencao de certo estoque, o qual deve ser
contado e contabilizado anualmente, gerando o inventario em 31 de dezembro
de cada ano, cujas quantidades de itens e valores (R$), nominais e reais, estao
apresentados nas Tabelas 55 e 56, respectivamente. A analise das Tabelas
mostra que houve queda de 5,27% e de 2,57%, na quantidade total de itens e no
valor (R$) real total destes itens, de 2020 para 2021, respectivamente.

Tabela 55. Inventario do estoque, em valores (R$) nominais, do Setor de Livraria
e Editora, no periodo de 2018 a 2021.

Materiais de Papelaria | 78.891 99.398,53 63.880 103.595,17 63.947 100.014,66 | 58.418 91.143,36

Livros Consignados e
para Revenda 29.905 | 974.365,26 | 29.988 999.205,58 27.672 841.071,15 | 28.155 905.911,29

Livros Editados 8.913 60.956,54 10.458 76.918,51 9.523 65.496,98 9.252 65.319,86
Apostilas 413,21 476,12 676,95 513,81

Fonte: Setor de Livraria e Editora

Tabela 56. Inventario do estoque, em valores (R$) reais*, do Setor de Livraria e
Editora, no periodo de 2018 a 2021.

Materiais de

Papelaria 78.891 | 121.035,35 | 63.880 | 121.605,98 | 63.947 | 113.749,60 | 58.418 | 95.714,15
Livros Consignados

e para Revenda 29.905 | 1.186.462,65 | 29.988 | 1.172.925,13 | 27.672 | 956.574,86 | 28.155 | 951.342,25
Livros Editados 8.913 | 74.22541 | 10.458 | 90.291,38 9.523 74.491,63 9.252 | 68.595,62
Apostilas 503,16 558,90 769,92 539,58

Fonte: Setor de Livraria e Editora; *(IPCA base dez. 2021=100).
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4.4.4 Resultado Financeiro do Setor de Livraria e
Editora

Como mencionado anteriormente, o Setor de Livraria e Editora continuou
sofrendo os impactos da pandemia em 2021, muito embora tenha sido
observada certa recuperacao, como pode ser observado nas Tabelas 57, 58 e 59.
A analise da Tabela 58 permite perceber que as trés maiores despesas se
referem a rubrica Pessoal (42,60%), aos Custos dos Livros Produzidos e de
Livros/Materiais Revendidos (21,90%) e a Publicidade e Correios (17,20%). Para o
cenario vivido em 2020, o Setor até apresentou uma substancial receita, porém,
insuficiente para apresentar resultado positivo.

Na Tabela 59, encontram-se os Resultados Financeiros, em valores (R$)
nominais e reais, observados no Setor de Livraria e Editora, no periodo de 2013
a 2021. Percebe-se que houve aumento importante no Resultado Financeiro do
Setor, de 2014 para 2015 (191,98%) e de 2016 para 2017 (113,97%), quando
apresentou Resultados positivos. De 2017 para 2018, o desempenho foi ainda
melhor (196,02%), havendo, no entanto, pequena retracao, de 6,98%, de 2018
para 2019. Esta retracao, provavelmente, possa ter acontecido em decorréncia
do nao reajuste de alguns precos, de 2018 para 2019, como, por exemplo, os
das impressdes e das fotocopias em preto e as coloridas. Porém, como
mencionado anteriormente, esta foi uma estratégia utilizada para igualar e
manter os mesmos precos praticados fora da FCAV, mas mantendo a qualidade.
Em 2020 o desempenho foi 242,44% pior do que em 2019 e isto se deveu a
pandemia. Porém, em 2021, mesmo com o estado de pandemia sendo mantido,
houve crescimento de 181,95% no resultado financeiro em relaciao a 2020,
mostrando, realmente, que o Setor buscou alternativas de se adaptar a atual
realidade de nao poder contar com a presenca das pessoas nha Livraria.
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Tabela 57. Resultado Financeiro, em valores (R$) nominais, do Setor de Livraria e

Editora, no ano de 2021.

VALOR NOMINAL,

ITENS R$
RECEITA SETOR LIVRARIA e EDITORA* 401.299,58
Vendas de Livros e Materiais Didaticos 291.883,77
Servicos de Impressao e Fotocopias 72.319,47
Receita com Producao de Livros 37.414,74
(-) Devolucoes e Cancelamentos de Vendas -368,40
Descontos Recebidos e Outras Receitas 50,00
Receita com Venda de Imobilizado 0,00
DESPESAS OPERACIONAIS SETOR LIVRARIA e EDITORA -334.663,91
DESPESAS COM PESSOAL -142.660,60
Salarios, férias, rescisoes -75.573,46
Encargos sociais -38.557,66
Beneficios a funcionarios -28.529,48
ANUIDADES E MENSALIDADES -3.557,40
CUSTOS DOS LIVROS PRODUZIDOS E DE LIVROS/ MATERIAIS

REVENDIDOS -73.153,45
SERVICOS DE MANUTENCAO DE SISTEMAS -12.560,89
ASSESSORIA ADMINISTRATIVA 165,50
PUBLICIDADE E CORREIOS -57.421,66
DESPESAS COM SERVICOS DE TRANSPORTES -4.015,84
MATERIAIS DE USO/CONSUMO, VEICULOS, ESTADIAS E OUTROS

SERVICOS -2.212,84
FINANCEIRAS E BANCARIAS 225,49
LOCACAO DE BENS (EQUIPAMENTOS) -21.407,95
DIREITOS AUTORAIS -10.099,47
DESPESAS GERAIS, MANUTENCOES E SEGUROS -7.964,80
RESULTADO OPERACIONAL 66.635,67

Fonte: Livraria e Editora; *Valor efetivamente recebido na Livraria e Editora no ano de 2021.
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Tabela 58. Resultado Financeiro, em valores (R$) reais*, do Setor de Livraria e

Editora, no ano de 2021.

VALOR

ITENS REAL,
R$

RECEITA SETOR LIVRARIA e EDITORA** 421.424,53 | 100%
Vendas de Livros e Materiais Didaticos 306.521,58 | 72,7%
Servicos de Impressao e Fotocopias 75.946,25 | 18,0%
Receita com Producao de Livros 39.291,07 9,3%
(-) Devolucoes e Cancelamentos de Vendas -386,88
Descontos Recebidos e Outras Receitas 52,51
Receita com Venda de Imobilizado 0,00
DESPESAS OPERACIONAIS SETOR LIVRARIA e
EDITORA -351.447,13 | 100,0%
DESPESAS COM PESSOAL -149.814,96 | 42,6% | 100%
Salarios, férias, rescisoes -79.363,43 | 22,6% |53,0%
Encargos sociais -40.491,31 11,5% |27,0%
Beneficios a funcionarios -29.960,22 8,5% |20,0%
ANUIDADES E MENSALIDADES -3.735,80 1,1%
CUSTOS DOS LIVROS PRODUZIDOS E DE LIVROS/
MATERIAIS REVENDIDOS -76.822,06 | 21,9%
SERVICOS DE MANUTENCAO DE SISTEMAS -13.190,81 3,8%
ASSESSORIA ADMINISTRATIVA 173,80 0,0%
PUBLICIDADE E CORREIOS -60.301,33 | 17,2%
DESPESAS COM SERVICOS DE TRANSPORTES -4.217,23 1,2%
MATERIAIS DE USO/CONSUMO, VEICULOS,
ESTADIAS E OUTROS SERVICOS -2.323,81 0,7%
FINANCEIRAS E BANCARIAS 236,80 -0,1%
LOCACAO DE BENS (EQUIPAMENTOS) -22.481,55 6,4%
DIREITOS AUTORAIS -10.605,95 3,0%
DESPESAS GERAIS, MANUTENCOES E SEGUROS -8.364,23 2,4%
RESULTADO OPERACIONAL 69.977,40

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100); **Valor efetivamente recebido na

Livraria e Editora, no ano de 2021.
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Tabela 59. Resultados Financeiros, em valores (R$) nominais e reais*, da Livraria
e Editora, no periodo de 2013 a 2021.

Ano Valor Nominal, Valor Real, Variacao do Valor Real,
R$ R$ %
2013 -33.919,24 -55.835,27
2014 -65.182,10 -100.911,10 -80,73
2015 65.365,11 92.813,46 191,98
2016 -119.368,22 -155.871,89 -267,94
2017 17.248,16 21.772,41 113,97
2018 52.929,12 64.450,60 196,02
2019 51.070,00 59.948,91 -6,98
2020 -75.081,57 -85.392,47 -242,44
2021 66.635,67 69.977,41 181,95

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).

Na Figura 34 encontram-se, em valores (R$) reais, as receitas brutas, as
despesas, os resultados operacionais e os percentuais de lucratividade (resultado
operacional/receita bruta), observados no Setor de Livraria e Editora, no periodo
2019 a 2021. A analise da Figura mostra que em 2019, ano considerado de
atividades normais, a lucratividade do Setor foi baixa (7,29%), tendo em vista as
elevadas despesas verificadas naquele ano, com 36,10% do total comprometido
com pessoal e 63,90% com despesas gerais e administrativas, principalmente os
custos dos livros produzidos e de livros/materiais revendidos e com locacao de
equipamentos. Em 2020, ano de inicio da pandemia e elevado impacto negativo
sobre a Livraria e Editora, conforme ja mencionado anteriormente, a
lucratividade foi -24,20%, pois as despesas foram superiores as receitas. Em
2021, mesmo com a continuidade da pandemia, o Setor se adaptou, tomando
medidas para diminuicao das despesas e aumento na comercializacdo por
eCommerce, como também ja explicado, o que levou a uma lucratividade de
16,60%, bem abaixo da meta prevista (30,67%) no Plano de Trabalho e Proposta
Orcamentaria para 2021, mas demonstrando certa recuperacao.
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Figura 34. Receitas brutas, despesas, resultados operacionais, em Valores (R$)
Reais (IPCA base dez. 2021 = 100) e lucratividade do Setor de Livraria
e Editora, no periodo de 2019 a 2021.

4.5 Conveénios Saude

O Setor de Convénios faz a gestao administrativa de Convénios Médicos e
Odontoloégicos, além de Seguro de Vida, sendo, este ultimo, obrigatério para os
estagiarios da Funep e dos Projetos a ela vinculados. Na Tabela 60, encontram-se
as Operadoras parceiras, como também os percentuais da Funep, para
administrar estes Contratos Coletivos.

Tabela 60. Operadoras parceiras e os respectivos percentuais, da Funep, para
administrar os Contratos Coletivos.

Operadora Percentual, %
Sao Francisco Saude /HAPVIDA 6,00
Sao Francisco Odontologia/ HAPVIDA 10,00
Uniodonto de Jaboticabal 10,00
Unimed de Jaboticabal 11,00
Seguro de Vida 18,33

Fonte: Setor de Convénios Saude
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Ao final de 2021, a Funep atendia 970 beneficiarios, sendo 728 dos Planos
Médicos e Odontologicos, entre conveniados Titulares (Contratos Individuais e
Familiares) e Dependentes, conforme apresentado na Tabela 61.

Tabela 61. Numero de Conveniados em Planos de Saude (Médicos e
Odontoldgicos) e Seguros de Vida, em 2021.

Hapvida Assisténcia Médica - 58 86 106 250
Saude

Hapvida Assisténcia Médica - 7 11 16 34
Odonto

Unimed Jaboticabal 103 50 85 238
Uniodonto Jaboticabal 95 17 94 206
Sub Total - Convénios 263 164 301 728
Seguro de Vida 242 - - 242

Fonte: Setor de Convénios Saude

A adesao aos Convénios administrados pela Funep, até 2008, era aberta
nao somente para seus Colaboradores e familiares, mas também aos Servidores
Docentes e Técnico-Administrativos da FCAV, bem como para a comunidade em
geral (Tabela 62).

Porém, a partir de 2009, em virtude de Resolucao Normativa da Agéncia
Nacional de Saude Complementar - ANS, os contratos coletivos e empresariais
(modelo praticado pela Funep) nao mais puderam admitir conveniados sem
vinculacao empregaticia ou estatutaria (art. 5°, RN 195, de 17 de julho de 2009).
Os dados das Tabelas 61 e 62 mostram que, em 31 de dezembro de 2021, a
Funep era responsavel pela administracao de 443 Contratos, com 728
conveniados.
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Tabela 62. Numero de Contratos por classe contratante, em 2021.

N¢ de Contratos/Classe Contratante

Operadoras Colaboradores | Comunidade Total de

Funep* Externa** Contratos
Hapvida Assisténcia Médica - Saude 1 143 144
Hapvida Assisténcia Médica - Odonto 18 18
Unimed Jaboticabal 49 120 169
Uniodonto Jaboticabal 49 63 112
Total 929 344 443

Fonte: Setor de Convénios Saude; *Colaboradores que prestam servico na Funep e os contratados

para Projetos; **Engloba os Servidores Docentes e Técnico-Administrativos da FCAV e a
comunidade em geral.

Analisando-se, no entanto, a evolucao, de 2013 a 2021, no numero de
conveniados, observa-se significativa diminuicdo (Figura 35), resultado da
impossibilidade de celebracao de novos contratos e, portanto, da admissao de
novas vidas, conforme mencionado acima. Sendo assim, a tendéncia &,
realmente, diminuir o numero de conveniados com o passar dos anos.

Convénio Médicos e Odontoldgicos
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Figura 35. Numero de conveniados atendidos pela Funep nos diversos contratos,
no periodo de 2013 a 2021.
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Embora o numero de conveniados venha diminuindo nos ultimos anos,
como mostrado acima, o Valor Total das Faturas (R$) pagas pela Funep (Tabela
63) as Operadoras aumentou devido aos reajustes anuais impostos pelas
referidas Operadoras. Com relacdo aos Convénios Médicos e Odontologicos, a
Funep faz o pagamento da fatura total do més as Operadoras e depois é
ressarcida pelos Conveniados. Sendo assim, como aumentou o Valor Total das
Faturas, elevou-se, também, o valor (R$) das Receitas Brutas da Funep. Estas
informacoes foram geradas pelo Setor de Convénios, baseadas nos percentuais
apresentados na Tabela 60 e ndo sao considerados os valores relativos as
inadimpléncias ou ao recebimento de dividas pagas pelos conveniados, em ano
subsequente.

Tabela 63. Valores Totais das Faturas e das Receitas Brutas Estimadas da Funep,
em valores (R$) nominais e reais*, referentes aos Convénios Médicos
e Odontolégicos, no periodo de 2013 a 2021.

Valores Nominais, R$ Valores Reais, R$
Total das Receita Bruta da Total das Receita Bruta da

Ano Faturas Funep** Faturas Funep**

2013 | 2.633.976,20 208.700,25 4.335.850,91 343.546,45
2014 | 2.854.225,38 225.752,61 4.418.744,23 349.496,94
2015| 3.045.748,18 234.039,61 4.324.729,77 332.318,37
2016| 3.254.949,33 247.968,37 4.250.336,43 323.798,89
2017 | 3.488.723,41 281.985,14 4.403.827,96 355.950,84
2018| 3.539.333,92 284.154,97 4.309.767,27 346.009,11
2019| 3.605.451,72 304.389,07 4.232.287,16 357.309,44
2020| 3.784.740,19 319.772,97 4.304.495,88 363.687,17
2021 | 3.868.926,95 327.024,40 4.062.951,53 343.424,50

Fonte: Setor de Convénios Saude; *(IPCA base dez. 2021=100); **Totais brutos gerados pelo Setor de
Convénios, sem considerar os valores relativos as inadimpléncias.

O Valor Total de Faturas, em 2021, foi de R$ 3.868.926,95 (Tabela 63 -
Valor Nominal), porém, a Funep recebeu, efetivamente, de seus Conveniados o
total de R$ 3.921.780,95 (informacao tirada do ERP Sapiens, em dezembro de
2021). Esta diferenca de R$ 52.854,00 se deve, justamente, ao recebimento de
débitos em atraso, juros e multas gerados, em anos anteriores ou dentro do
préprio ano, ou pelos acordos judiciais negociados.

Na Tabela 64, elaborada pelo Setor de Contabilidade, sao consideradas as
inadimpléncias, mas sem computar juros e multas. De 2019 para 2021 houve
aumento de 4,78% nas receitas, em valores (R$) reais geradas para a Funep.
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Tabela 64. Valores* (R$), nominais e reais**, das receitas geradas, para a Funep,
pelos Convénios Médicos e Odontoldgicos, no periodo de 2013 a
2021, considerando as inadimpléncias.

Ano Valores Nominais, R$ Valores Reais**, R$
2013 208.012,84 342.414,89
2014 184.765,61 286.043,27
2015 196.016,69 278.328,73
2016 226.737,05 296.074,88
2017 196.624,50 248.199,81
2018 187.269,83 228.034,26
2019 233.536,18 274.138,24
2020 252.549,79 287.232,27
2021 282.455,77 296.620,77

Fonte: Setor de Contabilidade; *Tabela gerada pelo Setor de Contabilidade considerando os valores relativos
as inadimpléncias, sem computar juros e multas; **(IPCA base dez. 2021=100).

A inadimpléncia de alguns Conveniados mencionados anteriormente é
mostrada na Tabela 65, para o periodo de 2017 a 2021. Nesta Tabela, sao
computados os valores relativos as parcelas em atraso. Talvez seja interessante
explicar melhor os itens mostrados nesta Tabela. Quando o atraso é de uma
parcela (Inadimplentes), ou seja, de até 30 dias, o Colaborador da Funep entra
em contato com o Conveniado, por telefone, por e-mail ou por WhatsApp. Se a
pessoa demonstra interesse em acertar a divida, o boleto é emitido e o processo
é liquidado. Quando o atraso é de duas parcelas ou a divida atinge 60 dias, o
nome do Conveniado é enviado ao SPC/Serasa e quando o atraso é de trés
parcelas ou de uma parcela acima de 90 dias de atraso, o Conveniado é excluido
do Plano e sua divida podera ir para cobranca judicial. Claro que antes de excluir
do Plano e de constituir processo judicial, varias tentativas sao realizadas pelos
Colaboradores da Funep, no sentido de receber tais dividas.

No final de 2016, o valor referente a inadimpléncia era de R$ 51.678,72
(Valor Real - corrigido pelo IPCA de dezembro de 2021), o qual era
significativamente menor que os apurados em dezembro de 2017 (RS
107.751,04), de 2018 (R$ 117.974,85), de 2019 (R$ 83.171,20) e de 2020 (RS
76.454,88), conforme mostra a Tabela 65, indicando que a crise econOGmica,
principalmente nos anos de 2017 e 2018, trouxe dificuldades a alguns
conveniados, que ndo conseguiram manter em dia suas parcelas, o que se
refletiu até 2020. Em 2021, no entanto, verificou-se diminuicdo significativa nos
valores devidos (R$ 46.803,72), em relacao a 2020. Percebe-se, ainda analisando
a Tabela 65, que o numero de Conveniados inadimplentes diminuiu 26,19% de
2017 para 2021 e o valor (R$) das inadimpléncias observado em 2021 foi
56,56% menor no mesmo periodo. Se a comparacao for feita levando-se em
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consideracao os dois anos de pandemia, 2020 e 2021, percebe-se que houve
diminuicao de 38,78% em 2021 com relacao a 2020, na inadimpléncia (Valores
Reais). Na Tabela 65 observa-se, também, que em 2021, nao houve excluidos e
aqueles cujos nomes foram enviados ao SPC/Serasa.

Este cenario mostra o esforco dos conveniados em manter seus Planos em
dia. Aqui tem que ser pontuado, também, o esforco dos Colaboradores da Funep
nos constantes contatos mantidos com os conveniados inadimplentes. A
Diretoria Executiva estava bastante apreensiva com os resultados das
inadimpléncias que seriam fechados em 2020 e 2021 e, embora ainda sejam
valores significativos, ndao houve o aumento temido e esperado para dois anos
de pandemia.

Tabela 65. Inadimpléncia dos conveniados em débito com a Funep, em valores
reais*, no periodo de 2017 a 2021.

. _ 2017 2018 2019 2020 2021

Situacao Conv, | Valor Real, | Conv, | Valor Real, | Conv,| ValorReal, | Conv, | Valor Real, | Conv, | Valor Real,
N° R$ N° R$ N° R$ N° R$ N° R$

Inadimplentes** 42 65.766,28 25 29.941,59 15 16.851,68 22 29.456,54 31 18.583,84
Excluidos*** 5 18.969,01 13 7.558,65 13 17.239,41 6 18.968,15 0 0,00
Incluidos no
SPC/SERASA 5 6.993,63 9 21.142,39 11 11.590,15 7 14.496,34 0 0,00
Contratos em
Processo
Judicial 2 16.022,12 12 59.332,22 6 37.489,96 3 13.533,85 8 28.219,88
Total 54 107.751,04 59 117.974,85 45 83.171,20 38 76.454,88 39 46.803,72

Fonte: Setor de Convénios; *(IPCA base dez. 2021=100); **Até 30 dias de atraso; ***Mais de 90 dias em
atraso.

A apreensao da Diretoria Executiva, mencionada acima, com o desenrolar
dos fatos relacionados a inadimpléncia durante este periodo da pandemia, nao
se concretizou e isso pode ser, provavelmente, devido a dois motivos: 1. Os
Planos administrados pela Funep, por serem bastante antigos, apresentam
mensalidades de valores nao tao elevados se comparados com um Plano a ser
contratado atualmente e 2. O medo das pessoas precisarem de atendimento
médico neste periodo de pandemia e terem perdido seus Planos em funcao de
atrasos, as fizeram, mesmo que com muito esforco, deixarem suas
mensalidades em dia.

A Funep administrava, em dezembro de 2021, 10 grupos de conveniados
com a Unimed, trés com a Sao Francisco Saude, um com a Sao Francisco Odonto
e dois com a Uniodonto, com nimeros diferentes de vidas em cada grupo. Sabe-
se que, a medida que o nimero de vidas do grupo diminui, o reajuste anual
pode ser maior, dependendo também, da utilizacdo dos servicos, médicos ou
odontoldgicos, pelos usuarios. Assim, ao longo do ano, a Funep recebeu as
notificacoes dos reajustes de cada grupo, que variaram de 3,67% (Uniodonto) a
10,51%, com predominancia de reajuste em 8,14%. A Diretoria Executiva,
pensando em seus conveniados, entrou em negociacdes com as referidas
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Operadoras e, em alguns contratos, conseguiu diminuicao no percentual de
reajuste, como num deles em que o reajuste proposto era de 12,50% e abaixou
para 10,51%. Este € um procedimento que tem sido realizado todos os anos.

O Resultado Financeiro, em valores (R$) nominais e reais, do Setor de
Convénios Saude, em 2021, mostrou-se positivo, conforme observado nas
Tabelas 66 e 67, respectivamente. Depreende-se da analise das Tabelas 65
(inadimpléncia em 2021) e 67 (Resultado Operacional, em Valores Reais) que,
caso nao existissem as inadimpléncias, o Resultado Financeiro do Setor de
Convénios Médicos e Odontoldgicos seria, em 2021, de R$ 391.803,77 (Valor
Real).

Tabela 66. Resultado Financeiro, em valores (R$) nominais, do Setor de
Convénios Saude, no ano de 2021.

ITENS VALOR :gMINAL,
RECEITA SETOR DE CONVENIOS SAUDE 350.398,12
Receita com Gestdao dos Convénios Saude 350.398,12
DESPESAS OPERACIONAIS SETOR DE CONVENIOS SAUDE -21.873,41
DESPESAS COM PESSOAL -17.204,97
Indenizacdes Trabalhistas -17.204,97
Seguros Funcionais e de Vida 0,00
DESPESAS ADMINISTRATIVAS E GERAIS -4.668,44
Correios e Malotes -4.489,82
Cépias, Impressoes e Encadernacoes e Outros Servicos -82,32
Material de Escritorio e Papelaria -96,30
RESULTADO OPERACIONAL 328.524,71

Fonte: Setor de Contabilidade
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Tabela 67. Resultado Financeiro, em valores (R$) reais*, do Setor de Convénios

Saude, no ano de 2021.

NG VALOII;$REAL,
RECEITA SETOR DE CONVENIOS SAUDE 367.970,40
Receita com Gestao dos Convénios Saude 367.970,40
DESPESAS OPERACIONAIS SETOR DE CONVENIOS SAUDE -22.970,35
DESPESAS COM PESSOAL -18.067,79
Indenizacoes Trabalhistas -18.067,79
Seguros Funcionais e de Vida 0,00
DESPESAS ADMINISTRATIVAS E GERAIS -4.902,56
Correios e Malotes -4.714,98
Copias, Impressdes e Encadernacdes e Outros Servicos -86,45
Material de Escritorio e Papelaria -101,13
RESULTADO OPERACIONAL 345.000,05

Fonte: Setor de Contabilidade; *(IPCA base dez. 2021=100).

Na Tabela 68, encontram-se os Resultados Financeiros, em valores (R$)
nominais e reais, do Setor de Convénios Saude, no periodo de 2013 a 2021. De
2016 para 2017, houve queda de 12,97% no Resultado Operacional do Setor. Em
2018 e 2019, muito provavelmente devido a atuacao do Setor, da Assessoria
Juridica e da Diretoria Executiva, observou-se aumentos de 29,73% e de 12,58%
em relacdao a 2017 e 2018, respectivamente, havendo, no entanto, reducao de
10,48% de 2019 para 2020. Em 2021, provavelmente em funcao da diminuicao
da inadimpléncia, houve aumento de 11,27% no Resultado Financeiro do Setor.
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Tabela 68. Resultados Financeiros, em valores (R$) nominais e reais*, do Setor

de Convénios, no periodo de 2013 a 2021.

Variacao do Valor

Valor Nominal, Valor Real, Real,
Ano R$ R$ %
2013 195.534,74 321.874,39
2014 171.975,13 266.241,80 -17,28
2015 182.049,53 258.496,43 -2,91
2016 208.682,68 272.499,36 5,42
2017 187.867,77 237.146,15 -12,97
2018 252.661,18 307.659,83 29,73
2019 295.057,04 346.354,97 12,58
2020 272.618,63 310.057,15 -10,48
2021 328.524,71 345.000,05 11,27

Fonte: Setor de Contabilidade; *(IPCA base dez. 2021=100).

Na Figura 36 se encontram, em valores (R$) reais, as receitas brutas, as

despesas, os resultados operacionais e os percentuais de lucratividade (resultado
operacional/receita bruta), observados no Setor de Convénios Saude, no periodo
2019 a 2021. A analise da Figura mostra que em 2019, ano considerado de
atividades normais, a lucratividade do Setor foi 92,41%, enquanto em 2020 e
2021, anos de pandemia, as lucratividades foram de 93,57% e de 93,76%,
respectivamente. A administracao dos Convénios Saude para a Funep é bastante
atrativa, tendo em vista que as despesas sao baixas, o que traz lucratividade

alta.
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Figura 36. Receitas brutas, despesas, resultados operacionais, em Valores (R$)
Reais (IPCA base dez. 2021 = 100) e lucratividade do Setor de
Convénios Saude, no periodo de 2019 a 2021.

4.6 Setor de Recursos Humanos e
Departamento Pessoal

Na Funep, convencionou-se chamar, apenas, de Setor de Recursos
Humanos (RH), mas sao desempenhadas, também, as atividades relacionadas a
um Departamento Pessoal. Assim, neste item, serdo apresentadas todas as
informacodes inerentes a ambos os Setores.

4.6.1 Colaboradores

Neste item serdo apresentados os dados referentes aos Colaboradores,
Estagiarios e Jovens Aprendizes da Funep e aos Colaboradores contratados para
prestarem servicos nos Projetos de Pesquisa.

4.6.1.1 Numero de Colaboradores

Ao final de 2021, o Quadro de Pessoal era de 56 colaboradores
contratados, sendo 31 diretos e 25 indiretos (Figura 37). Os indiretos estdao
vinculados aos Projetos de Pesquisa administrados pela Funep, sao remunerados
pelos Projetos e respondem diretamente aos Coordenadores, excecao feita a
uma Colaboradora, que é paga pela Funep estando, no entanto, vinculada as
Revistas ARS Veterinaria e Cientifica: Revista de Ciéncias Agrarias, apoiadas pela
Fundacao. Informacdes mais detalhadas a este respeito, serdao fornecidas no item
5.1.1 deste Relatorio.
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Figura 37. Numero de Colaboradores da Funep e contratados pelos Projetos de
Pesquisa, no periodo de 2013 a 2021.

Importante salientar que, destes 31 Colaboradores, uma delas, que
trabalhava ha muitos anos no Setor de Convénios Saude, ao ser desligada do
quadro pela Diretoria Executiva da época, entrou com Acao contra a Funep. Apods
anos de tramitacao e inumeros recursos, a justica deu ganho de causa a ex-
funcionaria, que foi reintegrada ao quadro de colaboradores, passando a partir
de entao, a receber 1 salario normativo/més (piso salarial do Sindicato dos
Empregados em Entidades Culturais, Recreativas, de Assisténcia Social, de
Orientacao e Formacao Profissional do Estado de Sdao Paulo - Senalba/SP), que
era de R$ 1.455,00, em dezembro de 2021. Sendo assim, a Funep fechou 2021
com 30 Colaboradores ativos e 1 inativo. O quadro aprovado para a Funep € de
34 Colaboradores.
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Os Colaboradores estavam distribuidos, nos diversos Setores da Funep, em
dezembro de 2021, conforme mostra a Tabela 69.

Tabela 69. Numero de Colaboradores, por Setor da Funep, em dezembro de

2021.

Administracdo

15

Convénios Médicos e Odontoldgicos

1 (Reintegrada e Afastada pelo INSS)

Livraria e Editora

5 (sendo 2 Jovens Aprendizes)

Eventos

6

Pro'ietos 4

Fonte: Setor de RH

Na Administracao estdao lotados os Colaboradores dos Setores de Apoio,
conforme mostrado na Tabela 70 e, na 71, encontram-se oS numeros e as
funcoes dos Colaboradores lotados nos Setores Operacionais.
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Tabela 70. Numeros e Funcdes dos Colaboradores dos Setores de Apoio, lotados
na Administracao, em dezembro de 2021.

- Gerente Contabil 1

- Assistente Contabil 1

- Auxiliar Administrativo 2

- Coordenadora de RH 1

- Assistente Administrativo 1

- Assistente Administrativo 1
- Auxiliar Administrativo 3
- Coordenadora de Compras 1

- Assistente Financeiro 1

- Auxiliar Financeiro 2

- Recepcionista 1

Fonte: Setor de RH
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Tabela 71. Numeros e Funcoes dos Colaboradores dos Setores Operacionais, em
dezembro de 2021.

Setores Operacionais Ne de Colaboradores
Projetos 4
- Coordenador Administrativo 1
- Coordenador de Projetos 1
- Assistente Administrativo 1
- Auxiliar Administrativo 1
Eventos 6
- Coordenador de Eventos 1
- Organizador de Eventos 1
- Auxiliar Administrativo 2
- Auxiliar Financeiro 1
- Designer Grafico 1
Livraria e Editora 5
- Coordenador da Livraria e Editora 1
- Auxiliar Administrativo 1
- Operador Reprografico 1
- Jovem Aprendiz 2
Convénios Saude 1
- Funcionaria Reintegrada e afastada pelo INSS 1
Total 16

Fonte: Setor de RH

4.6.1.2 Funcoes

Os Colaboradores sao contratados, para a Funep e para os Projetos de
Pesquisa, de acordo com a funcdao e a necessidade do Setor/Projeto, naquele
momento. Neste Relatorio, serao apresentadas as Funcdes e 0s respectivos
Salarios-Base, Encargos e Beneficios, daqueles que prestam servico na Fundacao,
nao sendo aqui discriminados os de Projetos. Porém, se a Funcdao a ser
desempenhada no Projeto de Pesquisa for uma das que serdo apresentadas
abaixo, o salario-base, os beneficios e os encargos serao 0s mesmos.
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O reajuste do Salario-Base, concedido em marco de 2021, determinado
pelo Senalba/SP, Sindicato ao qual os Colaboradores da Funep estao ligados, foi
de 6,22%. As Funcoes ocupadas e os Salarios-Base pagos pela Funep, em

dezembro de 2021, sao apresentados na Tabela 72.

Tabela 72. Funcoes e Salarios-Base, em dezembro de 2021.

Funcao Salario Base, R$
Assistente Administrativo 2.465,00
Assistente Contabil 2.465,00
Assistente Financeiro 2.907,00
Auxiliar Administrativo 1.772,00
Auxiliar Financeiro 2.090,00
Coordenador Administrativo 3.734,00
Coordenador de Compras 3.734,00
Coordenador de Eventos 3.734,00
Coordenador da Livraria e Editora 3.734,00
Coordenador de Projetos 3.734,00
Coordenador de RH 4.561,00
Escriturario* 1.455,00
Gerente Contabil ou Administrativo 9.081,00 + 4.614,30%*
Jovem Aprendiz 782,00
Operador Reprografico 1.505,00
Organizador de Eventos 3.426,00
Recepcionista 1.505,00

Fonte: Setor de RH; *Funcionaria Reintegrada (Piso Normativo); **Gratificacdo de Cargo de Confianca -
Artigo 62 da CLT - Concedido a partir da Competéncia 06/2017 - 40,01% sobre o Salario Bruto e

Anuénios.
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Os Colaboradores tém, também, os Beneficios, que sdao apresentados na
Tabela 73. Além destes Beneficios, a cada ano trabalhado, tém direito a mais 1%
sobre o Salario Bruto, a titulo de Anuénio, excecao feita aqueles contratados pela
Funep e que atendem aos Projetos de Pesquisa, os quais ndo tém este Beneficio.

Tabela 73. Beneficios e respectivos valores (R$) concedidos aos Colaboradores
da Funep e de Projetos, em 2021.

Beneficios Valor, R$
Vale Flex Food Swile - Més 731,00
Vale Mobilidade Swile - Més 70,00
Vale Flex Food Swile - Jovem Aprendiz- Més 538,50
Seguro de Vida em Grupo Santander - Més 9,36
Auxilio Creche - Més* 291,00
Auxilio Material Escolar - Anual** 135,00
Plano Odontolégico - Uniodonto - Més 40,42

Fonte: Setor de RH; *O valor do Auxilio Creche é de 20% sobre o piso normativo determinado
pelo Sindicato, pago por filho até que complete 5 anos de idade; **Concedido,
anualmente, para Colaboradores que tenham filhos em idade escolar, até que completem
0 ensino médio.

Os Colaboradores tém direito, também, ao Convénio Médico, cujos valores
variam de acordo com a idade (Tabela 74). Trata-se de Plano Corporativo com
coparticipacao, ou seja, se o Colaborador passar por consultas eletivas em
consultério pagara R$ 18,00 ou urgéncia/emergéncia em Centros 24 horas,
pagara R$ 25,80 (valor praticado em 2021) e caso tenha dependente(s), também
fara o pagamento a parte.
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Tabela 74. Valores (R$) do Convénio Médico - Unimed Jaboticabal, de acordo

com a faixa etaria, em 2021.

Faixa Etaria Valor, R$
00-18 243,53
19 - 23 280,18
24 - 28 322,18
29 - 33 354,37
34 - 38 389,78
39 -43 428,71
44 - 48 535,90
49 - 53 696,67
54 -58 905,70
59-99 1.177,39

Fonte: Setor de RH

Além dos Salarios e Beneficios, incidem, também, os Encargos Sociais, que
sao: INSS - 26,80% patronal, além do que é descontado do Colaborador, que
varia de 7,50% (para os que ganham até R$ 1.100,00), 9% (para quem ganha de
R$ 1.100,01 a 2.203,48), 12% (para quem ganha de R$ 2.203,49 a R$ 3.305,22),
14% se ganha de R$ 3.305,23 até o teto que, em 12/2021, era de R$6.433,57;
FGTS - 8% e PIS - 1%. O INSS patronal, o FGTS e o PIS sdo de responsabilidade do
Empregador.
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4.6.1.3 Perfil dos Colaboradores da Funep

A Figura 38 traz o perfil dos Colaboradores da Funep, de acordo com o
tempo de contratacdo, género, faixa etaria e grau de instrucdao. A analise desta
Figura permite verificar que 30% deles trabalham na Fundacao de 6 a 10 anos;
que 81% sao mulheres; que 61% deles tém até 40 anos de idade e que mais da
metade (55%) tem nivel Superior Completo, mostrando que sao jovens e
qualificados.

a) Tempo de Contratacao b) Género

W<1lano
m1-2anos
MW3-5anos
M6-10anos
W11-158n0s

®m Mulheres

m Homens

m16-20anos

c) Faixa Etaria d) Grau de Instrucao

W18 -25anos
W26 - 30anos
m31-35anos
W36 -40anos
W 41-45anos
™46 - 50 anos

® Médio ou Técnico
W Superior Incompleto

®51-55anos ® Superior Completo

W 51-55 anos B Pés Graduagdo

Figura 38. Perfil dos Colaboradores da Funep, quanto ao tempo de contratacao
(a); género (b); faixa etaria (c) e grau de instrucao (d).

4.6.2 Estagiarios

Em 2021, a Funep ofereceu vagas de estagios para alunos de Cursos de
Graduacao, objetivando o desenvolvimento de atividades em Projetos de
Pesquisa e também na Area Administrativa da Fundacdo (Figura 39). Ao longo
deste ano, foram sete estagiarios, sendo: quatro em Atividades Administrativas
na Funep; um aluno do Projeto Inovajab, o qual esta desenvolvendo o Banco de
Dados dos Coordenadores de Projetos de Pesquisa da Funep e esta lotado na
Administracao; um junto a Diretoria Técnica de Informatica (DTI) da FCAV e um
aluno de Auxilio Treinamento (Portaria n° 04, de 1-08-2018, alterada pela
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Portaria n° 01, de 24-05-2019, a qual foi substituida pela PO-RHM-001 - Politica
de Concessao de Auxilio Treinamento, de 10-08-2020).

O estagiario que fica lotado na DTl da FCAV e o aluno de Auxilio
Treinamento tém Bolsas pagas pela Funep, mas nao estao incluidos nos niameros
apresentados na Figura 39, tendo em vista que ndao desempenham suas
atividades nas dependéncias da Funep ou nao atendem a Fundacao diretamente.
Os valores (R$) referentes a estas Bolsas serao apresentados no item 5.1.2, mais
a frente neste Relatério. Percebe-se que o numero de estagiarios demandados
pelos Coordenadores de Projetos de Pesquisa diminuiu sensivelmente em 2019 e
2020, com relacao a 2018. Em 2021 nao houve solicitacdo de estagiarios pelos
Coordenadores. Na area administrativa da Funep, houve a manutencao no
numero de estagiarios nos anos de 2019 e 2020, com aumento de um estagiario
em 2021, que se trata do desenvolvedor do Banco de Dados dos Coordenadores,
como mencionado acima. Em 2021, houve, no entanto, a manutencao de dois
Jovens Aprendizes, como sera mostrado no item 4.6.5.

Na Tabela 75, se encontra a distribuicao de todos os estagiarios pagos
pela Funep, no ano de 2021.
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Projetos

Figura 39. Numero de estagiarios da Funep e de Projetos de Pesquisa, no
periodo de 2013 a 2021.
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Tabela 75. Numero de estagiarios pagos pela Funep, ao longo de 2021.

Setor Ne de Estagiarios
Compras 1
Fiscal 1
Juridico 1
Projetos 1
Administracdo - Estagiario Inovajab 1
Subtotal - Setores da Funep 5
Auxilio Treinamento* 1
DTI - FCAV** 1
Subtotal 2
Total Geral 7

Fonte: Setor de RH; *De acordo com a Portaria ne 04, de 1-08-2018, alterada pela Portaria ne 01,
de 24-05-2019, que foi substituida pela PO-RHM-001 - Politica de Concessado de Auxilio
Treinamento, de 10-08-2020; **Cedido a DTI da FCAV.

Na Tabela 76, estdao apresentados os valores (R$), nominais e reais,
aplicados pela Funep na contratacao de estagiarios, no periodo de 2013 a 2021.
Estes valores referem-se, apenas, aqueles que realizaram atividades na area
Administrativa da Fundacao, ou seja, cinco estagiarios. Os valores (R$) referentes
aos estagiarios do Auxilio Treinamento e ao cedido a DTI da FCAV, como ja
mencionado acima, constardao do item 5.1.2 deste Relatério. As variacoes entre
0os anos, observadas nos valores apresentados na Tabela, relacionam-se ao
periodo de estagio, tendo em vista que os contratos podem variar de 1 a 12
meses.
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Tabela 76. Valores (R$), nominais e reais*, aplicados pela Funep, na contratacao
de estagiarios, no periodo de 2013 a 2021.

Ano Valor Nominal, Valor Real,
R$ R$
2013 11.508,00 18.943,59
2014 29.790,00 46.119,13
2015 36.900,00 52.395,18
2016 35.790,00 46.734,84
2017 49.647,00 62.669,58
2018 26.773,01 32.600,89
2019 33.912,50 39.808,45
2020 26.192,20 29.789,16
2021 30.852,09 32.399,31

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).

4.6.3 Implantacao e Execucao do eSocial

A Funep pertence, segundo a classificacao utilizada pelo Governo Federal,
ao chamado Grupo 3, o qual inclui os “empregadores optantes pelo Simples
Nacional, empregadores pessoa fisica (exceto doméstico), produtor rural
Pessoa Fisica (PF) e entidades sem fins lucrativos”.

O eSocial € um dos componentes do Sistema Publico de Escrituracao
Digital (SPED) e visa a formalizar, digitalmente, as informacdes trabalhistas,
previdenciarias e fiscais relativas aos Empregadores e Colaboradores, tanto na
iniciativa Privada quanto na Publica. Consiste em Informacoes, em tempo real,
gue sao enviadas para: Receita Federal, Caixa Econdmica Federal e Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social. Atualizar e validar, minuciosamente, todos os
campos dos cadastros sera atividade obrigatoria.

De acordo com o cronograma de implantacao do eSocial, a Funep ja
realizou:

1. Cadastro do Empregador e tabelas;
2. Dados dos Colaboradores e seus vinculos com as Empresas;
3. Folha de Pagamento.

Apo6s anunciar o eSocial simplificado, o governo atualizou o cronograma
de implantacao do Sistema por meio da Portaria Conjunta SEPRT/RFB n° 71, de
29-06-2021, publicada no Diario Oficial da Unido. Devido a pandemia, o governo
ja havia prorrogado as fases. De acordo com a Figura 40, os integrantes do
Grupo 3 deverao comecar a transmitir as informacdes relacionadas com SST
(Saude e Seguranca do Trabalho), a partir do dia 10 de janeiro de 2022.
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Cronograma de implantacao do eSocial
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Figura 40. Cronograma de Implantacao do eSocial.

4.6.4 Folha de Pagamento

A Funep utiliza o Sistema da Folha Rubi - Senior. As Folhas de Pagamentos
mensais e do 13° Salario, de 2021, foram geradas pelo Setor de RH.

4.6.5 Jovem Aprendiz

De acordo com o Artigo 429 da CLT, as empresas isentas da contratacao
nesta modalidade, sdo entidades sem fins lucrativos, que tenham por objetivo a
educacdo profissional na modalidade aprendizagem, com curso valido, e que sao
inscritas no Cadastro Nacional de Aprendizagem Profissional - CNAP, érgao
criado pela Portaria do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, n° 723/2012, o
que nao é o caso da Funep.

O numero de Jovens Aprendizes a serem contratados por uma Empresa €
calculado deduzindo-se do numero total de Colaboradores, aquelas ocupacdes
que demandam habilitacdo técnica ou de grau superior. No caso da Funep, nao
entraram na Planilha de Calculo os Colaboradores contratados para os Projetos
de Pesquisa, com funcdes que exigem habilitacdo técnica ou de grau superior.
Assim, a Cota Legal de Aprendizagem, para a Funep, ficou definida na
contratacao de dois Jovens Aprendizes, que foram admitidos via processo
seletivo e submetidos ao Programa de Formacao Técnico-Profissional mantido
pelo Senac, com duracdao de 17 meses, para o periodo de 1 de agosto de 2020 a
17 de janeiro de 2022. Em janeiro de 2022, novo processo seletivo sera
realizado para reposicao dos Jovens Aprendizes para o periodo de 21 de
fevereiro de 2022 a 22 de agosto de 2023. Os Jovens selecionados serao
alocados nos Setores da Funep.
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4.6.6 Pandemia de Covid-19

A Funep realizou o Teletrabalho ou home office como medida de
prevencdo e contencao da Covid-19. No periodo de 15-03 a 03-08-2021 nao
houve atendimento presencial, com excecao da Livraria e Editora, como ja
explicado anteriormente. O atendimento nos demais Setores, neste periodo, foi
via canais digitais de atendimento: e-mails, telefone e WhatsApp.

A Médica do Trabalho que assessora a Funep, Dra. Silmara Fachetti Poton,
desenvolveu o Protocolo Covid-19 para a Funep, contendo Medidas Preventivas,
Plano de Contingéncia e Retorno Seguro ao Trabalho. Abaixo algumas medidas
adotadas de controle e de prevencao:

+ Testagem;

« Maedicao diaria da temperatura corporal no cartao ponto;

« Colocacao de anteparos de acrilico, em 2020;

¢ Fornecimento de mascaras de tecido;

« Alcool em gel;

« Alcool liquido no borrifador: limpeza de mesas e acessérios;

« Lavagem das maos com agua e sabao;

« Distanciamento social;

« Ambiente arejado;

« Limpeza dos aparelhos de ar condicionado;

« Afastamento de colaboradores suspeitos ou confirmados por Covid-19;

« Monitoramento de colaboradores afastados;

« Afastamento do Grupo de Risco;

« Estratégias de retorno para colaborador do Grupo de Risco de acordo com
a Portaria Conjunta (Ministério da Economia, Secretaria Especial de
Previdéncia e Trabalho e o Ministério da Saude) n° 20, de 19 de junho de
2020, a qual estabelece medidas a serem observadas visando a prevencao,
controle e mitigacdo dos riscos de transmissao da Covid 19 nos ambientes
de trabalho. O objetivo é preservar a seguranca e a saude dos
trabalhadores, os empregos e a atividade econdmica.

4.7 Setor de Compras

A funcao do Setor é gerenciar os processos de aquisicao de produtos e de
servicos, de acordo com o Regulamento de Compras e Contratacao de Servicos
da Funep. O processo de aquisicao inclui: receber solicitacbes de compras;
preparar as cotacoes; negociar com fornecedores; realizar as compras;
providenciar os pagamentos e as entregas aos solicitantes; cadastrar e
homologar os fornecedores; controlar o estoque do almoxarifado; realizar a
manutencao e as obrigacdes relacionadas aos veiculos (licenciamentos, gestao
de infracoes e controle de seguros); executar, diariamente, servicos de malotes
bancarios, fiscais e expedicdes/postagens nas Agéncias dos Correios; zelar pela
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manutencao e pela conservacao do patrimonio da Funep e gerenciar os servicos
de zeladoria e copa.

Os dados da Tabela 77 mostram os numeros, as variacoes percentuais e 0s
valores reais (R$) dos processos de compras, de produtos e de servicos, que
foram efetivados no Setor, no periodo de 2013 a 2021. Vale a pena pontuar a
variacdo verificada de 2016 para 2017, sendo que estes crescimentos de 164%
no numero de processos de compras e de 139,03% no valor real (R$), estao
diretamente relacionados ao inicio do uso do Sistema ERP Sapiens, o qual trouxe
muitas vantagens ao Setor.

A analise dos dados da série historica, de 2013 a 2021 (Tabela 77),
confirma os beneficios trazidos pelo ERP Sapiens mostrando, claramente, como
aumentaram os numeros dos processos de compras cadastrados de 2017 a
2019, em relacdo aos anos anteriores. Quando existe a intervencao do Setor de
Compras em uma determinada fase de qualquer processo de compra, a acao €
registrada no ERP Sapiens. Na pratica, atualmente, a aquisicao de uma vacina ou
de um medicamento veterinario, por exemplo, deve ser registrada, desde o
cadastramento do produto até a entrega final e ao processamento do pagamento
ao fornecedor. Hoje, é possivel controlar, medir e monitorar o trabalho
executado. No passado, mesmo havendo o recebimento por parte do Setor de
Compras, alguns processos ndao eram registrados e, consequentemente, nao
medidos e monitorados.

Ainda analisando a Tabela 77, observou-se que houve diminuicao
significativa no numero de processos de Compras (-38,90%) e no valor real
destas aquisicoes (-44,21%) em 2020 quando comparado a 2019. Claro que este
cenario foi reflexo da pandemia de Covid 19, que causou instabilidade para
execucdao de muitas pesquisas e paralisacao das aulas e de varias outras
atividades académicas. Em 2021, o cenario da pandemia se manteve, embora
tenha sido observada recuperacao no numero de processos de compras (27,90%)
e no valor real das aquisicoes (53,68%) em relacdo a 2020.

O Setor de Compras, assim como toda a Funep, trabalhou em home office
por, aproximadamente, 145 dias, a partir de 15 de marco de 2020. Porém,
mesmo em trabalho domiciliar as atividades nao foram paralisadas e os
Coordenadores que demandaram compras, foram atendidos. O problema
vivenciado, no entanto, durante este periodo de 2021 foi que, assim como a
Funep, varios Fornecedores também trabalharam em home office o que, em
alguns momentos, acarretou dificuldade em estabelecer contato, certa
morosidade nos processos de entrega e também escassez de alguns produtos.
Porém, o Setor de Compras procurou atender, aos Coordenadores, da melhor
maneira possivel.
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Tabela 77. Numeros, variacoes (%) e valores reais* das compras realizadas no
periodo de 2013 a 2021.

Processos de
Compras, Variacao, Valor Real, Variacao,

Anos Ne % R$ %
2013 855 - 1.629.887,14
2014 1.016 18,80 1.517.677,70 -6,88
2015 1.038 2,20 2.021.571,57 33,20
2016 763 -26,50 2.277.336,49 12,65
2017 2.014 164,00 5.443.443,31 139,03
2018 2.140 6,30 5.228.757,26 -3,94
2019 2.041 -4,60 5.685.710,19 8,74
2020 1.248 -38,90 3.172.162,60 -44.21
2021 1.596 27,90 4.874.885,50 53,68

Fonte: Setor de Compras; *(IPCA base dez. 2021=100).

A cada solicitacao de compra de produto ou de servico pelo Coordenador
ou pela Funep, é gerada uma Ordem de Compra. Assim, nas Tabelas 78 e 79,
encontram-se os numeros de Ordens de Compras, por més, os valores totais
(nominais e reais, respectivamente) destas compras, aqueles relativos a Funep,
incluindo os Setores (Institucionais) e aqueles relativos a Administracao da
Funep. Nas aquisicoes Institucionais esta incluida, por exemplo, a compra de
papel para atender o Setor de Livraria e Editora, enquanto nas Administrativas
estao as aquisicdes, de produtos e de servicos gerais, que permitiram a Funep
continuar desenvolvendo suas atividades, como por exemplo, a contratacdao do
servico terceirizado de limpeza.

A andlise das Tabelas permite verificar que os meses em que houve as
maiores demandas de compras foram setembro, outubro e novembro, com 162,
166 e 167 Ordens de Compras, respectivamente, mas 0S meses com maiores
valores totais (R$) foram marco, abril, maio e outubro, com valores superiores a
R$ 500.000,00 em compras (Tabela 79). Com relacdo aos produtos e servicos
adquiridos para as manutencdes e/ou melhorias da Funep (Compras
Institucionais e Administrativas), percebe-se, na Tabela 79, que os meses mais
demandados foram agosto e outubro, representando 33,36% e 31,13% para as
aquisicoes Institucionais e 31,47% e 30,18% para as Administrativas, em relacao
ao total de compras do més, respectivamente. Na média de 2021, as aquisicoes
Institucionais e Administrativas representaram 17,37% e 13,65% das compras
totais. Percebe-se que a manutencao das atividades da Funep, ao longo do ano,
demanda valores expressivos e é justamente sobre estes valores que a Diretoria
Executiva e a equipe da Funep tém tentado trabalhar e economizar, utilizando os
recursos com muita parcimonia e responsabilidade.
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Tabela 78. Numero de Ordens de Compras, por més de 2021, com os
respectivos valores nominais totais e valores gastos com as
aquisicoes Institucionais e Administrativas da Funep.

Jan 129 344.475,85 81.547,03 67.922,05
Fev 129 226.864,73 14.432,78 5.850,00

Mar 146 491.756,95 79.380,24 75.631,03
Abr 116 521.244,21 73.018,00 28.200,00
Mai 121 593.421,22 70.559,10 45.240,10
Jun 112 252.386,87 20.394,32 3.168,60

Jul 109 238.240,94 62.067,47 54.128,43
Ago 133 337.754,35 112.672,89 106.292,19
Set 162 253.231,41 38.731,67 11.211,74
Out 166 543.678,80 169.248,82 164.098,83
Nov 167 383.679,45 20.590,95 12.639,01

Dez 106 454.884,56 64.878,07 62.250,69

Fonte: Setor de Compras
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Tabela 79. Niumero de Ordens de Compras (OC), por més de 2021, com os
respectivos valores reais* totais e valores gastos com as aquisicoes
Institucionais e Administrativas da Funep.

Jan 129 378.188,14 89.527,67 23,67 74.569,27 19,72
Fev 129 246.943,27 15.710,15 6,36 6.367,75 2,58
Mar 146 530.347,26 85.609,55 16,14 81.566,13 15,38
Abr 116 560.411,40 78.504,70 14,01 30.319,00 5,41
Mai 121 632.759,58 75.236,52 11,89 48.239,10 7,62
Jun 112 267.698,98 21.631,63 8,08 3.360,84 1,26
Jul 109 250.292,10 65.207,09 26,05 56.866,46 22,72
Ago 133 351.778,85 117.351,38 33,36 110.705,74 31,47
Set 162 260.722,01 39.877,35 15,29 11.543,38 4,43
Out 166 552.850,46 172.103,98 31,13 166.867,12 30,18
Nov 167 386.480,15 20.741,26 5,37 12.731,27 3,29
Dez 106 454.884,56 64.878,07 14,26 62.250,69 13,68

Fonte: Setor de Compras; *(IPCA base dez. 2021=100); **Percentual sobre o valor real total do

més.

Quanto as aquisicdes Administrativas, a Tabela 80 traz alguns exemplos
de despesas acima de R$ 3.000,00, que foram efetuadas em 2021, visando a
manutencdao e/ou melhoria das atividades da Funep, o que se denominou de
“Compras Administrativas”.
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Tabela 80. Processos de Compras Administrativas, adquiridos por meio do Setor
de Compras, em 2021.

N da Vator e
oc* Meses Nominal, Detalhamento dos Processos de Aquisicao
R$
8723 Janeiro 3.452,90 Renovacao das Licencas Anti-Virus da Funep
Contratacdo de Servicos de Vigilancia nas
8772 Janeiro 47.784,00 Dependéncias da Funep
Contratacdo de Auditoria para Manutencado do
8799 Janeiro 8.194,00 Sistema de Gestao da Qualidade ISO 9001:2015
Aquisicao de Equipamento Dell Optiplex 3080 para
8837 Janeiro 4.447,79 o Setor de Compras
Manutencdo do Paisagismo nas Dependéncias da
8900 Fevereiro | 4.200,00 Funep - Jardinagem
9029 Marco 72.000,00 Manutencao e Suporte de Informatica Funep
Renovacao do Alvara de Funcionamento da Funep -
9176 Abril 3.430,00 Corpo de Bombeiros
Contratacao de Consultoria visando a Integracdao dos
9200 Abril 24.600,00 sistemas I1ISO 9001:2015 e ISO 37.001:2017
Vacinas da Gripe Quadrivalente para Colaboradores
9312 Maio 4.275,00 da Funep
Servicos Terceirizados em Limpeza nas
9363 Maio 40.545,10 Dependéncias da Funep
Aditivo a Contratacao de Servicos de Vigilancia nas
9589 Julho 40.392,00 Dependéncias da Funep
9641 Julho 9.097,50 Compra de Discos HD para uso Interno na Funep
9668 Julho 7.404,94 Compra de Storage para uso no Servidor da Funep
Contratacao de Servigcos para Recertificacao nas
9770 Agosto 18.800,00 Normas ISO 37001:2017 e ISO 9001:2015
Desenvolvimento de Sistemas Integrados - Sistemas
9780 Agosto 59.163,72 ERP Sénior e Vetor RH Sénior
Auditoria Independente das Demonstracoes
9825 Agosto 24.244,00 Contabeis - Exercicio 2021
10015 Setembro | 5.609,00 | Confeccdao das Agendas Personalizadas Funep 2022
Pisos de Cimento para Reforma do Estacionamento
10043 Outubro 3.190,00 de Motos da Funep
Renovacao dos Servicos Terceirizados em Limpeza
10054 Outubro | 148.151,70 nas Dependéncias da Funep
Compra de Telhas Termo Acusticas para Cobertura
10217 Outubro 4.613,44 do Estacionamento de Motos
Mao-de-Obra para Construcao da Cobertura do
10248 Novembro| 4.100,00 Estacionamento de Motos
Renovacao da Contratacao dos Servicos de Vigilancia
10464 Dezembro| 52.084,56 nas Dependéncias da Funep

Fonte: Setor de Compras; *Ordem de Compra.
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Importante informar que o item de maior valor (R$), mencionado na Tabela
80 (Ordem de Compras n° 10054 - renovacdao dos servicos terceirizados em
limpeza nas dependéncias da Funep), se trata de contrato de médio prazo (18
meses), ou seja, no momento da assinatura do referido contrato, o Sistema
empenha o valor total, mas nado significa que a Funep pague/desembolse tal
valor no ato da assinatura. O mesmo acontece com a OC n° 10464, cujo
contrato, assinado em dezembro de 2021, é de seis meses, a contar a partir de
janeiro de 2022.

Além das Ordens de Compras, existem, também, as Autorizacbes de
Faturamento, nas quais as aquisicoes tém que ser realizadas de forma rapida,
pois o Coordenador tem urgéncia do produto ou do servico. Embora seja um
processo mais simples, requer, no entanto, todas as informacdes para emissao
do documento que “autoriza o fornecedor” a emitir as Notas Fiscais em nome da
Funep, desde que respeitados os critérios de faturamento. Desta maneira, além
das 1.596 Ordens de Compras (Tabelas 78 e 79), o Setor de Compras foi
responsavel por processar 558 Autorizacdoes de Faturamento, conforme mostra a
Tabela 81.

Tabela 81. Numero de Autorizacoes de Faturamento, durante o ano de 2021.

Meses Numero de Autorizacoes de Faturamento
Jan 32
Fev 43
Mar 56
Abr 34
Mai 29
Jun 55
Jul 36
Ago 43
Set 75
Out 59
Nov 55
Dez 41
Total 558

Fonte: Setor de Compras

No Sistema de Gestao da Qualidade (ISO 9001), o desempenho do Setor de
Compras € medido por meio de um indice denominado Saving, que mensura, no
modulo Suprimentos do ERP Sapiens, o percentual de compras que foram
realizadas por preco menor que a menor das trés cotacoes, ou seja, este indice
tem como maior objetivo reduzir os custos de uma Organizacao. A meta
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estabelecida inicialmente no Plano de Trabalho e Proposta Orcamentaria para
2021, era que o Saving médio do ano fosse > 15%. Porém, nos primeiros meses
do ano verificou-se que considerando ainda o cenario da pandemia, em que
varios fatores influenciaram os processos de compras, a comecar pelas
atividades executadas em home office, pela Funep e por alguns fornecedores, o
que comprometeu e dificultou o contato com estes fornecedores, tendo pouco
prazo para execucao das compras e enfrentando, também, a escassez de alguns
produtos, a meta estabelecida para o indicador Saving nao estava sendo
atingida, excecao feita ao més de fevereiro, conforme mostra a Tabela 82.
Assim, em julho de 2021, a Diretoria Executiva, por solicitacao do Setor de
Compras, encaminhou ao Conselho Curador a fixacdao de uma nova meta (> 5%)
para o indicador, a qual foi aprovada na 2252 Reuniao do Conselho, realizada em
09 de agosto de 2021.

Um fator que compromete diretamente este indicador é a urgéncia na
aquisicao do produto, pois ele somente pode ser medido se seguir exatamente o
caminho ja mencionado e se ao incluir o valor do produto, este for inferior ao
menor valor que consta no Mapa de Cotacdes. Assim, nao ter atingido o
percentual estabelecido em todos os meses, nao significa que, eventualmente, a
Funep nao tenha entrado em linha de negociacdo com seus fornecedores,
buscando os menores precos e sim que o registro de precos nao foi realizado no
ERP Sapiens, pelos motivos ja citados. Deste modo, embora os produtos tenham
sido cotados junto a varios fornecedores, nao foram registrados no ERP Sapiens,
considerando que demandavam maior tempo operacional e que, em alguns
meses do ano, o Setor encontrou dificuldades em razao da pandemia. Para que o
Saving possa ser computado, o processo deve ser iniciado na Solicitacao de
Compras, os valores das cotacdes devem ser registrados no Mapa de Cotacoes e,
por fim, a Ordem de Compras deve ser emitida. Caso esta sequéncia nao possa
ser seguida, o Saving nao sera computado.

Percebe-se, pela analise dos dados da Tabela 82, que o Saving minimo
previsto de 15% nao foi atingido nos meses de janeiro a julho, com excecao do
més de fevereiro. Ap6s a diminuicao do Saving para 5%, em 09 de agosto, tal
indice foi alcancado em todos os meses (de agosto a novembro). Em dezembro,
como mostra a Tabela, nenhum processo de compras foi conduzido obtendo
precos menores que os valores constantes no Mapa de Cotacdes. Mesmo com
variacoes observadas durante o ano, a média observada, para 2021, foi de
8,41%.

Importante ressaltar que a busca para atingir a meta sera constante, pois
isto se traduz em economia para os projetos e para a Funep. Porém, como
mencionado acima, mesmo em 2021, ano ainda de grandes turbuléncias, todos
os esforcos foram envidados no sentido de conseguir, sempre, os melhores
precos dos produtos e servicos adquiridos pela Funep.
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Tabela 82. Valores obtidos para o indice Saving, pelo Setor de Compras, durante
0 ano de 2021.

Meses Saving, %
Jan 5,99
Fev 28,37
Mar 6,14
Abr 10,00
Mai 6,50
Jun 7,29
Jul 6,73
Ago 6,20
Set 7,61
Out 6,40
Nov 9,63
Dez 0
Média 8,41

Fonte: Setor de Compras

Importante mencionar que também é de responsabilidade do Setor de
Compras a gestao e o monitoramento dos fornecedores homologados, em
atendimento ao Sistema de Gestao da Qualidade e ao Sistema de Gestao
Antissuborno, assegurando os requisitos (itens mandatorios ou obrigatérios)
estabelecidos pelas Normas ABNT NBR ISO 9001:2015 e ISO 37001:2017.

Atendendo, especificamente, aos requisitos da ISO 37001:2017, todo
Fornecedor, cujo contrato com a Funep atingir R$ 49.256,00 em aquisicao de
produtos e servicos ou R$ 123.140,00 para obras e servicos de engenharia (§ 1°
do Artigo 6° do Regulamento de Compras e Contratacao de Servicos), devera
passar por Due Diligence de Integridade - DDI (processo para aprofundar a
avaliacao da natureza e da extensao dos riscos de suborno e ajudar as
Organizacdes a tomarem decisdes em relacao a transacoes, projetos, atividades,
parceiros de negdcios e pessoal especifico), de acordo com o PR-SGA-003 -
Procedimento de Due Diligence de Integridade e Background Check, cuja
emissao inicial se deu em 15-06-2020. Ainda de acordo com este Procedimento,
deverao passar por DDI os Beneficiarios (pessoas juridicas) de Patrocinios e de
DoacGes com montante Unico ou total parcelado igual ou superior a R$
10.000,00 e todos aqueles que precisarem de procuracao da Funep para
qualquer tipo de representacao.

Até o momento, desde a emissao do PR-SGA-003, foram realizadas 44
DDIs com Fornecedores, das quais 43 foram aprovadas pela Coordenadora do
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Setor de Compras e/ou pela Compliance Officer. Um deles, no entanto, nao foi
aprovado pela Compliance Officer, o que conduziu a nao homologacao do
referido Fornecedor. Para detentores de procuracoes, duas DDIs foram realizadas
e aprovadas e nenhuma DDI foi realizada para solicitantes de Patrocinios ou de
Doacdes, pois nao houve Patrocinio ou Doacao, com valor igual ou superior a R$
10.000,00, apés a aprovacao do Procedimento.

Importante informar, também, que todo Fornecedor ou detentor de
procuracao que passar por DDI, devera receber treinamento, de acordo com o
PR-SGA-004 - Procedimento para Conscientizacao e Treinamento
Antissuborno de Parceiros de Negocios, cuja emissao inicial foi em 17-08-
2020.

No geral, a adequacao do Setor a ISO trouxe mais transparéncia nas
tratativas com os Fornecedores, pois principalmente aqueles cujos contratos sao
de valores mais elevados e que nao apresentam pendéncias em seus CNPJs,
verificadas por meio das DDIs, transmitem tranquilidade para a celebracao dos
contratos.

Finalizando as informacdoes do Setor de Compras, ha alguns anos, o
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, comecou o projeto Auditoria
Eletrénica de Orgdos Publicos do Estado (AUDESP), de maneira a coletar
eletronicamente os dados e informacdées dos o6rgaos fiscalizados. A Funep
tentou, por meio de sua Assessoria Juridica, demonstrar que nao é um o0rgao
publico e que o modelo de formulario disponivel dificultava a inclusao das
informacoes. ApOs varias tentativas, a Funep nao logrou sucesso e, em 2021, foi
necessario o desenvolvimento de ferramentas eletronicas na Funep, que
permitissem a inclusdo de tais informacdées no formulario AUDESP. Um dos
Setores demandados foi o de Compras, pois todas as aquisicoes com valores
acima de 250 UFESPs (250 x R$ 29,09 = R$ 7.272.50), precisam ser incluidos
mensalmente no Sistema AUDESP. Desta maneira, na Tabela 83 se encontram os
numeros de processos incluidos no Sistema AUDESP durante o ano de 2021, o
qgue demandou bastante trabalho da equipe do Setor.
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Tabela 83. Numero de processos incluidos no Sistema AUDESP durante o ano de

2021.
Meses Numero de Processos
Jan 20
Fev 27
Mar 29
Abr 31
Mai 34
Jun 22
Jul 37
Ago 29
Set 35
Out 27
Nov 36
Dez 40
Total 367

Fonte: Setor de Compras

4.8 Setor Financeiro

Outro Setor de Apoio é o Financeiro, que tem como principais funcoes
realizar, controlar e conferir toda a movimentacao financeira da Funep, inclusive
os saldos bancarios. Tem ainda a funcao de negociar com os Bancos e
Instituicoes Financeiras, visando a minimizar os custos bancarios e a otimizar os
rendimentos com aplicacdes financeiras.

O Setor fazia, até 2019, cerca de 80 atendimentos diarios (incluindo
telefones, e-mails, atendimento interno e atendimento direto ao publico no
balcdo), demonstrando enorme dinamismo no cumprimento das atividades
inerentes ao Setor. Em 2020 e 2021, no entanto, o cenario se transformou
devido a pandemia e os atendimentos tém ocorrido, principalmente, por e-mail,
telefone e WhatsApp.

As informacdes constantes na Tabela 84 mostram a evolucdao dos numeros
e valores (R$) reais das Notas Fiscais emitidas quando do recebimento de
recursos financeiros por servicos prestados (NFS) pela Funep, relacionados aos
Setores de Projetos, Eventos e Livraria e Editora. Importante salientar que os
Servicos Prestados, conforme apresentado nesta Tabela, nao incluem os
produtos vendidos pela Funep, ou seja, os livros e os itens comercializados na
Livraria, e nao incluem, também, os valores recolhidos com os Convénios Saude.

Estes valores (R$) ndo, necessariamente, foram recebidos dentro daquele
ano, mas a NF foi emitida, pelo valor total do servico, naquele exercicio. Como
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exemplo, pode-se citar uma pessoa que fez inscricio em um determinado Curso
de média/longa duracao, que tem a Taxa de Inscricao e mais 10 mensalidades. A
Funep, apés ser feita a inscricao, emitira, a favor do inscrito, a NF no valor total
do Curso, o qual podera ser oferecido de julho de um determinado ano até junho
do ano seqguinte. Assim, os valores apresentados na Tabela referem-se aos totais
de Notas Fiscais emitidas, mas nao significa que estes valores (R$) foram,
obrigatoriamente, recolhidos na Funep dentro daquele ano em questao,
apresentado neste Relatorio.

Importante esclarecer, no entanto, que a orientacdao é que as Notas Fiscais
sejam emitidas somente ap6s a conclusao do Curso, isto é, apés a completa
prestacao dos servicos. Os valores recebidos sao, normalmente, registrados no
Sistema pelo Titulo Financeiro gerado no ato da inscricdo. Nesta situacao,
portanto, se o inscrito ndo pagar, cancela-se o Titulo Financeiro e a Nota Fiscal
nao é emitida. Porém, existem os casos em que Empresas fazem as inscricoes de
seus colaboradores e/ou proprietarios e a Nota Fiscal é exigida previamente a
prestacao do servico.

Os dados da Tabela 84 mostram comportamento variavel, ao longo dos
anos da série histdrica, quanto ao numero de Notas Fiscais emitidas, porém com
tendéncia de crescimento no Valor Real (R$), a partir de 2016. Em 2020, quando
comparado a 2019, era esperado, pela pandemia, que as diminuicées no numero
de Notas Fiscais emitidas (-13,23%) e no valor real recebido (-9,45%) fossem
maiores, o que nao se concretizou, mostrando que mesmo com esta situacao
inesperada, os Coordenadores/Pesquisadores continuaram a captar recursos.
Estas diminuicoes observadas foram devido a prorrogacao de alguns contratos
de pesquisa, com adiamento no envio do valor (R$) financiado e ao adiamento
ou cancelamento de Cursos/Eventos. Em 2021, mesmo com diminuicao (14,63%)
no numero de Notas Fiscais emitidas, notou-se aumento de 11,12% no valor real
recebido pela Funep, em relacao a 2020, cenario bastante positivo.
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Tabela 84. Quantidades e valores reais* (R$) referentes ao faturamento das NFS
Notas Fiscais de Servicos prestados, emitidas pela Funep, no periodo
de 2013 a 2021, com as respectivas variacoes percentuais.

Quantidade, Variacao, Valor Real, Variacao,

Ano Ne % R$ %
2013 3.621 - 15.423.973,25

2014 3.085 -14,80 14.763.938,06 -4,28
2015 2.608 -15,46 13.935.416,87 -5,61
2016 3.303 26,65 15.339.393,40 10,07
2017 2.818 -14,68 16.994.130,56 10,79
2018 2.939 4,29 17.072.536,56 0,46
2019 3.387 15,24 18.725.880,04 9,68
2020 2.939 -13,23 16.955.413,08 -9,45
2021 2.509 -14,63 20.736.852,59 11,12

Fonte: Setor Financeiro; *(IPCA base dez. 2021=100).

Como explicado anteriormente, a Tabela 84 mostra a quantidade de Notas
Fiscais emitidas, com seus respectivos valores (R$) reais, relacionadas aos
servicos prestados pela Funep, enquanto as Tabelas 85 e 86 mostram os demais
tipos de faturamento de documentos fiscais emitidos pela Funep, em valores
(R$), nominais e reais, respectivamente. A analise da Tabela 86 mostra que
houve diminuicao de R$ 2.659.641,90, ou seja, -11,20% no total do faturamento
por meio de documentos fiscais, de 2019 para 2020, o que era esperado pela
pandemia. Porém, chamam a atencdao as quedas observadas nos valores
referentes aos Cupons Fiscais Eletronicos do Consumidor - SAT (-56,72%), as
Faturas - FAT (-66,04%) e aos Recibos - REC (-69,83%), de 2019 para 2020. Ficam
claros os efeitos da pandemia sobre o faturamento destes documentos fiscais,
que sao principalmente aqueles emitidos na Livraria quando das vendas
presenciais.

Em 2021, no entanto, observa-se recuperacao de 14,31% (Tabela 86), no
faturamento dos documentos fiscais emitidos pela Funep, em relacdo a 2020,
mas quedas de 45,43% e de 99,33% persistiram nos Cupons Fiscais Eletronicos
do Consumidor e nas Faturas, respectivamente, mostrando que os efeitos da
pandemia sobre as vendas presenciais na Livraria persistiram em 2021.

152



Tabela 85. Tipos, quantidades e valores (R$) nominais, do faturamento de
documentos fiscais emitidos pela Funep, no periodo de 2018 a

2021.
2019 2020 2021

2018 Qtd., | Valor Nominal, | Qtd., | Valor Nominal, | Qtd., | Valor Nominal, Qtd.,

Valor Ne RS ° R$ 2 R$ 2
Tipo | Nominal, R$
NFE' 2.128.576,74 | 1.183 2.329.639,75 1.038 2.004.483,11 629 3.101.293,07 1452
SAT? 190.446,23 4.550 175.747,96 5.677 78.504,20 1.900 46.395,10 1148
FAT? 9.213,79 125 7.821,59 111 2741,86 12 19,89 1
REC* 148.722,12 2.552 162.321,54 3.256 50541,99 1.020 64.406,17 747
NFS® |15.431.180,71 | 2.853 | 17.557.399,10 3.387 16.407.995,82 1.952 19.746.572,70 2483
Total | 17.908.139,59 [ 11.263 | 20.232.929,94 | 13.469 | 18.544.266,98 | 5.513 | 22.958.686,93 5.831

Fonte: Setor Financeiro; 'Nota Fiscal Eletrénica (produtos); *Cupom Fiscal Eletrénico do
Consumidor; *Fatura; ‘Recibo; *Nota Fiscal de Servicos.

Tabela 86. Tipos, quantidades e valores (R$) reaisl, do faturamento de
documentos fiscais (DF) emitidos pela Funep, no periodo de 2018 a

2021.
Vaﬁ:'l:eal Qu Valzc)or]:eal gt V::z‘:’-f Valzo(:zlgeal Qud Variac;;o Vaﬁ::zlleal Qtd Variaca';o
Ne N Ne Valor R$ N° Valor
R$ R$ % R$ o o

NFE? 2.591.920,00 | 1.183 | 2.734.665,49 1.038 5,51 2.279.757,36 629 -16,63 3.256.821,23 1.452 42,86
SAT’ 231.902,09 4.550 206.303,09 5.677 -11,04 89.285,13 1.900 -56,72 48.721,79 1.148 -45,43
FAT 11.219,42 125 9.181,43 11 -18,16 3.118,40 12 -66,04 20,89 1 -99,33
REC’ 181.095,58 2.552 190.542,38 3.256 5,22 57.482,89 1.020 -69,83 67.636,10 747 17,66
NFs® 18.790.201,51 | 2.853 | 20.609.887,60 3.387 9,68 18.661.294,26 1.952 -9,45 20.736.852,59 2.483 11,12
Total 21.806.339 11.263 | 23.750.579,99 13.469 8,92 21.090.938,04 5.513 -11,20 24.110.052,60 5.831 14,31

Fonte: Setor Financeiro; '(IPCA base dez. 2021=100) *Nota Fiscal Eletronica (produtos); *Cupom
Fiscal Eletronico do Consumidor; *Fatura; *Recibo; °®Nota Fiscal de Servicos; "Variacdao (%)
sobre o valor real (R$) do ano anterior.

Assim, nas Tabelas 87 e 88, sdao apresentados os titulos pagos e recebidos
pela Funep, em valores (R$) nominais e reais, respectivamente, nos exercicios de
2018, 2019, 2020 e 2021. Percebe-se que houve significativa diminuicdao, em
2020, nos numeros de ambos os titulos (a receber e a pagar), quando
comparados aos anos anteriores. Ao se comparar 0os numeros de titulos
recebidos, percebe-se diminuicao de 39,95% de 2019 para 2020, porém, em
valores, a diminuicao foi de apenas 3,94% (Tabela 88). Para os niumeros de
titulos a pagar, houve diminuicoées de 29,48%, de 2019 para 2020, e de 13,56%
nos valores no mesmo periodo. Chama a atencao, no entanto, o saldo observado
em 2020 quando comparado aqueles dos anos anteriores. Na comparacao entre
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2019 e 2020, houve aumento de 228,94%, o qual pode ser explicado pelo ano
atipico vivido, com diminuicio nas compras para 0s projetos e o continuo
recebimento dos valores dos financiamentos destes projetos.

Em 2021, o numero de titulos recebidos diminuiu apenas 3,17% e o de
titulos a pagar aumentou sensivelmente (15,66%), em relacao a 2020. Quanto
aos valores reais (Tabela 88), percebe-se, em 2021, que 0s recebimentos
aumentaram em 20,12% e os pagamentos em 10,88%, deixando um saldo
78,87% maior que em 2020.

Tabela 87. Movimento financeiro (Valor Nominal, R$) da Funep, de 2018 a 2021.

Recebimentos 24.439.947,52 |27.873|27.675.780,97 27.440.309,19 35.697.696,88

Pagamentos 22.918.882,05 [17.703| 26.577.281,93 23.710.838,51 28.472.804,01

Fonte: Setor Financeiro

Tabela 88. Movimento financeiro (Valor Real*, R$) da Funep, de 2018 a 2021.

Recebimentos | 27.255 | 29.759.974,14 | 27.873 | 32.487.427,77 | 16.739 | 31.208.667,41 16.209 | 37.487.916,98

Pagamentos 17.364 | 27.907.806,94 | 17.703 | 31.197.946,24 | 12.484 | 26.967.031,16 | 14.439 | 29.900.699,66

Fonte: Setor Financeiro; *(IPCA base dez. 2021=100).

Ainda analisando as Tabelas anteriores, notou-se, na Tabela 86, que o
valor total dos documentos fiscais emitidos pela Funep foi de R$ 24.110.052,60
e que o valor total dos recebimentos (titulos recebidos) foi de R$ 37.487.916,98
(Tabela 88), gerando uma diferenca de R$ 13.377.864,38 (Valores Reais). Alguns
fatores explicam, facilmente, esta diferenca entre os valores faturados, com
Notas Fiscais emitidas pela Funep e os titulos recebidos, quais sejam:

e Os recebimentos dos titulos ndao sdo realizados apenas dos faturamentos
das Notas Fiscais emitidas. As entradas de titulos englobam valores
recebidos dos conveniados de Convénios Médicos e Odontoldgicos; de
recibos de vendas realizadas pela Universidade; do Convénio com o
Hospital Veterinario e de transacdes de cambio via Invoice, que nao sao
totalizadas como emissdes de Notas Fiscais, pois sdao documentos
pendentes;
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e Os recebimentos, também, podem ser compostos por documentos fiscais
faturados em anos anteriores e recebidos, efetivamente, no ano corrente.
Os itens de despesas que compdem os Pagamentos efetuados pela Funep,
no ano de 2020 (Tabelas 87 e 88), estdao discriminados na Tabela 89. A analise
desta Tabela mostra que os trés itens mais expressivos foram: pagamentos aos
fornecedores (50,52%), o pagamento de Bolsas (30,21%) e a Folha de
Pagamentos da Funep (6,28%).

Tabela 89. Itens que compuseram os pagamentos efetuados pela Funep, em
2021, e seus respectivos valores (R$) nominais e reais’.

Valor Nominal, Valor Real,

Descricao R$ R$ Qtd. %>
Folha de Pagamento 1.787.946,77 1.877.611,33 161 6,28
Tributos 1.310.201,72 1.375.907,62 2080 4,60
Fornecedores 14.384.928,39 15.106.324,73 7330 50,52
Transportadoras 73.069,82 76.734,23 112 0,26
Telefonia 41.185,23 43.250,65 180 0,14
Diaria 15.095,00 15.852,01 13 0,05
Estorno 143.279,23 150.464,61 172 0,50
Multa? 1.717,99 1.804,15 14 0,01
Aluguéis 3.100,00 3.255,46 5 0,01
Anuidade 19.300,03 20.267,92 42 0,07
Pgto Adiant.

Fornecedores 6.266,70 6.580,97 8 0,02
Tarifas Reembolso 750.785,45 788.436,93 49 2,64
Assessoria Aula 158.091,14 166.019,32 97 0,56
Ressarcimento 623.882,14 655.169,49 914 2,19
Direitos Autorais 80.187,97 84.209,35 322 0,28
Bolsas 8.601.252,62 9.032.600,76 2660 30,21
Servicos Prestados 472.513,81 496.210,12 280 1,66
TOTAL 28.472.804,01 29.900.699,65 14.439 100

Fonte: Setor Financeiro; '(IPCA base dez. 2021=100); *Multas de transito que sao reembolsadas
pelos Projetos; *Variacdo sobre o nimero total.

A Diretoria Executiva enviou e-mails, em 2018 e 2019, a todos os
Coordenadores/Pesquisadores, solicitando que evitassem as “Compras Diretas”,
pois esta pratica estava, em alguns casos em que faltavam informacodes,
causando sérios transtornos a Funep, em relacdo a identificacdo das referidas
Notas Fiscais. Os parceiros atenderam a solicitacao e os dados apresentados na
Tabela 90, mostram sensiveis diminuicoes, de 2018 para 2019, no numero de
ressarcimentos (queda de 31,49%) e nos valores (R$), nominais e reais,
ressarcidos aos parceiros (queda de 27,18%). Em 2020, no entanto, houve
grande aumento (56,47%) em relacao a 2019, tanto no numero de Notas Fiscais
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ou Recibos ou Cupons Fiscais, quanto no valor real, cujo aumento foi de
166,84%. Acredita-se que a pandemia seja a responsavel por este cenario, pois
os Coordenadores/Pesquisadores preferiram fazer as compras relacionadas as
pesquisas e depois solicitarem o ressarcimento, em funcdo das incertezas de
serem atendidos no momento necessario. Embora a pandemia tenha persistido
em 2021, os Coordenadores/Pesquisadores perceberam que, mesmo em home
office, a equipe da Funep conseguia atender as necessidades de aquisicoes e,
com isso, os numeros de ressarcimentos (-11,09%) e os valores reais (-55,34%)
diminuiram, com relacao a 2020.

Tabela 90. Niumero de Ressarcimentos e Valores (R$), nominais e reais*,
ressarcidos aos parceiros, no periodo de 2018 a 2021.

Valor Nominal,| Valor Real,
Ano Qtd. |Variacao, % RS RS Variacao, %
2018 959 - 620.043,00 755.012,41
2019 657 -31,49 468.357,00 549.784,46 -27,18
2020 | 1.028 56,47 1.289.910,52 | 1.467.053,02 166,84
2021 914 -11,09 623.882,14 655.169,49 -55,34

Fonte: Setor Financeiro; *(IPCA base dez. 2021=100).

Na Tabela 91, constam os dados relativos as inadimpléncias relacionadas
aos Convénios Saude, aos Financiadores dos Projetos e aos Participantes e
Patrocinadores de Cursos/Eventos, em valores (R$) nominais e reais, no periodo
de 2016 a 2021. No Relatorio de Atividades de 2020, o periodo apresentado foi
de 2012 a 2020. Ocorre que as inadimpléncias do periodo de 2012 a 2015
foram devidamente regularizadas. Desta maneira, neste Relatério sao mostradas
as inadimpléncias do periodo de 2016 a 2021. Importante mencionar que sao,
também, apresentados, nesta Tabela, os Faturamentos, que se referem aos
valores mostrados na Tabela 85 e nao aos Recebimentos totais da Funep
(Tabelas 87 e 88). Os valores de inadimpléncias apresentados sao aqueles
verificados em 31 de dezembro de cada ano. Percebe-se, pela analise da Tabela,
que houve significativo aumento em 2019 (3.499,47%) em relacdao a 2018, com
sensivel diminuicao (88,48%) em 2020 comparado a 2019. Esta grande
inadimpléncia observada em 2019 tem como uma das causas uma Empresa
Financiadora de Projeto que entrou em Recuperacao Judicial e deve a Funep
cerca de R$ 205.839,00 (valor nominal). Esforcos do Coordenador e da Funep
tém sido feitos para receber tal valor. Em 2021, a inadimpléncia voltou a crescer
(798,58%) em relacdo a 2020. Da mesma maneira que em 2019, algumas
Empresas devem valores significativos. A Funep espera que tais débitos sejam
regularizados o mais rapidamente possivel.

E primordial explicar que os Colaboradores dos Setores envolvidos,
Projetos, Eventos e do préprio Setor Financeiro entram, diversas vezes, em
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contato com os financiadores, no caso do Setor de Projetos, com os
Patrocinadores e com as pessoas em débito, em se tratando do Setor de Eventos,
e com os conveniados inadimplentes, para tentar regularizar tais débitos.

No Setor de Projetos, a inadimpléncia pode acontecer de duas formas
principais, quais sejam: 1. Se o pagamento, por parte do financiador, de
determinada parcela, intermediaria ou final, do Projeto, estiver condicionado ao
envio de Relatério Parcial ou Final e o Coordenador/Pesquisador, por algum
motivo, atrasa o envio do referido Relatoério; 2. Algumas vezes, mesmo que 0O
Coordenador/Pesquisador tenha enviado o(s) Relatério(s) no(s) prazo(s)
definido(s), a demora acontece na tramitacao interna do(s) Relatério(s) na
Empresa financiadora e o pagamento, a Funep, atrasa, sendo recolhido, em
alguns casos, somente em ano subsequente. No Setor de Eventos, esta
inadimpléncia € mais observada nos Cursos/Eventos de média/longa duracao,
que tém taxa de matricula e mensalidades e pelos Patrocinadores, como
mostrado no item 4.3 deste Relatorio.

Em 2021, devido a continuidade da pandemia, alguns Cursos de
média/longa duracao mantiveram, como em 2020, a suspensao da cobranca
imediata das mensalidades, aguardando um periodo mais adequado para a
realizacdo do Curso e assim retomar a cobranca das referidas mensalidades.
Para os conveniados inadimplentes, os esforcos ja foram explicados no item 4.5
deste Relatério.

Finalizando a analise da Tabela 91, percebe-se que, embora os valores das
inadimpléncias sejam significativos, eles representam apenas 0,58% do
Faturamento (Valor Real) da Funep.

Tabela 91. Inadimpléncia de conveniados, financiadores, patrocinadores e
participantes de Cursos/Eventos, para com a Funep, e
faturamentos, no periodo de 2016 a 2021, em valores (RS$)
nominais e reais*.

Inadimpléncia | Inadimpléncia | Faturamentos | Faturamentos

Valor Nominal, Valor Real, Valor Nominal, Valor Real, % Inad.**
Periodo R$ R$ R$ R$
2016 4.762,31 6.218,66 12.928.927,41 | 16.882.687,12 0,04
2017 16.316,01 20.595,76 14.909.974,64 | 18.820.913,99 0,11
2018 11.382,14 13.859,78 17.908.139,59 | 21.806.338,60 0,06
2019 424.990,44 498.878,29 20.232.929,94 | 23.750.580,00 2,10
2020 50.548,03 57.489,76 18.544.266,98 | 21.090.938,02 0,27
2021 491.923,15 516.592,83 22.958.686,93 | 24.110.052,60 2,14
Total 999.922,08 1.113.635,08 | 107.482.925,49 | 126.461.510,33 0,58

Fonte: Setor Financeiro; *(IPCA base dez. 2021=100); **% Inadimpléncia = Inadimpléncia (Valor
Real)/Faturamentos (Valor Real).
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Outra funcdo do Setor Financeiro é o gerenciamento das Aplicacoes
Financeiras e o acompanhamento dos saldos das contas bancarias da Funep.
Atualmente, a Fundacdo mantém 9 contas nas seguintes Instituicoes: Banco do
Brasil (5), Banco Santander (1), Banco Itau (1), Bradesco (1) e Sicredi (1). Outras e
mais detalhadas informacdes das Contas Bancarias da Fundacdo serao mostradas
no item 9 deste Relatério.

Mais uma atividade do Setor refere-se a negociacao, ao controle e ao
acompanhamento das tarifas praticadas pelas Administradoras de Cartdes de
Débito e de Crédito, além das Instituicoes Financeiras (Tabela 92), que
resultaram em reducdes significativas de tarifas para a Funep, de 2016 para
2017. Porém, de 2017 para 2018, perceberam-se aumentos em praticamente
todas as tarifas. Nos ultimos quatro anos (2018, 2019, 2020 e 2021), notou-se a
manutencao das tarifas, com excecdao do PagSeguro, no qual houve diminuicoes
em 2021 em relacao a 2020, em todas as modalidades.
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Tabela 92. Tarifas dos Cartdes e das Instituicoes Financeiras, no periodo de

2016 a 2021.
Tarifas Cartoes Rede, %
Modalidade 2016 2017 | 2018 2019 2020 2021
Débito 2,68 1,60 1,75 1,75 1,75 1,75
Crédito a vista 3,02 2,25 2,55 2,55 2,55 2,55
Crédito parcelado de 1 a 6 vezes | 4,52 2,25 2,95 2,95 2,95 2,95
Crédito parcelado de 7 a 10 vezes | 4,98 3,60 3,35 3,35 3,35 3,35
Aluguel mensal da Maquininha Isento Isento Isento Isento
Tarifas Cartoes Cielo, %*
Modalidade 2016 2017 | 2018 2019 2020 2021
Débito 0,88 0,88 0,88
Crédito a vista 1,86 1,86 1,86
Crédito parcelado de 1 a 6 vezes 1,83 1,83 1,83
Crédito parcelado de 7 a 10 vezes 1,83 1,83 1,83
Aluguel da Maquininha R$ 250,0| R$ 250,0, R$ 250,
Tarifas PagSeguro, %**
Modalidade 2016 2017 | 2018 2019 2020 2021
Débito 3,19 3,19 2,89
Crédito a vista 3,79 3,79 2,89
Crédito parcelado de 1 a 6 vezes 3,79 3,79 2,89
Crédito parcelado de 7 a 10 vezes 3,79 3,79 2,99
Aluguel da Maquininha Isento Isento Isento
Tarifas Santander, %

Modalidade 2016 2017 | 2018 2019 2020 2021
Boletos com Registro 1,79 Isento | Isento Isento Isento Isento
TED 3,72 0,01 2,00 2,00 2,00 2,00

Fonte: Setor Financeiro; *Contratada em 2019, exclusivamente, para atender ao Hospital
Veterindrio, com manutencao vinculada a faturamento minimo; **Contratada, em
2019, para atender ao eCommerce, em virtude da remocdo da plataforma do

Shopline.
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4.9 Setor de Controladoria

O Setor engloba as seguintes areas: Contabilidade, Fiscal e Patrimonio. As
informacoes referentes a Contabilidade serdo apresentadas separadamente, em
outro Relatorio.

A area Fiscal tem a funcdo/obrigacao de registrar todas as Notas Fiscais
emitidas, pela e contra a Funep, e enviar estas informacdes, por meio de
declaracoes acessorias, em especial o SPED (Sistema Publico de Escrituracdao
Digital) e a GIA (Guia de Informacao e Apuracao do ICMS) para o Governo
Estadual, tendo, também, o Giss Online (Ferramenta de Escrituracao Eletronica),
para o Governo Municipal. A GIA é um registro mais simples, no qual consta,
apenas, o valor da Nota Fiscal (NF), enquanto o SPED solicita todas as
informacoes da referida NF, discriminando cada item que consta no documento.
Acredita-se que, com o tempo, ha a tendéncia da GIA desaparecer e permanecer
somente o SPED. Na Tabela 93, estao apresentados os Registros Fiscais
realizados na GIA/SPED, no periodo de 2017 a 2021.

Tabela 93. Numeros de Registros Fiscais realizados no GIA/SPED*, no periodo de
2017 a 2021.

GIA/SPED Variacao, %

2018/ | 2019/ | 2020/ | 2021/

2017 2018 2019 2020 2021 2017 | 2018 2019 2020

Notas 16.811 | 18.478 | 20.738 | 14.280 | 16.992 | 9,92 | 12,23 | -31,14 | 18,99
Escrituradas
Declaradas
GIA/SPED 14.197 | 15.475 | 17.296 | 12.323 | 14.507 | 9,00 | 11,77 | -28,75 | 17,72

Fonte: Setor de Controladoria/Fiscal; *Dados coletados por competéncia.

As Notas Escrituradas (Tabela 93) referem-se a todos os documentos que
entraram no Sistema, sejam de compras, sejam de vendas, independentemente
se serao, ou nao, declarados ao Governo. Neste caso, sao incluidos, para
contagem total dos documentos, os recibos, as faturas e as invoices, que nao
sao declarados ao Governo. As “Declaradas na GIA/SPED” sdao aquelas Notas que,
obrigatoriamente, serao declaradas para o Governo, por meio das obrigacoes.
Observou-se, pela analise da Tabela, que em 2020, por conta da pandemia,
foram registradas grandes quedas nos numeros de Notas Escrituradas (31,14%) e
de Declaradas (28,75%), em relacao a 2019. Em 2021, no entanto, houve
aumentos nas Notas Escrituradas e nas Declaradas, das ordens de 18,99% e de
17,72%, respectivamente, quando comparadas a 2020.

No caso da Giss online, a Prefeitura de Jaboticabal considera a Funep como
substituta tributaria, o que significa que todas as Notas Fiscais emitidas contra a
Funep, por prestadores de servicos de Jaboticabal, ja chegam com o ISS retido
desde o momento de sua emissao. Assim, a Funep torna-se responsavel pelo
recolhimento do Imposto Sobre Servico (ISS), independentemente se a NF foi
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paga ou nao. Assim, no caso das “Compras Diretas”, praticadas por alguns
Coordenadores/Pesquisadores, se nao constarem na NF, as informacodes relativas
ao projeto, tais como numero do projeto e/ou o nome do
Coordenador/Pesquisador, a Funep, de qualquer maneira, tera que recolher o ISS
e, depois, por meio da triagem, descobrir tais informacdes, para que o débito
seja efetuado no referido projeto e o prejuizo ndo seja da Fundacao.

Importante informar que, até dezembro de 2016, todos estes Registros
Fiscais eram realizados por Escritério de Contabilidade terceirizado pela Funep.
A partir de 2017, este trabalho comecou a ser realizado na prépria Funep, apoés a
contratacdo de Colaboradores para desempenharem tais funcdées e da
implantacdo do ERP Sapiens. Os numeros e valores (R$), nominais e reais, do ISS
sdo apresentados na Tabela 94, os quais mostram crescimento constante, entre
2017 e 2019, nos numeros de Notas Fiscais registradas no ERP Sapiens
(SPED/GIA), no numero de Notas Fiscais que geraram ISS junto a Prefeitura de
Jaboticabal e grande crescimento, de 41,50%, no Valor (R$) Real gerado de ISS,
de 2018 para 20109.

Em 2020 (Tabela 94), o cendrio observado foi bem diferente, notando-se
diminuicoes de 33,63% e de 22,19% nas Notas Fiscais registradas de entrada e
de saida, respectivamente, bem como de 59,80% e de 44,21% no numero de
Notas Fiscais que geraram ISS junto a Prefeitura de Jaboticabal e no Valor (R$)
Real gerado de ISS, respectivamente, em relacao aos dados observados em 2019.
Em 2021 voltaram a ser registrados crescimentos de 25,38%, 8,93%, 81,12% e de
46,81% nos numeros de Notas Fiscais registradas de entrada e de saida, no
numero de Notas Fiscais que geraram ISS junto a prefeitura de Jaboticabal e no
Valor (R$) Real gerado de ISS, respectivamente.

Tabela 94. Numeros de Registros Fiscais e Valores (R$), nominais e reais¥,
recolhidos de ISS, no periodo de 2017 a 2021.

NF's registradas no Giss online”
Valor Nominal
de ISS,
Ano Entrada Saida N° de NF R$ Valor Real de ISS, R$
2017 8.062 6.135 1.001 26.052,06 32.885,61
2018 8.679 6.796 1.201 28.630,73 34.863,00
2019 9.927 7.369 1.423 42.024,36 49.330,62
2020 6.589 5.734 572 24.199,34 27.522,62
2021 8.261 6.246 1.036 38.476,70 40.406,29
Total 41.518 32.280 5.233 159.383,19 185.008,14

Fonte: Setor de Contabilidade/Fiscal; *(IPCA base dez. 2021=100); **Notas Fiscais emitidas pela
Prefeitura de Jaboticabal e registradas para geracao do ISS.
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A Funep tem Imunidade Fiscal, a qual é prevista no Inciso VI do Artigo 150
da Constituicao Federal do Brasil, que define as imunidades previstas no texto
constitucional e dentre elas estdao as imunidades das instituicoes de educacao e
de assisténcia social no tocante aos impostos, em especial quanto ao
patrimonio, a renda e os servicos dos partidos politicos, inclusive suas
fundacbes; das entidades sindicais dos trabalhadores; das instituicbes de
educacao e de assisténcia social, sem fins lucrativos, atendidos os requisitos da
Lei.

O municipio de Jaboticabal, por sua vez, decretou a Imunidade da Funep,
em atendimento ao Coédigo Tributario Municipal (Lei Complementar - LC, n°
07/1992, alterada pela LC 081/2006). Portanto, a Funep é imune ao
recolhimento do ISS (Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza), quando
emite suas Notas Fiscais pelos servicos prestados. Observa-se pela anadlise da
Tabela 95, que houve significativos aumentos nos numeros de Notas Fiscais
emitidas pela Funep, nos valores (R$), nominais e reais, dos Servicos prestados e
nos valores (R$), nominais e reais, do ISS nao recolhido devido a isencdo, no
periodo de 2017 a 2019, sendo verificados, no entanto, diminuicdes, em 2020
em relacao a 2019, de 42,37%, 9,45% e 9,45% no numero de Notas Fiscais
emitidas, no Valor Real dos servicos prestados e no Valor Real do ISS nao
recolhido, respectivamente. Em 2021 houve crescimentos de 27,20%, 11,12% e
de 11,12% nos numeros de Notas Fiscais emitidas, no Valor Real dos servicos
prestados e no Valor Real do ISS nao recolhido, em relacaio a 2020,
respectivamente. Mesmo com as diminuicdes notadas em 2020, em relacao a
2019, causadas pela pandemia, percebe-se que a Funep apresenta valores de
prestacdao de servicos relevantes e que, gracas a imunidade fiscal, deixa de
recolher valores (R$) significativos de ISS.
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Tabela 95. Numeros de Notas Fiscais* emitidas pela Funep, valores (R$),
nominais e reais**, dos Servicos prestados e valores (R$), nominais
e reais**, nao recolhidos de ISS, devido a isencdo, no periodo de

2017 a 2021.
ISS Nao

Ne de Recolhido - ISS Nao

Notas Valor Nominal Valor Real Valor Recolhido -
Ano Fiscais dos Servicos, | dos Servicos, Nominal, Valor Real,

Emitidas R$ R$ R$ R$

2017 2.614 13.750.400,49 (17.357.179,42 412.512,01 520.715,38
2018 | 2.854 15.431.256,71 |18.790.294,06| 462.937,70 563.708,82
2019 3.387 17.557.399,10 |20.609.887,60| 526.721,97 618.296,62
2020 1.952 16.407.995,82 |18.661.294,26| 492.239,87 559.838,82
2021 2.483 19.746.572,70 |20.736.852,59| 592.397,18 622.105,58
Total| 13.290 82.893.624,82 | 96.155.507,93 | 2.486.808,73 2.884.665,22

Fonte: Setor de Contabilidade/Fiscal;
2021=100).

*Dados coletados por competéncia; **(IPCA base dez.

Quando um Coordenador/Pesquisador ou alguém a sua ordem faz uma
compra sem solicitar que a aquisicao seja realizada pelo Setor de Compras, esta
é chamada de “Compra Direta” e a Nota Fiscal sera emitida contra a Funep. Esta
Nota chegando a Funep passara por um processo de conferéncia, triagem e
identificacdo. Se na conferéncia for observado que todos os dados estao ali
colocados, como os dados da Funep e aqueles do projeto do qual o valor sera
debitado, esta Nota é enviada ao Setor de Compras, para dar o andamento
devido. Caso faltem, por exemplo, o nome do Coordenador/Pesquisador e/ou o
numero do projeto para o devido débito, esta Nota sera chamada de Nota Nao
Identificada (NID) e tera inicio todo o processo de rastreamento para
identificacao, o qual é realizado pelo Setor Fiscal/Contabil.

Para este processo de identificacdo ha a necessidade de ligar, por
exemplo, no fornecedor e perguntar se por acaso se lembra de quem fez a
compra ou, até pelo produto adquirido, se ha a possibilidade de identificar em
qual tipo de pesquisa tal produto sera utilizado e a partir dai, identificar o
projeto. Na verdade, € um processo moroso, mas que precisa ser realizado, pois
a Nota Fiscal ja foi emitida em nome da Funep e nao podera deixar de ser paga
ou o imposto recolhido. Em muitos casos, o comprador fez a compra, pagou e
simplesmente nao solicitou o ressarcimento a Funep. Porém, se o pagamento
nao foi realizado e nao houver a identificacdo do comprador, a Funep tera que
arcar com o pagamento.

Por isso é que a Diretoria Executiva tem, de modo recorrente, solicitado
aos Coordenadores que priorizem as compras via Setor de Compras ou se for um

caso de urgéncia, que nao deixem de solicitar ao vendedor que coloque o nome
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do Coordenador/Pesquisador e/ou o numero do projeto na Nota Fiscal. Na
Tabela 96 se encontram os numeros de Notas Nao Identificadas, no periodo de
2017 a 2021, com os respectivos valores (R$) nominais e reais. A analise da
Tabela mostra que houve sensivel diminuicao (50,13%) no numero de Notas Nao
Identificadas, de 2017 para 2020, com aumento de 15,18% de 2020 para 2021.
Percebe-se que, independentemente do ano, os valores (R$) reais sao
significativos. Este numero somente podera ser zerado quando todas as
aquisicoes forem realizadas pelo Setor de Compras ou se as Notas Fiscais
chegarem, a Funep, devidamente identificadas. Este trabalho de conscientizacao
é continuo.

Tabela 96. Numero de Notas Nao Identificadas (NID) e valores (R$) nominais
reais*, destas Notas, no periodo de 2017 a 2021.

Ano NID, Ne NID - Valor Nominal, R$ NID - Valor Real, R$
2017 383 94.148,93 118.844,53
2018 490 126.229,09 153.706,32
2019 274 59.647,33 70.017,48
2020 191 37.240,84 42.355,10
2021 220 62.950,99 66.107,95
Total 1.558 380.217,18 451.031,38

Fonte: Setor de Contabilidade/Fiscal; *(IPCA base dez. 2021=100).

Quanto ao Patrimdnio, a atual Diretoria Executiva, apds tomar posse, criou
um documento, denominado “Documento aos Docentes”, que objetivou orientar
os Coordenadores/Pesquisadores quanto a aquisicio e a doacdo de Bens
Permanentes e, concomitantemente a este Documento, publicou a Portaria n° 1,
de 08 de marco de 2018, que trata da doacao de Bens Permanentes. Esta
Portaria, em 10-08-2020, foi substituida pela PO-CTR-001 - Politica de
Movimentacao Fisica e Contabil dos Bens Permanentes, que em seu item 5.1
informa que “Os bens permanentes adquiridos com recursos dos projetos
administrados e destinados, exclusivamente, ao desenvolvimento ou
manutencao das atividades dos mesmos serao imediatamente, apds a
aquisicao, exceto veiculo automotor e/ou motocicleta, doados a Instituicao de
Ensino e/ou Pesquisa a qual o Coordenador estiver vinculado”.

No momento da formalizacao do Convénio/Contrato, o
Coordenador/Pesquisador assina uma Autorizacao de Doacao, por meio da qual
faz a indicacao da Instituicio que recebera o Bem por doacdo. A partir desta
assinatura, o processo de doacdo pode ser realizado, logo apo6s a aquisicao e a
entrega do referido Bem Permanente.

A intencao era ter realizado, em 2018 e 2019, este procedimento de
doacao, também, para anos anteriores. Porém, a Funep recebeu, em setembro de
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2018, a informacao, por meio dos auditores externos, que algumas Fundacdes
de Apoio, de naturezas semelhantes a Funep, foram autuadas, pela Receita
Federal, em virtude dos processos de doacdo de seu patrimoénio confrontarem o
Artigo 14 do Codigo Tributario Nacional. Com receio de que o mesmo poderia
acontecer com a Funep, a montagem dos processos de doacdo foi,
temporariamente, paralisada. Ap6s uma analise fiscal, contabil e juridica,
verificou-se que a Funep, por nao se tratar de uma Fundacao com fins
filantropicos, ndao corria o risco de ter os processos de doacdes como alvo de
uma possivel autuacao, o que permitiu a retomada da elaboracao dos processos
de doacao.

Sendo assim, conforme mostra a Tabela 97, foram elaborados 390
Processos, sendo doados 658 bens permanentes, exceto veiculos automotores e
motocicletas. Tais bens doados equivalem ao Valor (R$) Real total de R$
2.456.415,46, valor bastante expressivo. Importante informar que as doacdes
foram realizadas a partir de 2017, tendo em vista a implantacao do uso do ERP
Sapiens na Funep, o que permitiu maior controle sobre as aquisicoes. Alguns
destes processos ja estdao completamente finalizados e outros em fase de
colheita de assinaturas do Coordenador e da Instituicao de Ensino e/ou Pesquisa
(Beneficiario) que recebera o bem por doacao.

Dos 658 Bens doados, 55,05% foram para a FCAV. Nota-se pela analise da
Tabela 97 que em 2020 houve queda de 39,34% em relacao a 2019, mostrando
gue com a pandemia, os Coordenadores diminuiram o ritmo de suas pesquisas,
mas que em 2021 tal ritmo foi retomado, com crescimento de 148,34% nas
aquisicoes de Bens permanentes em relacio a 2020. As informacoes
apresentadas nesta Tabela demonstram a contribuicio da Funep para as
pesquisas e para os Laboratérios da FCAV e das outras Instituicbes de Ensino
e/ou Pesquisa beneficiadas.

Da parte da Funep, todo o trabalho referente aos anos anteriores foi
realizado e doravante os bens serdo doados imediatamente ap6s a aquisicao.
Importante informar, também, que todos os Bens utilizados nos Prédios da sede
da Funep e que a ela pertencem, estao devidamente patrimoniados e
etiquetados.
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Tabela 97. Doacles de bens permanentes, adquiridos pela Funep, por meio dos
projetos de pesquisa e de eventos, no periodo de 2017 a 2021.

2017 42 75 13 462.501,92 583.817,82 -

2018 65 141 13 241.271,83 293.791,28 -49,68
2019 85 151 19 432.069,54 507.188,14 72,64
2020 67 85 16 270.490,62 307.636,91 -39,34
2021 131 206 21 727.497,70 763.981,31 148,34

Fonte: Setor de Contabilidade/Fiscal; *(IPCA base dez. 2021=100).

166



5 APOIO INSTITUCIONAL E
RESPONSABILIDADE SOCIAL

5.1 Apoios Institucionais

No Inciso Il do Artigo 5° do Estatuto Social, que relaciona os objetivos da
Funep, consta: “Organizar, incentivar e supervisionar as atividades de
atendimento a comunidade nas areas de educacdo, assisténcia social, meio
ambiente, esporte, saude, cultura e inovacao tecnoldgica”.

Assim, atendendo aos seus objetivos, a Funep apoia atividades
educacionais e culturais, bem como presta auxilio as entidades estudantis e a
outras de carater publico, de caridade e beneficentes. Em relacao a comunidade
da FCAV, a Fundacao aplicou recursos no apoio a Diretoria e as atividades de
Ensino e de Extensdo. Tais apoios estdao explicitados a seguir, dentro deste Item.

5.1.1 Revistas Cientificas - Eletronicas

A Funep apoia, desde 2011, as atividades operacionais, administrativas e
financeiras das Revistas: ARS Veterinaria e Cientifica: Revista de Ciéncias
Agrarias, cujos Editores eram Docentes da FCAV, Unesp, Campus de Jaboticabal.
Para tanto, remunera uma Colaboradora que presta estes servicos, desde 2013,
as duas publicacdes. Em 2011 e 2012, a Colaboradora atendia somente a Revista
ARS Veterinaria, porém ainda sem a colaboracao da Funep. Em junho de 2021,
houve uma reunido entre a Diretoria Executiva e o Editor da Revista Ars
Veterinaria, o qual falava, também, em nome do Editor da Revista Cientifica
quando solicitou que os custos da Colaboradora passassem a ser divididos em
trés partes, sendo uma das partes absorvida pela Funep. Disseram, inclusive,
que a Colaboradora poderia prestar servicos na Funep. A Diretoria Executiva,
pensando mais uma vez em auxiliar as Revistas, aceitou a proposta. Porém, em
funcao da pandemia, nao houve condicdes da Colaboradora prestar servicos na
Funep. Em julho, a Diretoria Executiva se reuniu com o Diretor do Campus de
Dracena da Unesp e com o novo Editor da Revista Cientifica, que é daquele
Campus.

Na Tabela 98, encontram-se os custos anuais (salarios + encargos +
beneficios) referentes a Colaboradora, em valores (R$) nominais e reais, no
periodo de 2013 a 2021.
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Tabela 98. Custos anuais, em valores (R$) nominais e reais*, da Colaboradora
das Revistas, no periodo de 2013 a 2021.

Ano Valores Nominais, Valores Reais,
R$ R$
2013 21.204,72 34.905,59
2014 23.465,78 36.328,34
2015 25.113,50 35.659,25
2016 28.422,12 37.113,81
2017 29.962,07 37.821,23
2018 32.619,34 39.719,84
2019 35.731,34 41.943,51
2020 37.030,48 42.115,85
2021 42.975,78 45.130,99

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).

Nas Tabelas 99 e 100, sao apresentados os saldos, receitas e despesas, no
periodo de 2013 a 2021, em valores nominais e reais, respectivamente,
referentes a Revista Ars Veterinaria e, nas Tabelas 101 e 102, constam estes
mesmos dados relativos a Revista Cientifica: Revista de Ciéncias Agrarias.

Tabela 99. Saldos, receitas e despesas (Valores Nominais) da Revista ARS
Veterinaria, no periodo de 2013 a 2021.

Revista ARS Veterinaria

Ano Saldo Anterior, Receita, Despesa, Saldo,
R$ R$ R$ R$

2013 -14.671,93 16.717,33 -23.074,21 -21.028,81
2014 -21.028,81 23.900,37 -19.141,41 -16.269,85
2015 -16.269,85 480,00 -15.786,86 -31.576,71
2016 -31.576,71 311,11 -15.270,69 -46.536,29
2017 -46.536,29 5.160,19 -15.384,26 -56.760,36
2018 -56.760,36 13.089,19 -16.829,22 -60.500,39
2019 -60.500,39 6.266,92 -19.576,07 -73.809,54
2020 -73.809,54 9.415,29 -18.955,17 -83.349,42
2021 -83.349,42 16.701,72 -22.914,36 -89.562,06

Fonte: Geréncia Administrativa
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Tabela 100. Saldos,

Veterinaria, no periodo de 2013 a 2021.

receitas e despesas (Valores Reais*) da Revista ARS

Revista ARS Veterinaria

Ano Saldo Anterior, Receita, Despesa, Saldo,
R$ R$ R$ R$

2013 -24.151,81 27.518,79 -37.983,01 -34.616,03
2014 -32.555,57 37.001,15 -29.633,61 -25.188,03
2015 -23.101,94 681,56 -22.416,14 -44.836,52
2016 -41.233,10 406,25 -19.940,58 -60.767,43
2017 -58.742,92 6.513,73 -19.419,61 -71.648,80
2018 -69.115,81 15.938,41 -20.492,56 -73.669,96
2019 -71.018,85 7.356,47 -22.979,52 -86.641,90
2020 -83.945,75 10.708,29 -21.558,27 -94.795,73
2021 -87.529,35 17.539,30 -24.063,50 -94.053,55

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).

Tabela 101. Saldos, receitas e despesas (Valores Nominais) da Cientifica: Revista
de Ciéncias Agrarias, no periodo de 2013 a 2021.

Cientifica: Revista de Ciéncias Agrarias

Saldo Anterior, Receita, Despesa, Saldo,

Ano R$ R$ R$ R$

2013 -2.636,92 3.962,25 -16.980,60 -15.655,27
2014 -15.655,27 9.286,00 -18.802,36 -25.171,63
2015 -25.171,63 1.300,00 -16.682,66 -40.554,29
2016 -40.554,29 20.501,04 -18.811,27 -38.864,52
2017 -38.864,52 6.387,30 -17.685,07 -50.162,29
2018 -50.162,29 19.789,17 -17.600,60 -47.973,72
2019 -47.973,72 14.036,91 -20.665,55 -54.602,36
2020 -54.602,36 12.875,29 -20.691,04 -62.418,11
2021 -62.418,11 12.832,09 -23.083,96 -72.669,98

Fonte: Geréncia Administrativa
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Tabela 102. Saldos, receitas e despesas (Valores Reais*) da Cientifica: Revista de

Ciéncias Agrarias, no periodo de 2013 a 2021.

Cientifica: Revista de Ciéncias Agrarias

Saldo Anterior, Receita, Despesa, Saldo,

Ano R$ R$ R$ R$

2013 -4.340,70 6.522,35 -27.952,17 -25.770,52
2014 -24.236,57 14.376,04 -29.108,71 -38.969,24
2015 -35.741,79 1.845,90 -23.688,10 -57.583,99
2016 -52.956,09 26.770,41 -24.563,89 -50.749,57
2017 -49.058,82 8.062,71 -22.323,93 -63.320,04
2018 -61.081,49 24.096,83 -21.431,85 -58.416,51
2019 -56.314,32 16.477,33 -24.258,41 -64.095,40
2020 -62.100,86 14.643,44 -23.532,53 -70.989,95
2021 -65.548,34 13.475,61 -24.241,61 -76.314,34

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).

Na Tabela 103, sdao apresentados os saldos (valores nominais e reais) das
duas Revistas, em dezembro de 2021.

Tabela 103. Saldos, em valores (R$) nominais e reais*, das duas Revistas, em
dezembro de 2021.

Saldo Saldo
Revista Valor Nominal, Valor Real,
R$ R$
ARS Veterinaria -89.562,06 -94.053,55
Cientifica: Revista de Ciéncias Agrarias -72.669,98 -76.314,34
TOTAL -162.232,04 -170.367,89

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).

Como as Revistas ndo tém receita suficiente, este saldo negativo vem se
acumulando ao longo dos anos. Como mostram as Tabelas 99 a 102, os
Docentes/Editores das respectivas Revistas tém feito grande esforco na captacao
de artigos e, consequentemente, de receita. Porém, estas receitas nao tém sido
suficientes para cobrirem as despesas. Importante mencionar que, nestes saldos,
apresentados na Tabela 103, estdo incluidos os gastos com a Colaboradora das
Revistas e que os demais, basicamente, sao com pagamento da manutencao
trienal dos dominios na  internet (http://arsveterinaria.org.br e
http://cientifica.org.br); pagamento do CrossRef (DOI); correios e servicos de
correcdo ortografica.
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5.1.2 Aplicacao de Recursos Captados nos Apoios
Institucional e as Instituicoes Beneficentes

A Funep destinou, em 2021, auxilios as atividades da Diretoria da FCAV,
dos Alunos de Graduacdo da FCAV e pagou Bolsas, como sera mostrado mais a
frente.

Até 2018, o valor destinado a estes Apoios era de, no maximo, 5%
(percentual sugerido pelo Conselho Fiscal e aprovado pelo Conselho Curador),
dos Rendimentos de Aplicacdes Financeiras previstos para o ano seguinte. A
atual Diretoria Executiva, no entanto, entendeu que este percentual, a ser
destinado aos Apoios, ndo deveria ser calculado sobre os Rendimentos previstos
para o ano seguinte e, sim, sobre os Rendimentos em Aplicacdes Financeiras
efetivamente obtidos no exercicio anterior, tendo em vista que nem sempre o
gue é previsto se concretiza. A proposta foi aprovada pelo Conselho Curador, em
reuniao realizada em 05 de dezembro de 2018 e desde entdao, os calculos tém
sido feitos desta maneira.

E sabido que os Planos de Trabalho e as Propostas Orcamentarias sio
elaborados com numeros fechados até 31 de outubro do ano corrente, fazendo
projecdes para novembro e dezembro, tendo como base, para tais projecdes, o
desempenho dos 10 meses anteriores. Assim, nas Tabelas 104 e 105, constam
os rendimentos previstos, 0s percentuais aprovados/praticados e os valores
previstos, nominais e reais, respectivamente, a serem utilizados no periodo de
2013 a 2021.

Para 2021, o valor inicialmente aprovado, pelo Conselho Curador, foi de
R$ 23.000,00 (Plano de Trabalho e Proposta Orcamentaria para 2021), tendo
como base 5% sobre os rendimentos previstos para 2020 (exercicio anterior),
como explicado acima. Porém, devido a uma solicitacao, feita pelo Diretor da
FCAV a Diretoria Executiva (DE) da Funep, de contratacao de vigilantes para o
Campus, houve a necessidade de que a DE solicitasse ao Conselho Curador, que
o valor destinado ao Apoio fosse alterado, passando de 5% para 12%, em carater
excepcional. O Conselho Curador, na 225® Reuniao, realizada em 09 de agosto
de 2021, aprovou a solicitacao. Com a aprovacao a solicitacao, o valor destinado
ao Apoio passou a ser de R$ 55.200,00.
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Tabela 104. Rendimentos previstos, percentuais aprovados e valores (R$)
nominais destinados ao Apoio Institucional e as Entidades
Beneficentes, no periodo de 2013 a 2021..

2013 660.000,00 5 32.500,00
2014 670.000,00 5 35.000,00
2015 850.000,00 5 42.500,00
2016 1.080.000,00 3 32.400,00
2017 1.400.000,00 2 28.000,00
2018 1.350.000,00 3 45.000,00
2019 985.000,00 5 46.000,00
2020 1.050.000,00 5 52.000,00
2021 460.000,00 12 55.200,00

Fonte: Planos de Trabalho e Propostas Orcamentarias para os respectivos anos

Tabela 105. Rendimentos previstos, percentuais aprovados e valores (R$) reais™
destinados ao Apoio Institucional e as Entidades Beneficentes, no
periodo de 2013 a 2021.

2013 1.086.441,71 5 53.499,02
2014 1.037.254,68 5 54.184,95
2015 1.206.935,08 5 60.346,75
2016 1.410.271,83 3 42.308,15
2017 1.767.224,98 2 35.344,50
2018 1.643.864,62 3 54.795,49
2019 1.156.249,80 5 53.997,45
2020 1.194.195,76 5 59.141,12
2021 483.068,75 12 57.968,25
Fonte: Planos de Trabalho e Propostas Orcamentdrias para os respectivos anos; *(IPCA base dez.
2021=100).
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Os valores (R$), nominais e reais, previstos e utilizados para auxilios
destinados aos Apoios Institucional e as Entidades Beneficentes, no periodo de
2013 a 2021, encontram-se nas Tabelas 106 e 107, respectivamente.

A atual Diretoria Executiva, em reunido realizada no inicio de 2018,
colocou um limite maximo de auxilio por solicitacao que fosse trazida a Funep.
No entendimento da DE, esta postura permitiria atender a todas ou, pelo menos,
a maioria das solicitacdes, sem privilegiar qualquer pedido. Este limite, para
2018, foi de R$ 600,00/solicitacao, o qual foi mantido, também, para 2019 e
2020. Com esta atitude, foi possivel atender a totalidade das demandas, nos trés
anos mencionados e, ainda assim, nao utilizar todo ou mesmo ultrapassar o
valor previsto, como mostram as Tabelas 106 e 107. Para 2021, ap0s a elevacao
do valor, a utilizacao foi de 92,35% do total disponivel.

Tabela 106. Valores nominais (R$) previstos e utilizados nos Apoios Institucional
e as Entidades Beneficentes, no periodo de 2013 a 2021.

2013 32.500,00 30.451,66 93,70
2014 35.000,00 43.570,68 124,49
2015 42.500,00 10.044,08 23,63

2016 32.400,00 12.832,60 39,61

2017 28.000,00 29.601,33 105,72
2018 45.000,00 39.815,43 88,48
2019 46.000,00 33.783,58 73,44
2020 52.000,00 39.831,88 76,60
2021* 55.200,00 50.974,50 92,35%

Fonte: Geréncia Administrativa
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Tabela 107. Valores reais* (R$) previstos e utilizados nos Apoios Institucional e
as Entidades Beneficentes, no periodo de 2013 a 2021.

2013 53.499,02 50.127,20 93,70
2014 54.184,95 67.453,57 124,49
2015 60.346,75 14.261,83 23,63
2016 42.308,15 16.756,90 39,61

2017 35.344,50 37.365,86 105,72
2018 54.795,49 48.482,35 88,48
2019 53.997,45 39.657,11 73,44
2020 59.141,12 45.301,96 76,60
2021* 57.968,25 53.530,84 92,35

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100)

Para o ano de 2021, os valores efetivamente utilizados nos Apoios
Institucional e as Entidades Beneficentes estdao apresentados na Tabela 108.
Percebe-se nesta Tabela a isencao do Custo Operacional (COP) do Workshop
Desenvolvimento Humano na Formacao Profissional, que se deu em virtude da
liberacdo de uma vaga no Curso para ser sorteada entre os Colaboradores da
Funep.

Na Tabela 109, encontra-se um resumo das aplicacées dos recursos nos
Apoios Institucional e as Entidades Beneficentes, em 2021. Como mencionado
anteriormente, o maior valor (R$), refere-se a contratacao de dois vigilantes para
o Campus da Unesp/FCAV.

174



Tabela 108. Valores (R$), nominais e reais*, utilizados nos Apoios Institucional e
as Entidades Beneficentes, em 2021.

Valor Valor

Evento/Beneficiario Natureza Nominal, Real,
R$ R$

FCAV - Diretoria da FCAV - Vigilancia Institucional | 40.176,00 [42.190,80
Pagamento de Bolsa de Estudo o
(Estagidrios DTI - FCAV) Institucional | 5.301,00 5.566,84
Pagamento de Bolsa Social a aluno com i cional| 3.290,00 | 3.454,99
Vulnerabilidade Econdmica**
Isencao COP do Workshop:
Desenvolvimento Humano na Formacao| Extensao 787,50 826,99
Profissional - DHP
C_EBIO_— Coloquio sobre a Educacdao da Extensio 350,00 367,55
Biologia
Centro Académico da Biologia - Manual Extensio 200,00 210,03
dos Ingressantes de 2021
XX Jornada Anual Biologica da Unesp - Extensio 300,00 315,04
Jabu 2021
Campanha contra o Cancer Infantil - MC
Dia Feliz 2021 - Instituto Ronald Mc| Acao Social 170,00 178,53
Donald de Apoio a Crianca
Campanha em prol do Joao Pedro (AME) Acao Social 400,00 420,06
TOTAL UTILIZADO - 50.974,50 |53.530,83
TOTAL PREVISTO - 52.000,00 |54.607,77

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100); **Auxilio mencionado no item 4.1.4 deste
Relatorio - Politica de Concessdo de Auxilio Treinamento, de 10-08-2020, que substituiu a Portaria

01/2019, de 24-05-2019.

Tabela 109. Resumo dos valores (R$), nominais e reais*, aplicados nos Apoios
Institucional e as Entidades Beneficentes, no ano de 2021.

Al Valor hllzc;minal, VanI;$ReaI,
Recursos aplicados nas atividades da FCAV 50.404,50 52.932,26
- Aplicacdo em Ensino 0,00 0,00
- Aplicacdo em Extensao 1.637,50 1.719,62

- Aplicacao Institucional na FCAV 48.767,00 51.212,64
Recursos Aplicados em Acoes Sociais 570,00 598,59
Total Aplicado 50.974,50 53.530,85
Total Previsto 55.200,00 57.968,25
% total aplicado sobre previsto 92,35% 92,35%

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).
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Nas Tabelas 110 e 111, constam os resumos dos Apoios da Funep, no
periodo de 2013 a 2021, em valores (R$) nominais e reais, respectivamente. Em
valores reais, foram aplicados R$ 946.688,50 no periodo, com valor médio de R$
105.187,61 ao ano.

Tabela 110. Resumo dos Apoios da Funep, no periodo de 2013 a 2021, em

valores (R$) nominais.

Doacoes

Ano Revistas Apoio a FCAV |Hipoterapia| Parque TOTAL

2013| 18.967,66 30.451,66 389,09 49.808,41
2014| 4.757,40 43.570,68 120.950,28 | 33.096,69 | 202.375,05
2015| 30.689,52 10.044,08 5.700,00 46.433,60
2016| 13.269,81 12.832,60 26.102,41
2017| 27.201,44 29.601,33 [74.578,00 131.380,77
2018| 31.166,32 39.815,43 70.981,75
2019| 20.088,62 33.783,58 53.872,20
2020| 17.355,63 39.831,88 57.187,51
2021 ] 16.464,51* 50.974,50 67.439,01

Fonte: Geréncia Administrativa; *Diferenca entre Receitas e Despesas (Tabelas 99 e 101).

Tabela 111. Resumo dos Apoios da Funep, no periodo de 2013 a 2021, em

valores (R$) reais*.

Doacoes
Ano Revistas Apoio a FCAV |Hipoterapia| Parque TOTAL
2013 | 31.223,12 50.127,20 - 640,49 - 81.990,81
2014| 7.365,13 67.453,57 187.248,13 | 51.238,35 | 313.305,18
2015| 43.576,77 14.261,83 8.093,56 65.932,16
2016 17.327,81 16.756,90 34.084,71
2017 | 34.336,47 37.365,86 [94.140,07 165.842,40
2018| 37.950,53 48.482,35 86.432,88
2019| 23.581,18 39.657,11 63.238,29
2020| 19.739,07 45.301,96 65.041,03
2021 | 17.290,20** 53.530,84 70.821,04
Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100); **Diferenca entre Receitas e Despesas

(Tabelas 100 e 102).

Como neste Relatorio esta sendo apresentada a série historica de 2013 a
2021, os Projetos Hipoterapia e Parque ndao poderiam deixar de ser
mencionados, tendo em vista constarem nas Tabelas 110 e 111. No Projeto
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Hipoterapia foi gerada, ao longo de sua vigéncia, uma divida que se acumulou
ano a ano. Em 2014, a entdao Diretoria Executiva da Funep houve por bem
extingui-lo. Para tanto, reconheceu esta divida, de R$ 120.950,28 (valor nominal)
e procedeu seu encerramento. O Projeto Parque, por sua vez, refere-se a uma
parceria firmada entre a Prefeitura Municipal de Jaboticabal e a Funep, na qual a
Fundacdo se responsabilizou pela gestao do Parque Argeo Roma, nos anos de
2014 e 2015, tendo investido R$ 38.796,69 (valor nominal).

5.1.3 Acoes Ambientais

A Funep tem uma grande preocupacdao com a preservacao do ambiente,
buscando trabalhar segundo o principio da sustentabilidade, que é um termo
usado para definir acdes e atividades humanas que visam a suprir as
necessidades atuais dos seres humanos, sem comprometer o futuro das
proximas geracoes, ou seja, a sustentabilidade esta diretamente relacionada aos
desenvolvimentos econdmico e material, sem agredir o meio ambiente, usando
os recursos naturais de forma inteligente e consciente, para que eles se
mantenham no futuro.

A adocdo de acodes de sustentabilidade garante, a médio e longo prazos,
um planeta em boas condicdes para o desenvolvimento das diversas formas de
vida, inclusive a humana, pois garante 0s recursos naturais necessarios para as
proximas geracoes, possibilitando a manutencao dos recursos naturais, como
florestas, matas, rios, lagos e oceanos, garantindo uma boa qualidade de vida
para as futuras geracoes. Seguindo estes parametros, a humanidade pode
garantir o desenvolvimento sustentavel.

O principio do desenvolvimento sustentavel aplica-se a um
empreendimento, a uma pequena comunidade ou ao planeta. Para que um
empreendimento humano seja considerado sustentavel, é preciso que seja:
ecologicamente correto, economicamente viavel, socialmente justo e
culturalmente diverso.

Acodes voltadas a conscientizacao da comunidade, quanto a necessidade de
preservacao do ambiente, fazem parte da missdao, dos objetivos e do Codigo de
Etica e de Conduta da Funep.

Para tanto, a Funep mantém, desde 2012, o PROJETO +ATITUDE - Minha
ATITUDE faz a DIFERENCA, envolvendo seus Colaboradores com as praticas
sustentaveis e, consequentemente, tornando-os agentes multiplicadores.

Este Projeto é dividido em dois subprojetos, que sdo: Coleta de Lixo
Eletronico (inicio em 2012) e Coleta de Pilhas e Baterias (inicio em 2013), que
tém como objetivos: conscientizar a comunidade sobre a importancia da
reciclagem e contribuir com a adequada destinacao destes materiais. A seguir,
encontra-se breve descricao dos dois subprojetos.
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Como ja mencionado anteriormente neste Relatério, a partir de final de
2021, as atividades relacionadas as Acdes Ambientais da Funep, foram
incorporadas as atividades desempenhadas pelo Comité de Comunicacao.

5.1.3.1 Coleta de Lixo Eletronico

A Funep realizava, semestralmente, a campanha de Coleta de Lixo
Eletronico (Figura 41) e, para tanto, contava com a participacao dos
Colaboradores da Funep, da comunidade académica da FCAV e de pessoas da
comunidade de Jaboticabal.

Em 2021, devido a Pandemia de Covid-19, no periodo de 15 de marco a 03
de agosto, a Funep trabalhou em regime de home office e retornou as atividades
presenciais apos esta data, porém com algumas adaptacdes e restricbes ao
atendimento presencial. A Funep esta localizada dentro do Campus da
Unesp/FCAV e, por medidas de seguranca devido a Covid-19, o acesso ao
Campus estava restrito a comunidade académica, mais especificamente aqueles
que desempenhavam as atividades denominadas essenciais, impossibilitando a
circulacdo de um numero maior de pessoas da Comunidade.

Por este motivo nao foi realizada, em 2021, qualquer acdo relacionada a
coleta de lixo eletrénico. Eventualmente, no entanto, algumas pessoas que
trabalham no Campus trouxeram itens eletronicos para descarte e entao,
acumulou-se uma pequena quantidade (Tabela 112), que foi coletada pela
Empresa Led Reciclagem Tecnoldgica, atual parceira da Funep na coleta de lixo
eletronico.

Figura 41. Lixo eletrénico coletado na Funep.
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A Empresa Led Reciclagem Tecnoldgica, com sede no municipio de Mococa
- SP, realizou a coleta sem qualquer custo para a Funep. Esta Empresa esta
voltada a protecao ambiental, tendo como uma de suas funcdes a realizacao dos
procedimentos de reciclagem e tratamento ambientalmente adequados.

Apds a coleta, a Empresa envia a Funep um Certificado de Destinacao de
Residuos, conforme apresentado na Figura 42, o qual corresponde a coleta
realizada no dia 06 de outubro.

Tabela 112. Quantidade (kg) coletada de lixo eletrénico, no periodo de 2012 a

2021.

Ano Quantidade, kg
2012 533,00
2013 2.052,40
2014 1.663,00
2015 1.303,80
20716 772,00
2017 1.112,00
2018 1.027,00
2019 1.063,40
2020 4,77
2021 55,00
Total 9.586,37

Fonte: Comité de Comunicacdo

Infelizmente, ainda ndao é possivel prever quando acontecera a préxima
coleta de lixo eletronico, tendo em vista que nao se sabe, com certeza, quando
se dara o retorno as atividades presenciais na FCAV.

179



el . X e > p—r it ~TEN T
CERTIFICADO DE DESTINACAO FINAL DE RE§IQQ“Q§ N°® 2041
A LED RECICLAGEM TECNOLOGICA, CNPJ N° 13.451.005/0001-82, SITUADA A RUA DR.
495, COM LICENCA DE DISPENSA DA CETESB N° 66000039 e LICERIICA DA CETESB N° 630(:?;56’::::P':RE()::::::::::T:;MI:E'
LAMPADAS QUE CONTEM MERCURIO, DECLARA PARA OS DEVIDOS FINS, QUE COLETOU E DESTINOU DE FORMA AMBIENTAL
MENTE CORRETA A QUANTIDADE 32 pecas e 55 quilos de lixo eletrénico, conforme o cheklist 2041 da
FUNDAGCAO DE APOIO A PESQUISA ENSINO EXTENSAO - FUNEP, situada Via de Acesso Professor Paulo Donato Castelane
s/n, zona Rural, na cidade Jaboticabal , no estado de Sdo Paulo . A LED RECICLAGEM TECNOLOGICA DECLARA TAMBEM QUEl

ASSUME TODA E QUAISQUER RESPONSABILIDADE DO MATERIAL ORA CERTIFICADO NESTE D
DESTA FORMA TODAS AS NORMAS AMBIENTAIS VIGENTES NO PAIS. o

CONFORME NOTA FISCAL EMITIDA POR

MOCOCA, 06 de outubro de 2021
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Figura 42. Certificado enviado a Funep pela Empresa Led Reciclagem
Tecnologica, referente a coleta realizada em 06 de outubro de
2021.

5.1.3.2 Coleta de Pilhas e Baterias

A Funep deu continuidade, em 2021, a coleta de pilhas e baterias (Figura
43), acao que também é aberta aos Colaboradores da Funep, a comunidade
académica da FCAV e a comunidade de Jaboticabal. Nota-se pela analise da
Tabela 113 que, embora o acesso a Funep tenha sido bastante restrito, a
qguantidade de pilhas e baterias coletadas foi interessante, podendo ser
comparada a coleta realizada em 2018.

Para a realizacao desta Acdo, a Funep contava, até 2020, com a parceria da
Coplana - Cooperativa Agroindustrial, que recolhia, sem custos para a Funep, o
material coletado e encaminhava-o aos fabricantes para reciclagem. Porém, em
2021, quando foi realizado o contato para retirada do material, veio a
informacdo que a Coplana nao realizava mais este servico. Assim, a Empresa Led
Reciclagem retirou o material para dar-lhe o destino correto. Ap6s a coleta, a
Empresa enviou a Funep um Certificado de Destinacao de Residuos, conforme
apresentado na Figura 44, o qual corresponde a coleta realizada no dia 06 de
outubro.
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Tabela 113. Quantidade (kg) coletada de pilhas e baterias, no periodo de 2013 a

2021.

Ano Quantidade, kg
2013 125,52
2014 90,27
2015 128,05
2016 127,58
2017 80,70
2018 118,70
2019 210,70
2020 89,00
2021 123,00
Total 1.093,52

Fonte: Setor de Eventos

Embora as quantidades de lixo eletrénico e de pilhas e baterias, coletados
em 2021, tenha sido insignificante, quando comparadas aos anos anteriores a
pandemia, a analise das Tabelas 112 e 113 permite concluir que estes
subprojetos sdao extremamente relevantes, demonstrando a preocupacao e a
atuacao da Funep na preservacao do ambiente, por meio do estimulo a
reciclagem, tendo retirado e destinado a locais corretos 10.679,89 kg de lixo
eletronico, pilhas e baterias, no periodo de 2012 a 2021.

A

Figura 43. Pilhas e baterias coletadas na Funep.
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Figura 44. Certificado enviado a Funep pela Empresa Led Reciclagem
Tecnoldgica, referente a coleta realizada em 06 de outubro de

2021.

5.1.3.3 Coletas de Instrumentos Vazios de Escrita e
de Esponjas de Limpeza Usadas

As coletas dos instrumentos vazios de escrita e das esponjas de limpeza
usadas sdo realizadas pelos alunos integrantes do JabUNESP Recicla da
Unesp/FCAV. O JabUNESP Recicla atua nesses dois projetos desde 2019.

A campanha Brigada das Esponjas € um projeto da TerraCycle e SCOTCH
BRITE. O site com as principais informacdes sobre o programa é:
https://www.terracycle.com/pt-BR/brigades/brigada-de-esponjas-scotch-brite.

A campanha de coleta dos instrumentos vazios de escrita € uma parceria
da Faber Castell com a TerraCyle. O site com as principais informacdes sobre o
programa é: https://www.terracycle.com/pt-BR/brigades/brigada-de-
instrumentos-de-escritafaber-castell.

A Funep é um dos pontos de coleta dentro da FCAV. Na Funep, os
coletores ficam na Livraria e o publico pode descartar tanto os instrumentos
vazios de escrita como também as esponjas de limpeza usadas. A coleta é
realizada pelos alunos integrantes do JabUNESP Recicla, a cada 6 meses ou 1
ano, ou quando solicitado. Na Figura 45 constam as fotos dos coletores de
instrumentos vazios de escrita e de esponjas de limpeza usadas.
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Figura 45. Coletores de instrumentos vazios de escrita e de esponjas de limpeza
usadas, instalados na Livraria da Funep.

Cada esponja coletada equivale a 2 pontos, aproximadamente 0,02
centavos e remessas com peso igual ou superior a 7 quilos, recebem 500 pontos
de bonus. Quanto aos materiais de escrita, para cada 12g, o equivalente a 1
unidade de residuo, sao computados 2 pontos, aproximadamente 0,02 centavos.

O dinheiro destas coletas é acumulado na conta do JabUNESP Recicla e
qguando atingem um bom valor, fazem a doacao para instituicbes de caridade.
Anteriormente este dinheiro era doado para o Lar Acolhedor Sao Vicente de
Paulo de Jaboticabal. A intencao € mudar de instituicao e ajudar a Associacao
Protetora dos Animais de Jaboticabal.

Durante a pandemia o JabUNESP suspendeu temporariamente as coletas de
esponjas e dos materiais de escrita, devido a auséncia dos alunos na Faculdade.

Em novembro, a Funep verificou que tinha uma boa quantidade de
esponjas e instrumentos de escrita descartados nos coletores e entao, informou
ao grupo, que fez a retirada no dia 29-11-2021, dando-lhes o destino correto.

5.1.4 Parceria da Funep com os Programas de Pos
Graduacao da FCAV

Desde 2013, a Funep, pelas facilidades e pela rapidez que tem para
efetuar pagamentos, via Instituicio Bancaria, de publicacbes de artigos
cientificos em Revistas estrangeiras, mantém uma parceria com os Programas de
Pds-Graduacao (PG) da FCAV. Assim, estes Programas de PG repassam o valor da
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publicacao a Funep, que monta o processo, realiza os pagamentos de IOF
(Imposto sobre Operacoes Financeiras), das tarifas de contratos de cambio e das
tarifas bancarias e, finalmente, paga as Revistas estrangeiras o valor devido.

O acordo realizado, a época, entre a Diretoria Executiva da Funep e os
Coordenadores de Programas de PG foi que, para executar estas atividades, a
Funep receberia cerca de 10% do valor de cada publicacao. Estes valores sao
muito variados de acordo com o ano (Tabelas 114 - valores nominais e 115 -
valores reais), pois dependem da disponibilidade de verba dos Programas de PG,
de os Docentes aprovarem artigos em Revistas estrangeiras e da cotacao do
délar. A cotacdo do délar explica a variacao no percentual da Funep, pois entre o
momento do repasse dos recursos pelos Programas de PG a Funep e o do efetivo
pagamento a Revista, pode haver variacao na cotacao do dolar. Este cenario é
bem claro nestas Tabelas.

Mediante este acordo firmado em 2013, ja foram efetivados 194
processos, dos quais quatro em 2021. Esta parceria € muito interessante para
ambas as partes e podera ser mantida, se houver interesse dos Programas de PG.

Tabela 114. Valores (R$) nominais recebidos, pela Funep, dos Programas de PG
e pagos as Revistas Estrangeiras, para publicacdo de artigos
cientificos, no periodo de 2013 a 2021.

2013 56.844,53 50.810,98 10,61
2014 61.655,98 56.260,53 8,75
2015 9.822,29 8.962,32 8,76
2016 32.673,80 29.685,10 9,15
2017 35.682,00 32.289,99 9,51
2018 42.169,10 37.235,74 11,70
2019 54.320,00 49.832,78 8,26
2020 89.613,95 82.009,65 8,49
2021 39.294,00 35.786,03 8,93

Fonte: Geréncia Administrativa
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Tabela 115. Valores (R$) reais* recebidos, pela Funep, dos Programas de PG e
pagos as Revistas Estrangeiras, para publicacao de artigos
cientificos, no periodo de 2013 a 2021.

2013 93.573,13 83.641,16 10,61
2014 95.452,17 87.099,25 8,75
2015 13.946,90 12.725,81 8,76
2016 42.665,68 38.763,02 9,15
2017 45.041,52 40.759,77 9,51
2018 51.348,36 45.341,12 11,70
2019 63.763,95 58.496,59 8,26
2020 101.920,57 93.271,98 8,49
2021 41.264,57 37.580,68 8,93

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100)

6 BENS IMOVEIS E VEICULOS DE
PROPRIEDADE DA FUNEP

A Funep possui 15 terrenos, conforme consta nas Tabelas 116 e 117. Em
2021, a Empresa Pater Avaliacao de Ativos e Empresas (Tabela 116) foi
contratada pela Funep, para realizar a avaliacdo destes imoveis, tendo em vista
uma obrigacao contabil de manter os bens com valores justos e praticados no
mercado. Esta obrigacao contabil exige que a avaliacao dos Bens Imoveis seja
realizada por Empresa especializada.

Do ponto de vista contabil, ndao ha necessidade de que a avaliacao seja
realizada periodicamente, mas a Diretoria Executiva sentiu a necessidade de
fazer, pelo menos, duas tomadas de precos, para ter nocao do valor (R$) de
mercado dos terrenos. Assim, em setembro de 2019, as Empresas San Marino
Empreendimentos Imobiliarios Ltda. e Realiza Empreendimentos Imobiliarios
Ltda., ambas de Jaboticabal, foram contratadas para realizar tais avaliacdes,
conforme apresentado na Tabela 117.

Segundo a Empresa Pater, existe diferenca entre avaliacao e preco ou valor
de mercado. “Avaliacao” é a analise técnica, realizada por peritos avaliadores,
para identificar o valor de um bem, de seus custos, frutos e direitos, assim como
determinar indicadores da viabilidade de sua utilizacao econ6mica, para uma
determinada finalidade, situacdao e data, enquanto “Preco ou Valor de Mercado” é
a quantia pela qual se efetua, ou se propde a efetuar, uma transacao envolvendo
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um bem, um fruto ou um direito sobre ele. Sequndo a NBR 14.653-1, valor de
mercado € a quantia mais provavel pela qual se negocia voluntaria e
conscientemente um bem, numa data de referéncia, dentro das condicées do
mercado vigente.

Analisando as definicoes acima, percebe-se que nao é possivel comparar a
avaliacao realizada por peritos avaliadores, em 2021, e os valores de mercado
indicados pelas duas Empresas contratadas em 2019, muito embora todos os
valores tenham sido transformados para valores reais.

Tabela 116. Avaliacao realizada, em 2021, pela Empresa Pater Avaliacdo de

Ativos e Empresas, em valores (R$), nominais e reais*, dos Bens
Imoveis (terrenos) de propriedade da Funep.

Valor Avaliado

Valor Avaliado

Imovel Area Bairro
(m?) Nominal, R$ Real, R$

Terreno 390,42 | Jd. Nova Aparecida 146.868,21 152.966,59
Terreno 384,00 | Jd. Nova Aparecida 144.453,12 150.451,22
Terreno 384,00 | Jd. Nova Aparecida 144.453,12 150.451,22
Terreno 384,00 | Jd. Nova Aparecida 144.453,12 150.451,22
Terreno 390,62 | Jd. Nova Aparecida 146.943,43 153.044,93
Terreno 384,00 | Jd. Nova Aparecida 144.453,12 150.451,22
Terreno 384,00 | Jd. Nova Aparecida 144.453,12 150.451,22
Terreno 384,00 | Jd. Nova Aparecida 144.453,12 150.451,22
Terreno 384,00 | Jd. Nova Aparecida 144.453,12 150.451,22
Terreno 1.348,72| Jd. Nova Aparecida 456.474,28 475.428,37
Terreno 1.369,55| Jd. Nova Aparecida 463.524,20 482.771,02
Terreno 1.345,05| Jd. Nova Aparecida 455.232,17 474.134,68
Terreno 1.437,45| Jd. Nova Aparecida 486.504,95 506.705,99
Terreno 1.024,00( Jd. Nova Aparecida 346.572,80 360.963,47
Terreno 1.209,01 | Jd. Nova Aparecida 409.189,43 426.180,12
TOTAL - - 3.922.481,31 4.085.353,71

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).
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Tabela 117.

Avaliacdes realizadas, em 2019, pelas Empresas San Marino e
Realiza, em valores (R$) reais*, dos Bens Imodveis (terrenos) de
propriedade da Funep.

Terreno 390,42 117.385,77 140.862,92
Terreno 384 117.385,77 140.862,92
Terreno 384 117.385,77 140.862,92
Terreno 384 117.385,77 140.862,92
Terreno 390,62 93.908,61 140.862,92
Terreno 384 93.908,61 140.862,92
Terreno 384 93.908,61 140.862,92
Terreno 384 93.908,61 140.862,92
Terreno 384 93.908,61 140.862,92
Terreno 1.348,72 237.471,41 136.950,07
Terreno 1.369,55 241.110,37 136.950,07
Terreno 1.345,05 236.767,09 136.950,07
Terreno 1.437,45 253.083,71 136.950,07
Terreno 1.024,00 180.304,54 136.950,07
Terreno 1.209,01 212.820,40 136.950,07

Fonte: Empresas contratadas; *(IPCA base dez. 2021=100).

Quanto aos veiculos de propriedade e uso da Funep, as informacdes sao
apresentadas na Tabela 118, na qual constam as avaliac6es baseadas na Tabela
FIPE, os valores anuais dos seguros e os valores gastos com os licenciamentos
anuais. A Funep é isenta de pagamento de IPVA.
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Tabela 118. Veiculos de propriedade e uso da Funep, valores nominais da
Tabela FIPE e valores anuais das despesas.

Dobld, 2016/2016 55.211,00 1.906,98 144,86
Spacefox, 2011/2011 33.577,00 1.549,93 144,86
Spin, 2019/2019 87.584,00 2.572,14 144,86

comes

Fonte: Setor de Compras; *A Tabela FIPE expressa precos médios de veiculos anunciados pelos

vendedores, no mercado nacional, servindo como um parametro para negociacdes ou
avaliacoes. A data da consulta utilizada foi 13 de janeiro de 2022.
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7 RESULTADO FINANCEIRO

O Resultado Financeiro (Regime de Caixa) esta apresentado da seguinte
forma: Resultado Operacional previsto, por Setor, no Plano de Trabalho e
Proposta Orcamentdria para o ano de 2021 (Tabela 119) e Resultados
Operacionais, Financeiros e Finais, obtidos no periodo de 2013 a 2021, em
valores nominais (Tabela 120) e valores reais (Tabela 121). A previsao para 2021
(Tabela 119) era de Resultado Financeiro igual a zero, pois era sabido que seria
um ano ainda de muitas dificuldades. Porém, percebeu-se, ao longo do ano de
2021, que a inflacdo subiu e que para manter a Funep funcionando, com todas
as suas demandas, foram necessarios gastos que excederam suas receitas, o que
levou a um Resultado Operacional negativo. Porém, percebeu-se, também, que
este Resultado Operacional foi 75,81% melhor que o observado em 2020 (Tabela
121), demonstrando a capacidade da Funep em se recuperar. Com o Resultado
Financeiro 103,50% maior, obtido em 2021 em relacao a 2020, foi possivel
verificar Resultado Final 9.171% maior que em 2020.

Tabela 119. Receitas, Despesas e Resultados Operacionais previstos por Setor,
em Valores (R$) Nominais, para 2021.

Setores Operacionais e de Apoio

Administracao Eventos Projetos Convénios Livraria Resultado

Receitas

Operacionais 0,00 550.000,00 1.650.000,00 | 295.000,00 600.000,00 3.095.000,00
Despesas

Operacionais 2.016.000,00 343.000,00 300.000,00 20.000,00 416.000,00 3.095.000,00
- Custeio 787.493,91 1.950,10 5.876,25 2.738,00 187.692,11 985.750,37
- Pessoal 768.604,80 212.994,43 182.422,65 17.262,00 135.014,33 1.316.298,21

- Encargos +
Beneficios 459.901,29 128.055,47 111.701,10 - 93.293,56 792.951,42
Resultado

Operacional -2.016.000,00 207.000,00 | 1.350.000,00 | 275.000,00 184.000,00 0,00

Fonte: Plano de Trabalho e Proposta Orcamentaria para 2021. *Despesas com Custeio (as principais despesas): Itens de
producdo da Livraria; Servicos de manutencao dos imoveis, moveis e veiculos, inclusive os prémios de seguro; Servicos de
consultoria, juridicos, cartoriais, internet e contratacdo de terceiros; Despesas com energia elétrica, correios, telefones,
materiais de uso ou consumo ou de escritorio, formularios personalizados; Despesas bancarias, com impostos e taxas
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Tabela 120. Resultados operacionais (Valores Nominais - R$), financeiros, por
Setor, e resultado final, no periodo de 2013 a 2021.

|

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
ADMINISTRACAO
) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Receita (+)

Despesa () 1.043.918,32 1.210.251,46 -1.285.163,63 -2.008.318,68 | -2.142.725,66 | -1.961.750,73 | -2.133.400,67 | -2.207.013,50 -2.422.940,53

g;se‘::?“ -1.043.918,32 | -1.210.251,46 | -1.285.163,63 | -2.008.318,68 | -2.142.725,66 | -1.961.750,73 | -2.133.400,67 | -2.207.013,50 | -2.422.940,53
SETOR PROJETOS

Receita 1.182.187,48 | 1.315.577,65 | 1.263.175,38 | 1.466.559,38 | 1.319.409,00 | 1.604.348,96 | 1.723.051,28 | 1.704.304,71 | 2.092.221,61

Despesa -222.202,92 -209.706,36 -177.391,69 -219.791,31 -215.127,39 -260.436,13 -279.619,77 -276.981,09 -321.186,50

g;se‘:g:‘“ 959.984,56 1.105.871,29 | 1.085.783,69 | 1.246.768,07 | 1.104.281,61 | 1.343.912,83 | 1.443.431,51 | 1.427.323,62 | 1.771.035,11
SETOR EVENTOS

Receita 255.712,33 225.125,47 308.308,20 453.601,14 | 432.955,00 | 550.300,68 | 690.531,31 351.557,40 583.282,70

Despesa -282.890,98 -296.782,65 -304.698,81 -372.992,19 | -340.421,47 | -314.877,52 | -321.297,84 | -320.636,53 -430.381,61

g;se‘:';?f° -27.178,65 -71.657,18 3.609,39 80.608,95 92.533,53 235423,16 | 369.233,47 30.920,87 152.901,09

SETOR LIVRARIA E EDITORA

Receita 915.846,94 955.600,22 893.052,85 863.767,98 | 710.419,00 | 722.785,25 | 691.756,47 | 310.231,52 401.299,58

Despesa -949.766,18 | -1.020.782,32 | -827.687,74 -983.136,20 | -693.170,84 | -669.856,13 | -640.686,47 | -385.313,09 -334.663,91

g;se‘:';z‘“ -33.919,24 -65.182,10 65.365,11 -119.368,22 17.248,16 52.929,12 51.070,00 -75.081,57 66.635,67

SETOR CONVENIOS SAUDE

Receita 208.012,84 184.765,61 196.016,69 226.737,05 208.761,00 | 277.94514 | 319.30587 | 291.341,87 350.398,12

Despesa 12.478,10 -12.790,48 -13.967,16 -18.054,37 -20.893,33 -25.283,96 -24.248,83 -18.723,24 -21.873,41

gf)set:lat?ig?ial 195.534,74 171.975,13 182.049,53 208.682,68 187.867,67 252.661,18 295.057,04 272.618,63 328.524,71

g‘gg‘;-‘;s -30.451,66 -197.617,65 -15.744,08 -12.832,60 -29.601,08 -39.815,43 -33.783,58 -39.831,88 -50.974,50

RESULTADO 20.051,43 -266.861,97 35.900,01 -604.459,80 | -770.395,77 | -116.639,87 -8.392,23 -591.063,83 -154.818,45

OPERACIONAL

ﬁﬁ:&éﬁg 679.491,92 1.019.471,40 | 1.265.306,59 | 1.599.659,24 | 1.351.225,05 | 1.005.942,12 | 1.021.331,32 | 602.751,94 1.328.410,44

Fonte: Geréncia Administrativa
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Tabela 121. Resultados operacionais (Valores Reais*-R$) financeiros, por Setor, e
resultado final, no periodo de 2013 a 2021.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
ADMINISTRACAO
Receita (+) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesa () 1.718.418,79 | 1.873.640,29 | -1.824.834,19 | -2.622.477,00 | -2.704.77022 | -2.388.779,72 | -2.504.308,74 | -2.510.101,10 | -2.544.449,68
Resultado
= 1.718.418,79 | -1.873.640,29 | -1.824.834,19 | -2.622.477,09 | -2.704.770,22 | -2.388.779,72 | -2.504.308,74 | -2.510.101,10 | -2.544.449,68
SETOR PROJETOS
Receita 1.946.026,95 | 2.036.700,11 | 1.793.612,56 | 1.915.043,87 1.665.494,67 1.953.579,63 | 2.022.616,96 | 1.938.355,67 | 2.197.145,39
Despesa 365.773,52 | -324.655,08 | -251.882,65 | -287.005,09 -271.556,07 317.127,22 | -328.233,81 | -315.018,71 | -337.293,83
Resultado
e 1.580.253,43 | 1.712.045,03 | 1.541.729,91 | 1.628.038,78 1.393.938,60 1.636.452,41 | 1.694.383,15 | 1.623.336,96 | 1.859.851,56
SETOR EVENTOS
Receita 420.934,15 | 348.526,04 | 437.774,09 | 592.315,66 546.520,64 670.088,75 | 810.585,47 | 399.836,53 | 612.534,01
Despesa 465.673,58 | -450.461,48 | -432.649,04 | -487.055,91 -429.715,23 383.419,27 | -377.157,93 | -364.669,32 | -451.965,01
Resultado
pate 44.739,42 | -110.935,44 5.125,06 105.259,75 116.805,40 286.669,48 | 433.427,54 | 35.167,21 160.569,00
SETOR LIVRARIA E EDITORA
Receita 1.507.597,45 | 1.479.404,18 | 1.268.066,83 | 1.127.914,49 896.764,43 880.119,33 | 812.023,64 | 352.83539 | 421.424,54
Despesa 1.563.432,71 | -1.580.315,28 | -1.175.253,37 | -1.283.786,38 -874.992,02 -815.668,74 | -752.074,73 | -438.227,86 | -351.447,12
g:se‘:ﬁ_“ -55.835,27 | -100.911,10 92.813,46 -155.871,89 21.772,41 64.450,60 59.948,91 -85.392,47 69.977,41
SETOR CONVENIOS SAUDE

Receita 342.414,80 | 286.043,27 | 27832873 | 296.074,88 263.519,75 338.447,54 | 374.819,64 | 331.351,64 | 367.970,40
Despesa 20.540,50 | -19.801,47 | -19.832,30 | -23.575,53 -26.373,72 -30.787,71 28.464,68 | -21.294,49 -22.970,35
Resultado

. 321.874,39 | 266.241,80 | 258.496,43 | 272.499,36 237.146,03 307.659,83 | 346.354,97 | 310.057,15 | 345.000,05
Operacional
éggisls 50.127,20 | -305.940,05 | -22.355,39 | -16.756,90 -37.365,55 -48.482,35 | -39.657,11 -45.301,96 -53.530,84
RESULTADO
A aconaL | 3300714 | 41304004 | 5097527 | -789.307,99 -972.473,32 142.029,75 | -9.851,28 | -672.234,21 | -162.582,51
RESUBIADO) 1.118.527,82 | 1.578.285,79 | 1.796.638,71 | 2.088.846,63 1.705.656,18 1.224.913,08 | 1.198.897,60 | 685.527,44 | 1.395.029,50
FINANCEIRO
AL o0 1.151.534,96 | 1.165.145,75 | 1.847.613,98 | 1.299.538,64 733.182,86 1.082.883,34 | 1.189.046,32 | 13.20323 | 1.232.446,99

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).

Nas Tabelas 122 e 123, encontram-se os comparativos entre os Resultados
Operacionais (valores nominais e reais, respectivamente) previstos (Tabela 119) e
realizados (Tabelas 120 e 121), por Setor, em 2021. A analise destas Tabelas
permite concluir que, com excecao dos Setores de Projetos (31,19% acima do
previsto) e de Convénios Saude (19,46% acima do previsto), todos os demais
apresentaram resultados abaixo dos previstos. Na Administracao, os gastos
foram 20,19% acima do previsto e nos Setores de Eventos e de Livraria e Editora,
os Resultados Operacionais foram 26,13% e 63,78% abaixo dos previstos.
Os gastos com a Administracao foram 20,19% acima do previsto (Tabelas
122 e 123), mas ha que se considerar que num ano atipico, os produtos e
servicos sofreram reajustes, algumas vezes, assustadores. Neste Relatorio ficou
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clara a busca da Funep por gastar com parciménia realizando, sempre, varios
orcamentos visando a obter produtos e servicos de qualidade, porém, com os
menores precos. Confirmando esta analise, a Tabela 11 mostra que, embora a
inflacdo do ano, pelo IPCA (IBGE), tenha sido de 10,06%, os gastos em 2021
foram apenas 3,50% maiores que em 2020 (Valores Reais - R$2.597.980,52 e
2.510.101,10 em 2021 e 2020, respectivamente).

Tabela 122. Comparativo entre os Resultados Operacionais previstos e
realizados, em Valores Nominais, por Setor, em 2021.

Setor Previsto* Realizado** %
Administracao -2.016.000,00 -2.422.940,53 20,19
Projetos 1.350.000,00 1.771.035,11 31,19
Eventos 207.000,00 152.901,09 -26,13
Livraria e Editora 184.000,00 66.635,67 -63,78
Convénios Saude 275.000,00 328.524,71 19,46
Fonte: *Plano de Trabalho e Proposta Or¢amentéria para 2021; **Geréncia Administrativa.

Tabela 123. Comparativo entre os Resultados Operacionais previstos e
realizados, em Valores Reais*, por Setor, em 2021.

Setor Previsto** Realizado*** %
Administracao -2.117.101,30 -2.544.449,68 20,19
Projetos 1.417.701,77 1.859.851,56 31,19
Eventos 217.380,94 160.569,00 -26,13
Livraria e Editora 193.227,50 69.977,41 -63,78
Convénios Saude 288.791,10 345.000,05 19,46

Fonte: *(IPCA base dez. 2021=100); **Plano de Trabalho e Proposta Or¢amentéria para 2021; ***Geréncia

Administrativa.

No Plano de Trabalho e Proposta Orcamentaria para 2021, havia a previsao
de Receita resultante de Aplicacdes Financeiras em Instituicbes Bancarias, da
ordem de R$ 389.700,00 (Valor Nominal). O valor alcancado foi de R$
1.165.967,13 (Tabela 124 - Valor Nominal), ou seja, 199,20% acima do previsto.
A explicacdao para isto esta na Taxa Selic, que em dezembro de 2021 era de
9,25%. Esta Taxa, em dezembro de 2018 era de 6,54%, em dezembro de 2019
caiu para 4,50% e em dezembro de 2020 caiu ainda mais para 2,00%. Por um
lado, o aumento da Taxa Selic € bom para as Aplicacdes Financeiras, mas por
outro significa que a inflacdo esta subindo, elevando, com isso, os precos de
produtos e de servicos.
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Tabela 124. Receitas das Aplicacdes Financeiras, valores (R$) nominais e reais*,
em Instituicdes Bancarias, no periodo de 2013 a 2021.

Receita Financeira

Ano Valor Nominal, Valor Real,
R$ R$
2013 679.491,92 1.118.527,82
2014 1.019.471,40 1.578.285,79
2015 1.265.306,59 1.796.638,71
2016 1.599.659,24 2.088.846,63
2017 1.351.225,05 1.705.656,18
2018 1.005.942,12 1.224.913,08
2019 1.021.331,32 1.198.897,60
2020 471.105,08 535.801,61
2021 1.165.967,13 1.224.439,75
:)/::'grz%?]v 12T 389.700,00 409.243,24
E;Zf,ri‘;:'g;‘efetiva do 776.267,13 815.196,51

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).

Nas Tabelas 125 e 126, sao apresentados os resumos gerais das receitas e
despesas da Funep, no ano de 2021, em valores (R$) nominais e reais,
respectivamente. Importante informar que o Resultado Operacional da
Administracao, apresentado na Tabela 125, refere-se ao apresentado na Tabela
120 acrescido do valor referente as AcOes Sociais (Apoio Institucional e as
Entidades Beneficentes). Analisando a Tabela 125, observa-se Resultado
Operacional Geral, em valores nominais, negativo em R$ 154.818,45, levando,
no entanto, a um superavit de R$ 1.173.591,99, tendo em vista o Resultado
Financeiro. Estas Tabelas mostram que ainda persistiram os efeitos da
pandemia, pois em 2021, como ja mencionado, a inflacao subiu bastante com
relacao aos anos anteriores, elevando os precos de produtos e de servicos, mas
como houve grande elevacao na Taxa Selic, os rendimentos financeiros
conseguiram cobrir o Resultado Operacional Geral negativo.
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Tabela 125. Resumo geral das receitas e das despesas da Funep, no ano de
2021, em Valores (R$) Nominais.

RESULTADO GERAL VALOR NOMINAL, R$
RESULTADO OPERACIONAL - ADMINISTRACAO -2.473.915,03
RESULTADO OPERACIONAL - PROJETOS 1.771.035,11
RESULTADO OPERACIONAL - EVENTOS 152.901,09
RESULTADO OPERACIONAL - LIVRARIA E EDITORA 66.635,67
RESULTADO OPERACIONAL - CONVENIOS 328.524,71
RESULTADO OPERACIONAL - GERAL -154.818,45
RESULTADO FINANCEIRO 1.328.410,44
SUPERAVIT 1.173.591,99

Fonte: Geréncia Administrativa

Tabela 126. Resumo geral das receitas e despesas da Funep, no ano de 2021,
em Valores (R$) Reais*.

RESULTADO GERAL VALOR REAL, R$
RESULTADO OPERACIONAL - ADMINISTRACAO -2.597.980,52
RESULTADO OPERACIONAL - PROJETOS 1.859.851,56
RESULTADO OPERACIONAL - EVENTOS 160.569,00
RESULTADO OPERACIONAL - LIVRARIA E EDITORA 69.977,41
RESULTADO OPERACIONAL - CONVENIOS 345.000,05
RESULTADO OPERACIONAL - GERAL -162.582,51
RESULTADO FINANCEIRO 1.395.029,50
SUPERAVIT 1.232.446,99

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).

Os dados apresentados neste Item 7 do Relatério mostram que, em 2021,
ainda de economia instavel e cheio de incertezas, a Funep conseguiu apresentar
resultado positivo (Tabelas 11, 125 e 126), muito embora tenha que ter utilizado
do Resultado das Aplicacdes Financeiras. Importante mencionar e repetir que a
captacao prevista nos Setores Operacionais, nao foi alcancada como previsto nos
Setores de Eventos e de Livraria e Editora (Tabelas 122 e 123), porém, os gastos
da Administracao, em 2021, cresceram apenas 3,50% em relacdao a 2020,
conforme apresentado na Tabela 11, bem abaixo da inflacao do ano (10,06% -
IPCA/IBGE).

Estes resultados, observados em 2021, mostram que a Funep, mesmo
enfrentando a continuidade da pandemia, com distanciamento social,
teletrabalho em parte do ano, com eventos ainda adiados ou cancelados e as
vendas de produtos e de servicos na Loja Fisica da Livraria praticamente zeradas,
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lutou com toda sua equipe para que pudesse conseguir ultrapassar todos estes
obstaculos. Resumindo, para quem analisou o desempenho da Funep em 2020 e
analisa agora o de 2021, consegue perceber que os efeitos da pandemia
persistiram, mas que os resultados foram bem melhores, mostrando que
alternativas foram procuradas para ultrapassar estes momentos dificeis.
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8 INVESTIMENTOS

No Plano de Trabalho e Proposta Orcamentaria para 2021, aprovado pelo
Conselho Curador, constava a estimativa de Investimento, na Funep, de R$
46.000,00 (Valor Nominal), conforme apresentado na Tabela 127. Na auditoria
externa para certificacdo na Norma ABNT NBR ISO 37001:2017, que aconteceu
no final de dezembro de 2020, a auditora fez a recomendacao de que a Funep,
realmente, tivesse um backup de seu Banco de Dados, conforme foi informado a
ela de que este investimento estava previsto no Plano de Trabalho e Proposta
Orcamentaria para 2021, tendo em vista que em caso de qualquer sinistro no
Prédio da Administracao da Funep, todos os dados estariam comprometidos.

Assim, conforme mostra a Tabela 128, a aquisicio do Storage Synology
DS1618 foi efetivada, o qual foi instalado na Diretoria Técnica de Informatica
(DTI) da FCAV. A instalacao na DTI, para a qual foi dada autorizacdao pelo Diretor
da FCAV, foi muito importante, pois fisicamente ele esta distante do Prédio da
Administracdo da Funep. E mais uma seguranca para o Banco de Dados. Com
esta aquisicao, ndao houve necessidade de compra do Servidor DELL e nem do
Servico de Backup. Houve necessidade, no entanto de aquisicido de computador
para o Setor de Compras, pois o antigo ja ndao atendia as demandas do Setor.

Com a transferéncia de um Colaborador do Setor de Compras para o Setor
Fiscal, a sala precisou passar por adequacdes para poder acolher o novo
Colaborador. Desta maneira, houve necessidade de investir em mobiliario,
conforme consta na Tabela 128.

Tabela 127. Investimentos (Valores Nominais) previstos para 2021.

Itens de Investimento Valor avaliado, R$
Servidor DELL 25.000,00
Servico de Backup em Nuvem 2 TB, R$ 1.200,00/més 12.000,00
Storage Synology DS1618 9.000,00
Total 46.000,00

Fonte: Plano de Trabalho e Proposta Orcamentaria para 2021.
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Tabela 128. Investimentos, em valores (R$) nominais e reais*, previstos e
realizados em 2021.

Valor Nominal, R$ Valor Real, R$
Composicao Previstos** | Realizados*** | Previstos** | Realizados***
Tecnologia - aquisicdo de
computador, impressora,| 46.000,00 24.869,48 48.306,88 26.116,67
equipamentos de backup
Mobiliarios (Mesas de ) 2.100,00 ) 2.205.31
Escritorio)
Investimento - Sistema de
Informatica (Customizacoes - 28.750,76 - 30.192,59
e Melhorias)
Investimento - Integracao
Normas ABNT NBR ISO
37001:2017 e ISO - 88.147,67 - 92.568,23
9001:2015; Adequacao a
LGPD
Construcao de abrigo para o
estacionamento das 17.780,20 - 18.671,87
motocicletas
Total 46.000,00 161.648,11 48.306,88 169.754,67
Fonte: *(IPCA base dez. 2021=100); **Plano de Trabalho e Proposta Orcamentaria para 2021;

***Geréncia Administrativa.

Ainda na Tabela 128, constam os investimentos realizados nas melhorias e
customizacdoes do ERP, junto a Senior e aqueles para integracao das Normas
ABNT NBR ISOs 9001 e 37001, além da adequacao da Funep a LGPD. Ambos o
investimentos ja foram explicados anteriormente neste Relatoério.

Uma reivindicacao antiga dos Colaboradores, usuarios de motocicletas, era
a cobertura do estacionamento (Tabela 128), tendo em vista que em dias de
chuva ou de muito calor, o contato com o corpo é direto e isso lhes trazia muito
desconforto. A Diretoria Executiva atendeu a reivindicacao, porém, foram feitos,
pelo Setor de Compras, varios orcamentos para obter os melhores precos.

Nos ultimos anos, principalmente a partir de 2015, quando se iniciaram os
maiores investimentos no Sistema ERP Sapiens e tais despesas foram incluidas
nesta rubrica (Investimentos), os valores Previstos e Realizados para
Investimentos aumentaram bastante com relacao aos dois anos anteriores
(Tabela 129). Nota-se, também, que, para 2018, ndao havia previsao de gastos
com o Sistema de Informatica (ERP Sapiens), sendo, no entanto, necessarias 776
horas de Consultoria (Tabela 1). Isto contribuiu para que, naquele ano, os gastos
Realizados fossem 125,24% superiores aos Previstos. Porém, percebe-se, em
2019, aumento de apenas 2,97% no Realizado em relacao ao Previsto, o que
significa que esta havendo maior controle de gastos nos Investimentos,
principalmente no que se refere a Consultoria Senior. Em 2020, com o inicio da
pandemia, o investimento realizado foi 72,13% menor do que o previsto, sendo o
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maior aquele para obtencao da certificacio na Norma ABNT NBR ISO
37001:2017.

Em 2021 (Tabela 129), os investimentos realizados foram 251,41%
maiores que 0s previstos, principalmente devido aos realizados na adequacao da
Funep a LGPD e a integracdao dos Sistemas de Gestdo, cujas vantagens ja foram
explicadas anteriormente neste Relatorio e que trardo economia, para a Funep,
nos proximos anos.

Tabela 129. Investimentos (valores, R$, nominais e reais*) previstos e
realizados, no periodo de 2013 a 2021.

Valor Nominal, R$ Valor Real, R$

Ano Previsto Realizado Previsto Realizado %
2013 30.000,00 55.683,73 49.383,71 91.662,31 85,61
2014 95.000,00 89.695,30 147.073,42 138.861,00 -5,58
2015 710.000,00 482.723,62 1.008.145,77 685.430,67 -32,01
2016 585.000,00 601.964,38 763.897,24 786.049,45 2,90
2017 330.000,00 444.329,37 416.560,17 560.878,54 34,65
2018 170.000,00 382.902,64 207.005,17 466.251,93 125,24
2019 140.000,00 144.164,58 164.340,07 169.228,70 2,97
2020 358.200,00 99.844,24 407.391,35 113.555,78 -72,13
2021 46.000,00 161.648,11 48.306,88 169.754,67 251,41

Fonte: *(IPCA base dez. 2021=100); **Plano de Trabalho e Proposta Orcamentdria para o respectivo ano;

***Geréncia Administrativa.
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9 APLICACOES FINANCEIRAS

No Artigo 11 do Estatuto Social da Funep, consta: “Os depdsitos e a
movimentacdo do numerdrio serao feitos, exclusivamente, em nome da Funep,
junto a estabelecimentos de crédito, reconhecidos como de primeira linha”, ou
seja, Instituicdes Financeiras reconhecidas pelo Banco Central do Brasil.

Mais recentemente, foi incluido o Paragrafo Unico do Artigo 47 do
Regimento Interno da Funep, no qual consta: “Ao gestor pelo Setor Financeiro
fica permitida, apenas e tao somente, a aplicacao dos investimentos em fundos
de renda fixa de baixo risco e de perfil conservador, sem risco de reducdao do
valor nominal inicial aplicado. Quaisquer outros tipos de investimentos, por mais
rentaveis que sejam, deverao ser previamente aprovados pela Diretoria
Executiva”.

Seguindo a determinacao contida no Estatuto Social e no Regimento
Interno, a Funep mantém, atualmente, contas nas seguintes Instituicoes
Bancarias: Banco do Brasil, Banco Santander Brasil, Banco Itau, Banco Bradesco e
Sicredi. A Funep, possui 9 Contas Bancarias ativas, incluindo 3 no Banco do
Brasil, especificas de Convénios Publicos, os quais apresentam esta exigéncia. As
Contas sao as seguintes:

e Bradesco: agéncia 0394 conta 459268.9

e Brasil: agéncia 0269 conta 3755.9

e Brasil: agéncia 6514 conta 173.2

e Brasil: agéncia 0269 conta 46655.7

e Brasil: agéncia 0269 conta 49678.2

e Brasil agéncia 0269 conta 3754.0

e Itad: agéncia 0232 conta 25377.3

e Santander: agéncia 0023 conta 13-000738.3

e Sicredi: agéncia 0715 conta 83806.3

As Aplicacoes realizadas pela Funep tém liquidez e vencimentos diversos,
sendo atreladas a instrumentos de renda fixa (pds-fixado), incluindo Certificados
de Depositos Bancarios (CDB) e Certificados de Depdsitos Interbancarios (CDI),
0s quais tém seus rendimentos baseados na Taxa Selic, que no final de 2021
estava em 9,25%.

As Aplicacoes financeiras foram registradas pelo valor aplicado e acrescido
dos rendimentos financeiros auferidos até a data do balanco. Nas Tabelas 130 e
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131, se encontram os dados referentes as Instituicbes Bancarias e os valores (R$)
aplicados, no periodo de 2016 a 2021, em valores (R$) nominais e reais,

respectivamente.

Tabela 130. Recursos Financeiros (R$) da Funep, no periodo de 2016 a 2021,
em Valores (R$) Nominais.

DISPONIBILIDADES | 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021
CAIXA
CAIXA FIXO 2.183,34 6.282,36 1.636,35 5.014,26 3.111,37 6.065,42
CAIXA FIXO | LIVRARIA 250,00 250,00 290,30 250,00 250,00 250,00
CAIXA FIXO | EVENTOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CAIXA | MOEDA ESTRANGEIRA 777,65 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CAIXA FIXO | PROJETO HVGLN 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00
Sub Total 3.910,99 7.232,36 2.626,65 5.964,26 4.061,37 7.015,42
CONTAS CORRENTES
BRADESCO 0394-28394.0 (Encerrada) 433,85 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BRADESCO 7668-9268.1 (Encerrada) | 54.523,21 27.125,59 6.666,61 603,02 0,00 0,00
BRADESCO 0394-459268.9 0,00 0,00 0,00 0,00 328.156,99 57.696,68
BRASIL 0269-3755.9 416.079,78 | 318.436,47 | 144.130,81 | 282.503,36 | 256.902,82 | 378.424,02
BRASIL/MP 6514-173.2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
sgyféncifgygwu FEDERAL 2313~ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ITAU 0232-25377.2 21.983,10 | 33.368,54 32.453,67 7.332,22 17.638,99 23.128,21
SANTANDER 0023-13-000738.3 248.420,21 | 315.403,03 | 286.262,50 | 398.706,95 | 431.653,14 | 181.525,37
SICREDI 0715-83806.3 0,00 0,00 0,00 48,49 10.319,19 13.080,72
Sub Total 741.440,15 | 69433363 | 469.513,59 | 689.194,04 | 1.044.671,13 | 653.855,00
CONTAS CORRENTES - CONVENIOS PUBLICOS
BRASIL MAPA 0269-44796.X 43.755,17 | 43.896,64 | 43.896,64 | 43.896,64 | 43.896,64 0,00
(EBchiﬂ;dg)INc PRONAC 0269-49678.2 0,00 0,00 0,00 4.391,69 0,00 0,00
ERASIL PETROBRAS OSVALDO 0269 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RGP ETROBRAS  TRACOS-CDB/DI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Praises (EP:IeRr(r)deSs AMAURI0263-| 599 29 566,10 0,00 0,00 0,00 0,00
A (EZEC?:rOagg\S PETER 0263-| 30579 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sub Total 44660,16 | 44.462,74 | 43.89664 | 4828833 | 43.896,64 0,00
EANCARIAGS CONTAS CAIXAS "Bl 70001130 | 74602873 | 51603688 | 743.44663 | 1.092.629,14 | 660.870,42
APLICACOES FINANCEIRAS
BRADESCO-CDB/DI 0394-28394-0 2.272,34 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
GRADESCO-DI/CP EXECUTIVO 7668-| g4 650,16 | 971.844,80 | 1.032.425,26 | 576.161,57 0,00 0,00
RADESCO CDB DI/ 0394- 0,00 0,00 0,00 0,00 1.366.610,85 | 1.426.197,64
BRADESCO MAX/DI - 0394-459268.9 0,00 0,00 0,00 0,00 602.993,35 | 517.251,93
BRASIL CDB/DI 0269-3755.9 623.951,05 | 1.576.096,65 | 2.942.726,95 | 2.620.890,00 | 2.550.588,56 | 2.833.976,16
 BRASIL/MP  FUNDOS/CNPLDI 6514+ 71872435 | 788.697,48 0,00 0,00 0,00 0,00
BRASIL/MP FUNDOS/DI 6514-173.2 96.588,57 | 132.272,68 | 17.483,98 | 38.737,72 12.826,28 0,00
BRASIL/MP  FUNDOS/DI 0269 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 24.847,90

200



100173.6

CAIXA _ ECONOMICA __ FEDERAL

CDB/FLEX 2313-82.7 2.447.354,20 | 2.692.195,18 | 2.866.014,76 | 3.037.934,04 0,00 0,00
CAIXA ECONOMICA FEDERAL FIC

PREMIUM 2315.82.7 0,00 0,00 0,00 210.826,25 0,00 0,00
CAIXA ECONOMICA FEDERAL FUNDO

MEGA 2313-82.7 0,00 0,00 873.189,93 | 1.274.905,92 0,00 0,00
2'5T3A7U7 , DI/COMPROMISSADA - 0232- | 5 575355 49 | 6.130.186,80 0,00 0,00 0,00 0,00
Z'ST.:,@U7_2FUNDOS PREMIUM RF 0232- 0,00 0,00 2.616.194,13 | 2.103.526,57 0,00 0,00
el L S LIS G L S S 0,00 0,00 3.935.816,11 0,00 0,00 0,00
25377.2

ITAU CDB - 0232-25377.2 0,00 0,00 0,00 0,00 2.130.670,01 | 2.224.316,01
O(S)g';‘;g"‘;DER CORPORATE/DI 0023-13- | , 83 579 53 | 2.293.922,26 | 2.934.254,50 | 3.103.699,32 0,00 0,00
SANTANDER LETRA FINANCEIRA -

o3 3006538 3 0,00 0,00 0,00 0,00 3.138.843,31 | 3.283.853,99
SANTANDER CDB DI/P) - 0023-

A as 0,00 0,00 0,00 0,00 3.208.136,28 | 3.349.138,46
Sg'gg{(f_'g'NVEST SAE A 0,00 0,00 0,00 6.183.413,53 | 9.387.456,40 | 11.532.892,88
SANTANDER DI PREMIUM - 0023-

e 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.864.355,51
Sub Total 12.429.442,69 | 14.585.215,85 | 17.218.105,62 | 19.150.094,92 | 22.398.125,04 | 27.056.830,48
APLICACOES FINANCEIRAS - CONVENIOS PUBLICOS

BRASIL PETROBRAS CARMOD-CDB,/DI

Rl 0,00 340.557,92 6.061,64 0,00 0,00 0,00

432‘7\2'; MINC PRONAC-CDB/DI 0269- 0,00 0,00 0,00 153.097,09 0,00 0,00

53’;‘6\?’3 SAQ MARTINHO-CDI/DI 7154- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 724.168,06

BRASIL PETROBRAS OSVALDO CDB/DI

i 0,00 0,00 0,00 1.039.742,02 | 226.566,49 | 830.424,44

BRASIL PETROBRAS TRACOS-CDB/DI| 1,5 79085 | 248.366,02 | 220.004,95 | 143.323,90 | 232.352,89 | 374.163,09

0269-46655.7

Sub Total 125.790,85 | 588.924,84 | 226.066,59 | 1.336.163,01 | 458919,38 | 1.928.755,59

TOTAL _DAS _ CONTAS _ DE

R T P 12.555.233,54 | 15.174.140,69 | 17.444.172,21 | 20.486.257,93 | 22.857.044,42 | 28.985.586,07
TIiTULOS DE CAPITALIZACAO

OUROCAP BRASIL 0269-3755.9 100.000,00 | 100.000,00 | 101.478,18 0,00 0,00 0,00

Sub Total 100.000,00 | 100.000,00 | 101.478,18 0,00 0,00 0,00

TOTAL DAS DISPONIBILIDADES 13.445.244,84 | 16.020.169,42 | 18.061.687,27 | 21.229.704,56 | 23.949.673,56 | 29.646.456,49

Fonte: Geréncia Administrativa

Tabela 131. Recursos Financeiros (R$) da Funep, no periodo de 2016 a 2021,
em Valores (R$) Reais*.
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DISPONIBILIDADES 2016 2017 2018 2019 2020 2021
CAIXA
CAIXA FIXO 2.851,02 7.930,25 1.992,55 5.886,03 3.538,65 6.369,60
CAIXA FIXO | LIVRARIA 326,45 315,58 353,49 293,46 284,33 262,54
CAIXA FIXO | EVENTOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CAIXA | MOEDA ESTRANGEIRA 1.015,46 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CAIXA FIXO | PROJETO HVGLN 914,07 883,61 852,37 821,70 796,13 735,10
Sub Total 5.107,00 9.129,44 3.198,41 7.001,19 4619,11 7.367,24
CONTAS CORRENTES
(EBch‘;Erifjg? 0394-28394.0 566,52 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(EBnliég'i?jg? 7668926811 71 196,80 34.240,73 8.117,78 707,86 0,00 0,00
BRADESCO 0394-459268.9 0,00 0,00 0,00 0,00 373.222,56 60.590,14
BRASIL 0269-3755.9 543.319,99 401.963,49 175.504,84 331.618,74 292.183,10 | 397.401,78
BRASIL/MP 6514-173.2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
zgfg_(gz]ﬁ(égg‘e?xg\ FEDERAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ITAU 0232-25377.2 28.705,69 42.121,23 39.518,10 8.606,98 20.061,34 24.288,08
SANTANDER 0023-13-000738.3 | 324.388,91 398.134,37 348.575,40 468.025,21 490.931,76 190.628,77
SICREDI 0715-83806.3 0,00 0,00 0,00 56,92 11.736,32 13.736,71
Sub Total 968.177,91 876.459,82 571.716,12 809.015,71 1.188.13508 | 686.645,48
CONTAS CORRENTES - CONVENIOS PUBLICOS
BRASIL MAPA 0269-44796.X 57.135,82 55.410,88 53.451,95 51.528,41 49.924,93 0,00
Prosnes (E'Vr'l'c’:fra;;ONAc 0269- 0,00 0,00 0,00 5.155,22 0,00 0,00
oo 3o o OPRAS  OSVALDO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CE,'E?E',LOZ(ESL%%%?; TRACOS- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0900457806 (tneomraday K 782,44 714,59 0,00 0,00 0,00 0,00
Soont fgfe?far{d”g PETER 0269- 399,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sub Total 58.317,56 56.125,47 53.451,95 56.683,63 49.924,93 0,00
ek rons CONTAS CAXAS E| 03160247 | 941.714,73 628.366,48 872.700,53 124267912 | 694.012,72
APLICACOES FINANCEIRAS
BRADESCO-CDB/DI 039428394 o¢; o, 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
e Ve BXECUTIVO |y 151265,17 | 1.226.763,15 | 1.257.161,01 676.331,68 0,00 0,00
RADES© CDB DRy - 0394 0,00 0,00 0,00 0,00 1.554.286,55 | 1.497.720,68
SRADESO MAx/DI - 0394 0,00 0,00 0,00 0,00 685.802,00 543.191,83
BRASIL CDB/DI 0269-3755.9 814.759,80 | 1.989.512,40 | 3.583.292,39 | 3.076.551,83 | 2.900.859,08 | 2.976.098,52
RASIL/MP FUNDOS/CNRLDH 938.515,47 995.575,63 0,00 0,00 0,00 0,00
 BRASIL/MP FUNDOS/DI 6514+ 1 126.126,05 166.968,27 21.289,85 45.472,57 14.587,70 0,00
|CRASIL/MP. FUNDOS/DI 0269- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 26.094,01
Cg’;';;’tEx g%?’;‘%"z"l';:‘\ FEDERAL | 3195.772,85 | 3.398.367,55 | 3.489.881,68 | 3.566.102,17 0,00 0,00
Pgénl/l)fﬁwf(é?l\lggf? FEDERAL FIC 0,00 0,00 0,00 247.480,01 0,00 0,00
reren MEEGC/S’Z“g"’g”_%gJ FEDERAL 0,00 0,00 1.063.263,73 | 1.496.558,09 0,00 0,00
0'2T3A2l’fz5377_'23'/C0MPR0M'55ADA 7.280.296,52 | 7.738.156,59 0,00 0,00 0,00 0,00
Ogngsggy_gos PREMIUM  RF 0,00 0,00 3.185.680,72 | 2.469.240,80 0,00 0,00
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ITAU MIX CREDITO PRIVADO

UG 0,00 0,00 4.792.554,71 0,00 0,00 0,00
ITAU CDB - 0232-25377.2 0,00 0,00 0,00 0,00 2.423.273,41 | 2.335.864,25
SANTANDER _ CORPORATE,DI

AN e3 2.720.75325 | 2.895.626,22 | 3.572.975,68 | 3.643.301,25 0,00 0,00
SANTANDER LETRA FINANCEIRA

R 0,00 0,00 0,00 0,00 3.569.808,44 | 3.448.537,48
SANTANDER CDB DI/P) - 0023-

e 0,00 0,00 0,00 0,00 3.648.707,36 | 3.517.095,93

Bg'gg‘f_'g'NVEST EXCLUSIVO 0715- 0,00 0,00 0,00 7.258.447,40 | 10.676.629,14 | 12.111.261,19
SANTANDER DI PREMIUM - 0023-

AN 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.957.851,93
Sub Total 16.230.456,35 | 18.410.969,81 | 20.966.099,77 | 22.479.485,80 | 25.474.043,68 | 28.413.715,82
APLICACOES FINANCEIRAS - CONVENIOS PUBLICOS

BRASIL PETROBRAS CARMOD-

CDB/DI 0269-46828.2 0,00 429.887,47 7.381,12 0,00 0,00 0,00
BRASIL MINC PRONAC-CDB/DI

oS 0,00 0,00 0,00 179.714,19 0,00 0,00
BRASIL SAO MARTINHO-CDI/DI

BRI o 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 760.484,69
BRASIL PETROBRAS OSVALDO

o/ 0269 5 en 0,00 0,00 0,00 1.220.509,15 257.680,71 872.069,77
BRASIL PETROBRAS TRACOS-

g perigs 164.258,60 313.514,45 267.895,08 168.241,86 264.261,75 392.927,17

Sub Total 164.258,60 743.401,92 275.276,20 1.568.465,20 521.942,46 | 2.025.481,63
TOTAL DAS CONTAS DE

NG 16.394.714,95 | 19.154.371,73 | 21.241.375,97 | 24.047.951,00 | 25.995.986,14 | 30.439.197,45

TITULOS DE CAPITALIZACAO
OUROCAP BRASIL 0269-3755.9 130.580,72 126.230,36 123.567,70 0,00 0,00 0,00
Sub Total 130.580,72 126.230,36 123.567,70 0,00 0,00 0,00
TOTAL DAS DISPONIBILIDADES | 17.556.898,14 | 20.222.316,82 | 21.993.310,15 | 24.920.651,53 | 27.238.665,26 | 31.133.210,17

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).

Nas Tabelas 132 e 133, se encontram os valores (R$),

2013 a 2021.

nominais e reais,
respectivamente, disponiveis em Caixa, em Contas Correntes, em Contas de
Aplicacdes Financeiras, em Titulos de Capitalizacao e o Total, no periodo de

Tabela 132. Valores (R$) Nominais disponiveis em Caixa, em Contas Correntes,
em Contas de Aplicacdes Financeiras, em Titulos de Capitalizacao e
o Total, no periodo de 2013 a 2021.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Caixa 4.401,57 5.961,98 4.318,05 3.910,99 7.232,36 2.626,65 5.964,26 4.061,37 7.015,42
c/C 310.588,44 | 575.766,44 270.330,97 786.100,31 738.796,37 513.410,23 737.482,37 | 1.088.567,77 | 653.855,00
CAF2 | 8.534.041,18 | 9.949.786,43 | 11.041.738,22 | 12.555.233,54 | 15.174.140,69 | 17.444.172,21 | 20.486.257,93 | 22.857.044,42 | 28.985.586,07
Tc - 100.000,00 100.000,00 101.478,18 - -
TOTAL | 8.849.031,19 | 10.531.514,85 | 11.316.387,24 | 13.445.244,84 | 16.020.169,42 | 18.061.687,27 | 21.229.704,56 | 23.949.673,56 | 29.646.456,49
Fonte: Geréncia Administrativa; 'Contas Correntes; °Contas de Aplicacdes Financeiras; °Titulos de

Capitalizacao.
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Tabela 133. Valores (R$) Reais' disponiveis em Caixa, em Contas Correntes, em
Contas de Aplicacoes Financeiras, em Titulos de Capitalizacao e o
Total, no periodo de 2013 a 2021.

Caixa 7.245,53 9.229,99 6.131,30 5.107,00 9.129,43 3.198,41 7.001,19 4.619,12 7.367,24
c/c? 511.267,02 891.367,81 383.849,33 1.026.495,48 932.585,28 625.168,08 865.699,34 1.238.060,01 686.645,47
CAF? 14.048.088,30 | 15.403.675,45 | 15.678.424,88 | 16.394.714,96 | 19.154.371,73 | 21.241.375,97 | 24.047.951,00 | 25.995.986,13 | 30.439.197,46
TC* 130.580,72 126.230,36 123.567,70

Fonte: Geréncia Administrativa; '(IPCA base dez. 2021=100); °Contas-Correntes; Contas de Aplicacdes

Financeiras; “Titulos de Capitalizacao.
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Na Tabela 134, sao mostrados os valores (R$), nominais e reais, aplicados
em Instituicdes Bancarias, no periodo de 2013 a 2021. Os valores desta Tabela
referem-se aos totais disponiveis (Tabelas 132 e 133), deduzindo-se os valores
em caixa (espécie).

Tabela 134. Valores (R$), nominais e reais*, aplicados em Instituicdes Bancarias,
no periodo de 2013 a 2021.

Ano Valor Nominal, Valor Real,
R$ R$

2013 8.844.629,62 14.559.355,32
2014 10.525.552,87 16.295.043,26
2015 11.312.039,19 16.062.231,61
2016 13.441.333,85 17.551.791,17
2017 16.012.937,06 20.213.187,37
2018 18.059.060,62 21.990.111,75
2019 21.223.740,30 24.913.650,34
2020 23.945.612,19 27.234.046,14
2021 29.639.441,07 31.125.842,93

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).

Nas Tabelas 135 e 136, encontram-se os Recursos Financeiros, em valores
(R$) nominais e reais, respectivamente, em Conta Corrente e Aplicacoes,
Recursos de Projetos, Fopag e os Recursos da Funep, em dezembro de cada ano,
no periodo de 2013 a 2021. O Fopag, apresentado nestas Tabelas, refere-se ao
Fundo de Contingenciamento Trabalhista, por meio do qual a Funep reserva 40%
sobre os salarios+encargos+beneficios dos Colaboradores de Projetos, para
honrar eventuais demandas trabalhistas. Apos 2 anos do final do Projeto, nao
havendo tais demandas, o valor recolhido é devolvido ao projeto do
Coordenador. O Fopag foi explicado, com maiores detalhes, no item 4.1.4 deste
Relatorio.
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Tabela 135. Recursos Financeiros (Valores Nominais, R$), em dezembro de cada
ano, em Conta Corrente e Aplicacoes, Recursos de Projetos, Fopag e
Recursos da Funep, no periodo de 2013 a 2021.

Ano CC+Aplicacoes Recur.sos de Ob.rigag()es com Recursos
(Saldo) Projetos Projetos - Fopag* Funep

2013| 8.849.031,19 6.485.124,17 352.182,61 2.011.724,41
2014| 10.531.514,85 7.347.060,06 492.674,69 2.691.780,10
2015| 11.316.357,24 6.775.819,28 603.889,58 3.936.648,38
2016 13.445.244,84 7.171.450,03 802.288,33 5.471.506,48
2017 | 16.020.169,42 8.941.123,18 1.047.854,02 6.031.192,22
2018 | 18.061.687,27 9.464.170,76 1.261.518,24 7.347.616,50
2019 21.229.704,56 11.702.261,58 1.086.123,99 8.441.318,99
2020| 23.949.673,56 15.149.328,00 1.184.795,76 7.615.549,80
2021 | 29.646.456,49 19.595.587,81 1.245.924,15 8.804.944,53

Fonte: Geréncia Administrativa

Tabela 136. Recursos Financeiros (Valores Reais*, R$), em dezembro de cada
ano, em Conta Corrente e Aplicacdes, Recursos de Projetos, Fopag
e Recursos da Funep, no periodo de 2013 a 2021.

Ano CC+Aplicacoes Recur_sos de Ob.rigagées com Recursos
(Saldo) Projetos Projetos - Fopag* Funep

2013| 14.566.600,85 10.675.317,25 579.736,18 3.311.547,43
2014| 16.304.273,25 11.374.287,22 762.730,04 4.167.255,98
2015| 16.068.362,91 9.621.145,83 857.477,08 5.589.740,01
2016| 17.556.898,17 9.364.531,43 1.047.633,92 7.144.732,82
2017 | 20.222.316,81 11.286.411,57 1.322.709,85 7.613.195,38
2018 21.993.310,16 11.524.307,77 1.536.122,37 8.947.027,27
2019| 24.920.651,53 13.736.789,51 1.274.954,98 9.908.907,04
2020| 27.238.665,26 17.229.774,48 1.347.502,92 8.661.387,86
2021 | 31.133.210,17 20.578.295,89 1.308.406,57 9.246.507,71

Fonte: Geréncia Administrativa; *(IPCA base dez. 2021=100).
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10 METAS E RESULTADOS

A Diretoria Executiva incluiu, por sugestao do Conselho Curador, este
Capitulo no Relatério de Atividades, no qual constam as Metas previstas, para
2021, no Plano de Trabalho e Proposta Orcamentaria e seus respectivos
resultados (Tabela 137).

Tabela 137. Metas estabelecidas para 2021 e seus respectivos Resultados.

Setor Metas para 2021 Resultado
Continuar prospectando Empresas | O Banco de Dados dos

Diretoria especializadas em buscar novos parceiros | Coordenadores da

Executiva para desenvolvimento de Projetos, seja | Funep esta em fase de

para atendimento a Editais ou para
Programas de Fluxo Continuo, publicos ou
privados

elaboracao, de acordo
com suas areas e
subareas de atuacao.
Apoés isto pronto, sera
possivel prospectar
Editais e encaminha-los
aos Coordenadores

Manter a Certificacido da Funep na Norma
NBR ISO 9001:2015, por meio de
auditorias interna e externa

Meta atingida

Se em 2020 a Funep for certificada na
Norma NBR ISO 37001:2017, a meta sera
manter esta certificacdo por meio de
auditorias interna e externa. Caso a Funep
nao consiga a certificacio em 2020,
manter o objetivo e tentar tal certificacao
em 2021

Meta  atingida em
dezembro de 2020
(Certificacao) e a
certificacao foi mantida
em dezembro de 2021

Manter a atualizacao dos bens
patrimoniados da Funep, inclusive aqueles
gue se encontram em posse de terceiros e
que ainda nao foram doados a Instituicao
de Ensino/Pesquisa a qual o Coordenador
esta vinculado

Meta atingida

Manter o} Apoio Institucional a
Unesp/FCAV e as Entidades Beneficentes

Meta atingida/Processo
continuo

Estabelecer prioridades e necessidades,
para 2021, de treinamentos especificos e
de carater geral, para os colaboradores da
Funep, com base nas demandas da Norma
NBR ISO 37001:2017 e naquelas

Meta atingida/Processo
continuo
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Diretoria
Executiva

Continuacao...

observadas pelo Setor de Recursos
Humanos e Departamento de Pessoal da
Funep

Continuar realizando reunides trimestrais
com os Setores da Funep, visando a
avaliacdo de resultados parciais e
adequacao/planejamento das atividades

Meta atingida/Processo
continuo

Acompanhar, diariamente, todas as
atividades relativas ao Sistema de Gestao
Antissuborno da Funep, o que é uma
funcdo da Compliance Officer

Meta atingida/Processo
continuo

Fazer apresentacdoes quadrimestrais para a
Diretoria Executiva e para o Conselho
Curador, acerca do andamento das
atividades relativas ao Sistema de Gestao
Antissuborno da Funep. Estas
apresentacdoes deverao ser elaboradas e
realizadas pela Compliance Officer

Meta atingida

Criar ferramenta no ERP ou no Portal do
Coordenador, que permita fazer a gestao
dos prazos de atualizacao dos
documentos relativos aos Sistemas de
Gestdo da Qualidade e Antissuborno

Meta nao atingida.
Surgiram outras
prioridades e esta meta
foi adiada para 2022

Adequar a Funep a Lei Geral de Protecao
de Dados (LGPD), que foi sancionada, pelo

Meta atingida/Processo

Presidente da Republica, em 18 de continuo
setembro de 2020 e que ja esta vigorando

Continuar mantendo contrato com

Empresa de assinatura digital, o que | Meta atingida/Processo

agiliza sobremaneira o tempo de colheita
das assinaturas de todas as partes
envolvidas

continuo

Comiteé

de

Comunicacao:
Comunicacao

Interna

Comité

de

Confeccionar, com o apoio do Designer
Grafico da Funep (em processo de
contratacao), uma cartilha que retrate, de
maneira lddica, o Sistema de Gestao
Antissuborno da Funep/Programa de
Integridade, a qual sera objetiva,
formativa e informativa. Este material
ficara disponivel na aba Integridade do
site da Funep

Meta atingida

Acompanhar e divulgar novos

Meta atingida/Processo
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Comunicacao:
Comunicacao
Interna

Continuacao...

Treinamentos propostos, sempre que
necessario

continuo

Inserir o slogan do Programa de
Integridade nos materiais (agendas,
blocos, entre outros) desenvolvidos pela
Funep

Meta atingida

Confeccionar uniforme personalizado com
o Programa de Integridade da Funep

Meta atingida

Realizar Concurso de Fotos, com
familiares (criancas e adolescentes) dos
Colaboradores, buscando passar conceitos
éticos para as geracoes futuras

Meta atingida

Continuar divulgando o endereco do canal
ético para duvidas e denuncias, sua
importancia e confidencialidade

Meta atingida/Processo
continuo

Elaborar material de divulgacao ludico
(videos explicativos)

Meta atingida/Processo
continuo

Atualizar e incluir modificacbes, sempre
que necessario, na Aba Integridade do site
da Funep, onde constam as informacoes
sobre as Politicas do Sistema de Gestao
Antissuborno, o Codigo de Etica e de
Conduta, o acesso ao Canal Etico e as
fotos do Programa de Integridade

Meta atingida/Processo
continuo

Elaborar mensagens comunicando os
progressos da Gestdao Antissuborno da
Funep, bem como a Certificacdo na Norma
NBR ISO 37.001:2017 para Conselheiros e
Colaboradores

Meta atingida/Processo
continuo

Atualizar mensalmente os resultados
obtidos no SGA, nos quadros de gestao
instalados no Prédio da Administracao e
no Setor de Eventos

Meta atingida/Processo
continuo

Comité de
Comunicacao:
Comunicacao
Externa

Manter atualizados nas ordens de
compras e nos contratos firmados com
coordenadores, financiadores,
patrocinadores e fornecedores, as normas
do Programa de Integridade

Meta atingida/Processo
continuo

Inserir o slogan do Programa de
Integridade nos materiais (agendas,
blocos, entre outros) desenvolvidos pela
Funep

Meta atingida

No caso da Funep ser certificada na
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Comité de
Comunicacao:
Comunicacao
Externa

Continuacao...

Norma NBR ISO 37001:2017, divulgar esta
conquista em todas as midias possiveis,
visando ratificar que o trabalho na Funep
é realizado com ética, transparéncia e
eficacia

Meta atingida

Divulgar, nas diversas midias, os
progressos do Sistema de Gestao
Antissuborno da Funep, ao longo de 2021

Meta atingida

Geréncia
Administrativa

Acompanhar 0 andamento da
customizacao do ERP Sapiens nos Setores
e tomar decisdes para as correcoes

necessarias

Meta atingida/Processo
continuo

Analisar, detalhadamente, o custeio da

Meta atingida/Processo

Funep e indicar itens passiveis de serem continuo

reduzidos

Retomar os estudos para implantacdo, em | EM .fungao da}

2021, do Método Kaisen 5S. Esta |Pandemia, foi

metodologia (acdo) podera gerar maior suspe_nso ©
planejamento do

comprometimento dos Colaboradores na
busca pela reducdo de custos e do
desperdicio, além de visar o aumento da
produtividade

Projeto Kaisen 5S. Em
outro momento podera
ser retomado

Avaliar, conjuntamente com oS
Coordenadores dos Setores, os resultados
financeiros parciais, visando a
adequacao/planejamento de atividades

futuras, com propostas a
apresentadas a Diretoria Executiva

serem

Meta atingida/Processo
continuo

Acompanhar, periodicamente, as
atividades desenvolvidas em cada Setor
da Funep, intervindo, quando necessario,
para que as metas destes Setores sejam
atingidas

Meta atingida/Processo
continuo

Projetos

Metas Gerais do Setor

Contratacao, com projetos, de valor igual
ou superior a R$ 14.000.000,00, ao qual
sera somado o montante a ser captado
com as Ordens de Faturamento, no valor
estimado de R$ 3.000.00,00

Meta atingida

Projetos = RS

26.173.486,36 +

Ordens de Faturamento
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Projetos

Continuacao...

=R$ 3.176.590,24

Organizacao e/ou participacdo em eventos
visando divulgacao dos servicos
oferecidos, pela Funep, para
Universidades e Centros de Pesquisas,

Em razao da Pandemia
nao foi possivel, em
2021, a organizacao
e/ou participacao em

assim como para outras Unidades da eyentos . para
divulgacao dos

UNESP . .
servicos oferecidos
pela Funep

Participar de Eventos da area de inovacao | Em razao da Pandemia

e tecnologia nao foi possivel, em
2021, a participacao

em eventos da area de
inovacao e tecnologia

Metas de Customizacao e Integracao no
ERP Sapiens

Finalizar a ferramenta para Registros de
Pedidos (servicos) e envio de
laudos/resultados de amostras, via Portal
do Coordenador (somente depois de
identificado o pagamento), permitindo que
cada Laboratorio parceiro cadastre um
“pedido” de servico, via Portal, informando
os dados cadastrais para faturamento, o
tipo de servico, a quantidade e o valor a
ser faturado, além da forma e prazos para
pagamento. O Setor de Projetos da Funep
“valida” o pedido de modo que o mesmo
possa ser visualizado e processado pelo
Setor Financeiro da Fundacao. SO depois
de efetuado o pagamento e realizada a
baixa no sistema é que o cliente recebera
o resultado das analises/laudos/relatorios
contratados. Os resultados devem ser
inseridos pelos Laboratérios, ou seja, pelo
professor coordenador ou alguém a sua
ordem. O objetivo, com este processo, é
mitigar 0 numero de servicos
realizados/laudos entregues, sem o devido
pagamento

Meta parcialmente
atingida
A Ferramenta foi
desenvolvida no Portal

do Coordenador (na
funcionalidade
"Faturamento Laudo")

pelo Consultor Jackson
Marciano.

O Setor de Projetos
realizou alguns testes
e a fase agora é de
pequenos ajustes, pela
area de TI, para que a
funcionalidade seja de

fato implementada
(disponibilizada  para
uso no Portal do
Coordenador, sendo
possivel ser utilizada
pelos Coordenadores
de Projetos de

Servicos/Laboratorios
Parceiros)

Criar/redefinir campos para cadastro de
informacdes relacionadas a fonte de

Por falta de
tempo/disponibilidade

211



Projetos

Continuacao....

recursos dos projetos (recurso publico:
federal, estadual ou municipal; privado ou
misto; recursos de empresas
internacionais, de o6rgaos de fomento,
entre outras). Com os campos disponiveis,
cadastrar a informacdao e assim, poder
emitir relatérios que atendam as
demandas internas da Funep, bem como
de o6rgdos fiscalizadores, tais como:
Curadoria de Fundacoes, Tribunal de
Contas e Reitoria da Unesp, dentre outros

do Consultor de TI, a
acao nao foi iniciada
em 2021, sendo
novamente prevista no
Plano de Trabalho e
Proposta Orcamentaria
para 2022

Criar mecanismos de bloqueio/alerta para
transferéncias entre projetos de tipos
diferentes

Meta atingida

Desenvolver relatorios que permitam a

Meta atingida

rastreabilidade sobre 0s valores | No ERP, Relatorio
transferidos entre projetos FJCF200.GER
Na funcionalidade “Mercado” do ERP, | Por falta de

permitir que seja possivel alterar o més de

faturamento sem a necessidade de
exclusao de “pedidos” anteriormente
cadastrados

tempo/disponibilidade
do Consultor de TI, a
acao nao foi iniciada
em 2021, sendo
novamente prevista no
Plano de Trabalho e
Proposta Orcamentaria
para 2022

Ordens de faturamento: No Portal do
Coordenador, incluir campo que permita
programar faturamentos futuros

Por falta de
tempo/disponibilidade
do Consultor de TI, a
acao nao foi iniciada
em 2021, sendo
novamente prevista no
Plano de Trabalho e
Proposta Orcamentaria
para 2022

Ferramenta que notifique contratos > R$
50.000,00 para fins de realizacao de BC -
Background Check

Por falta de
tempo/disponibilidade
do Consultor de TI, a
acao nao foi iniciada
em 2021, sendo
novamente prevista no
Plano de Trabalho e
Proposta Orcamentaria
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Projetos

Continuacao....

para 2022

Eventos

Metas Gerais do Setor

Realizar eventos visando manter o
superavit financeiro do Setor similar ou
superior ao obtido em 2019

Meta nao atingida,
conforme ja explicado
no item 4.3 deste
Relatorio

Ampliar a divulgacao dos servicos do
Setor por meio de portfélios, banners e
redes sociais

Meta atingida/Processo

Continuo

Manter a parceria com agéncia publicitaria
para divulgacao da Funep e seus servicos

Meta atingida/
Processo Continuo

Buscar novos parceiros

Meta atingida/Processo

Continuo
Ampliar areas de conhecimento Meta atingida/Processo

Continuo
Manter a satisfacdo e a parceria dos | Meta atingida/Processo
clientes Continuo

Incrementar a utilizacdo da plataforma
EaD com, pelo menos, 7 (sete) novos
Cursos/Eventos

Meta Atingida

Recebimento de Trabalhos Cientificos

(Plataforma Terceirizada)

Meta atingida.

Foram realizados
contatos com
fornecedores que
trabalham com o]

desenvolvimento
dessas plataformas. A

melhor proposta
recebida foi da
empresa SCHEN, que
apresentou um bom
custo/beneficio.
Quando algum
Curso/Evento
demandar esta
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Eventos

Continuacao...

ferramenta, o Setor
podera fazer a
indicacao e a
recomendacao ao
Coordenador

Metas de Customizacao e Integracao no
ERP Sapiens

Criacao da ferramenta de cupom de
desconto. Esta ferramenta “Cupom de
Desconto” é um “campo para inserir um
cédigo de desconto”. O participante
podera incluir um codigo que sera
informado pela Funep, para, entdo, ter
direito a algum desconto que foi
concedido pela Coordenacdao do curso ou
por fazer parte de um grupo de
desconto/patrocinio, etc.). Este sistema de
Cupom de Desconto ja € utilizado na
Livraria e Editora

Meta atingida.
Ferramenta aplicada e
em funcionamento

Gerenciamento de contratos (AssinaWeb)
dos alunos dos Cursos de longa duracao
(Cursos de Aperfeicoamento), visando
melhor gerenciamento

Meta atingida

Gerar extrato da movimentacao financeira
por Evento, com a previsao da rubrica
“Tarifas de Cartao”, das parcelas
vincendas, para apresentacao ao
Coordenador na prestacao de contas (hoje
€ possivel emitir individualmente, mas
nao esta atrelado ao ERP - a melhoria que
o Setor busca é ocorrer esta integracao)

Meta nao atingida.
A  Empresa  Sénior
(Statum) nao atendeu
a demanda solicitada e

o) contrato foi
reincidido. Essa
atividade sera

desenvolvida em 2022
por pessoal interno

Criar Relatorio automatico a ser enviado
para o e-mail eventos@funep.org.br,
listando os Eventos com saldo negativo e
sem movimentacao financeira igual ou
superior a dois anos

Meta atingida

Reduzir a morosidade e a complexidade
na emissao da Nota Fiscal dos
participantes, de maneira integrada com o
Setor Financeiro

Meta nado atingida
A  Empresa  Sénior
(Statum) nao atendeu
a demanda solicitada e
o] contrato foi
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Eventos

Continuacao...

reincidido. Essa
atividade sera
desenvolvida em 2022
por pessoal interno

Emitir Recibo ou permitir acesso a Nota
Fiscal, bem como disponibilizar a 22 via
do boleto por meio da area do usuario
facilitando, assim, o acesso do
participante

Meta nao atingida.

A Empresa  Sénior
(Statum) nao atendeu
a demanda solicitada e
o contrato foi
reincidido. Essa
atividade sera
desenvolvida em 2022
por pessoal interno

Disponibilizar boleto de mensalidades, na
area do usuario no Seven, para oS
participantes dos Cursos Modulares
(Cursos de longa duracao)

Meta nao atingida

A Empresa  Sénior
(Statum) nao atendeu
a demanda solicitada e
o] contrato foi
reincidido. Essa
atividade sera
desenvolvida em 2022
por pessoal interno

Criar Relatoério analitico, em tela (Seven),
contendo informacdes dos pedidos dos
Eventos principais e dos sub Eventos

Meta nao atingida.

A  Empresa  Sénior
(Statum) nao atendeu
a demanda solicitada e
o contrato foi
reincidido. Essa
atividade sera
desenvolvida em 2022
por pessoal interno

Detalhar a quantidade de participantes,
por CPF, em tela (Seven)

Meta ndo atingida.

A  Empresa  Sénior
(Statum) nao atendeu
a demanda solicitada e
o contrato foi
reincidido. Essa
atividade sera
desenvolvida em 2022
por pessoal interno

Informar os nomes dos participantes
(pessoa fisica) e ndo o nome da empresa

Meta nao atingida.
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Eventos

Continuacao...

(pessoa juridica) na tela de exibicao de
pedidos por evento (Seven)

A Empresa  Sénior
(Statum) nao atendeu
a demanda solicitada e
o contrato foi
reincidido. Essa
atividade sera
desenvolvida em 2022
por pessoal interno

Incluir no painel administrativo (Seven), os
motivos registrados dos pedidos de
cancelamentos e de desisténcias

Meta nao atingida.

A Empresa  Sénior
(Statum) nao atendeu
a demanda solicitada e
o] contrato foi
reincidido. Essa
atividade sera
desenvolvida em 2022
por pessoal interno

Melhorar o processo de conferéncia dos
anexos (carteira de estudantes; carteira
de socio de uma Associacao especifica,
entre outros), inseridos pelos alunos

Meta ndo atingida.

A Empresa  Sénior
(Statum) nao atendeu
a demanda solicitada e
o contrato foi
reincidido. Essa
atividade sera
desenvolvida em 2022
por pessoal interno

recurso para o administrativo
(Seven), anexar comprovante em uma
inscricdo ja existente (carteira de
estudantes; carteira de so6cio de uma
Associacao especifica, entre outros)

Criar

Meta nao atingida.

A  Empresa  Sénior
(Statum) nao atendeu
a demanda solicitada e
o contrato foi
reincidido. Essa
atividade sera
desenvolvida em 2022
por pessoal interno

Incluir a opcao de alterar, no Seven, os
dados cadastrais (endereco, telefone; e-
mails) dos usuarios

Meta ndo atingida.

A  Empresa  Sénior
(Statum) nao atendeu
a demanda solicitada e
o] contrato foi
reincidido. Essa
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Eventos

Continuacao...

atividade sera
desenvolvida em 2022
por pessoal interno

Criar opcao para enviar e-mail para
participantes com avaliacdes pendentes e
liberacao de certificado on-line via
Sistema Seven

Meta nao atingida.

A Empresa  Sénior
(Statum) nao atendeu
a demanda solicitada e
o contrato foi
reincidido. Essa
atividade sera
desenvolvida em 2022
por pessoal interno

Melhoria da ferramenta “Material de
Apoio” existente no SEVEN, que tem como
objetivo a disponibilizacao de conteudo
de aula. A melhoria realizada foi a
disponibilizacao de arquivos de video.

A ferramenta s6 disponibilizava arquivos
de documentos e agora é possivel
disponibilizar videos também. Foi uma
demanda solicitada por coordenadores

Meta atingida

Melhoria da visao administrativa pra
disponibilizacao de conteudo na
ferramenta “Material de Apoio” e também
para a consulta do perfil do usuario no
SEVEN

Meta atingida

Alteracao da nomenclatura
“RESPONSAVEIS” por “COORDENADORES”
que aparece no site, na pagina de venda
dos Cursos/Eventos. Foi uma demanda
solicitada por coordenadores

Meta atingida

Livraria
Editora

Metas Gerais do Setor

Buscar resultado financeiro superavitario

Meta nao atingida

Publicar 05 novas obras

Meta Atingida

Firmar novos contratos para edicao e/ou
impressao de obras, estabelecendo

Meta Atingida
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Livraria
Editora

Continuacao...

contatos com autores de livros esgotados

Aumentar a producao de e-books

Meta Atingida

Apoiar autores na publicacao de obras de
interesse da comunidade

Meta ndo atingida

Aumentar em 5% a variedade de obras
comercializadas

Meta nao atingida

Buscar novas parcerias com editoras,
fundacOes e autores independentes, para

aumento das obras comercializadas

Meta atingida

Expor livros e produtos nos Eventos
realizados pela Funep e levar o nome da
Fundacao a Eventos externos,
comparecendo ou enviando materiais de
divulgacao

Meta nao atingida.
Eventos presenciais

estao suspensos

Realizar campanhas promocionais no site

Meta atingida/Processo

da Funep continuo
Realizar maior divulgacao dos produtos | Meta atingida/Processo
da Livraria e Editora via redes sociais e e- continuo

mails, utilizando as listas de alunos e
servidores docentes e técnico-
administrativos da FCAV/Unesp

Firmar, por mais 6 meses, parceria com
agéncia publicitaria para divulgacdo dos
produtos e servicos da Livraria e Editora e
criacao de propagandas com a finalidade
de aumentar as vendas

Meta atingida

Adotar, diariamente, acoes de resgate dos
pedidos nao concretizados e, também,
dos carrinhos abandonados, o que podera
proporcionar maior volume de vendas

Meta atingida

Aumentar a variedade de produtos para
comércio eletronico, inserindo as opcoes
de presentes

Meta atingida

Realizar divulgacao direcionada a ex-
alunos e docentes aposentados da FCAV,
visando a aumentar a comercializacao de
souvenirs personalizados com a marca
FCAV/Unesp (lojas fisica e virtual)

Meta atingida/Processo
continuo
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Livraria
Editora

Continuacao....

Metas de Customizacao e Integracao no
ERP Sapiens

Criar rotinas que permitam a gestdao do
custo do estoque de revenda

Nao necessaria: ja
existe uma consulta
disponivel no Sistema

Incluir, no relatério dos pedidos do e-
commerce, o enderecamento do livro no
estoque

Nao realizada até o
momento devido a
nova reestruturacao do
site, demanda ja
realizada para o novo
layout

Corrigir a ferramenta de calculo de troco
do Frente de Loja

Nao realizada até o
momento

Meta Geral

Convénios : . ingi
. Continuar trabalhando para diminuir a Meta atmgu%a/Processo
Saude . . N . continuo
inadimpléncia dos conveniados para com
a Funep
Metas de Customizacao e Integracao no
Compras ERP Sapiens

Automatizar de modo que o Sistema
blogueie uma Ordem de Compras cujo
montante atinja valor superior a R$
40.000,00 (para aquisicao de produtos ou
servicos) ou superior a R$ 100.000,00
(Servicos de engenharia ou obras), de
acordo com as normas do Regulamento de
Compras e Contratacao de Servicos, ateé
que seja realizada a Due Diligence de
Integridade (DDI) do fornecedor e seu
respectivo treinamento atendendo, assim,
aos requisitos da Norma ABNT NBR ISO
37001:2017

Meta cancelada, tendo
em vista a alteracao
realizada no PR-SGA-
003 - Procedimento de

Due Diligence de
Integridade e
Background Check, em
09/08/2021. Com a

alteracao somente sera
submetido ao processo
de DDI o fornecedor
cujo valor individual do
pedido/contrato

(Ordem de Compras)

atingir o montante
estabelecido no
Regulamento de
Compras e Contratacao
de Servicos.

Desta forma, nao foi
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Compras

Continuacao...

preciso automatizar o
sistema, uma vez que o

fornecedor recebe a
Ordem de Compras
apenas quando o
processo de DDI é
concluido

Automatizar o Sistema de maneira que os
Colaboradores do Setor de Compras
recebam o aviso de que os pagamentos
devidos a determinado fornecedor estao
atingindo o valor acumulado de R$
40.000,00 ou de R$ 100.000,00, no
periodo de um ano, de maneira a
procederem a DDI e seu treinamento,
caso ainda nao tenha sido realizado

Meta cancelada, pela
mesma razao da meta
anterior. A alteracao
procedida no PR-SGA-
003, implicou na nao
necessidade de
customizacao do ERP
Sapines

Manter 15% para o Indicador de
Desempenho do Setor de Compras -
Saving

Meta revista para
Saving > 5%, conforme
ja explicado no item
4.7 deste Relatorio

Iniciar o desenvolvimento e implantacao
do Portal de Compras da Funep, conforme
recomendacdao do Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, para que os
fornecedores possam ter acesso aos itens
que a Funep esta adquirindo e, caso se
interessem, possam enviar suas propostas

Meta nao iniciada.

Porém, conforme
mencionado no item
4.7 deste Relatorio,
ferramentas foram
desenvolvidas que
permitiram a inclusao

das informacdes da
Funep no Sistema
AUDESP
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Financeiro

Metas de Customizacao e Integracao no
ERP Sapiens e do Portal de
Relacionamento

Criar rotina de travamento no ERP, em
pagamentos de diarias e adiantamentos,
caso nao sejam realizadas as prestacoes
de contas dentro de periodo estabelecido

Meta nao atingida.
Em razdao da criticidade
da rotina e da
necessidade de horas
de desenvolvimento
para a customizacao
do sistema, decidiu-se
postergar

Automatizar as baixas dos recibos do
Caixa referentes ao pagamento via
Cartoes de Crédito e de Débito

A customizacao nao foi
realizada em razao do
numero baixo de
movimentos
financeiros afetados
(em razao da
Pandemia, talvez), o
que nao justificaria a
utilizacdao de horas de
desenvolvimento. As
baixas foram
movimentadas
manualmente, sem
qualquer prejuizo para
a gestao financeira do
projeto

Alterar a rotina de geracdao dos recibos
apés a quitacao de titulos recebidos por
meio de cartdoes e quando mais de um
titulo baixado gerar recibo unificado

Meta ndo atingida.
Em razao da criticidade
da rotina e da
necessidade de horas
de desenvolvimento
para a customizacao
do sistema, decidiu-se
postergar. Os recibos
continuam sendo
emitidos
individualmente  sem
prejuizo para a gestao
dos projetos. 0]
desenvolvimento foi
replanejado para 2022

Criar, junto ao Portal de Relacionamento

Meta ndo atingida.
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Financeiro

Continuacao...

com o} Cliente
(https://relacionamento.funep.org.br) ,
rotina que permita o acesso a segunda via
do boleto e dos arquivos de Notas Fiscais,
bem como o envio automatico, por e-mail
e/ou por celular, do boleto aos
conveniados

Nao foi possivel o
desenvolvimento desta
rotina em razao de
outros projetos de
maior criticidade. O
desenvolvimento foi
replanejado para 2022

Recursos
Humanos

Metas de Customizacao e Integracao no
ERP Sapiens

Implantar o Modulo Integrado do Cartao

Ponto - os dados do Cartao Ponto
Biométrico deverao ser integrados,
eletronicamente, com a Folha de

Pagamento dos Colaboradores - previsto
para o 1° semestre de 2021

Programada agenda
(escopo fechado) com a
Senior para o primeiro
semestre de 2022

Implantar o Modulo de Seguranca e
Medicina do Trabalho - estava previsto
para o 1° semestre de 2020, porém, de
acordo com o novo cronograma oficial do
e-Social, o prazo foi prorrogado para
Eventos de Saude e Seguranca do
Trabalho (SST), para 10 de janeiro de
2022. Assim, a implantacao do Modulo
esta prevista para acontecer em 2021

Em andamento
atividades de
implantacao do Médulo
SST com a consultoria
Senior, de acordo com
o cronograma do

e-Social para o Grupo 3

Implantar o e-Social - a previsdao no
calendario oficial do Governo, para
implantacdao da Folha de Pagamento dos
Colaboradores, era em janeiro de 2020.
Tal prazo foi prorrogado, para Eventos
Periodicos, para 10 de maio de 2021

Meta atingida em maio
de 2021/Processo
continuo.
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Recursos
Humanos

Continuacao...

Executar o plano de treinamento,
desenvolvimento e capacitacao por Setor
da Funep, incorporando os treinamentos
relacionados a Norma ABNT NBR ISO
37001:2017

Meta atingida/Processo
Continuo.
Treinamentos
relacionados as
Normas ABNT NBR ISO

37001:2017 e ISO
9001:2015 100%
concluidos.

Devido a Pandemia e o
trabalho em home
Office, os treinamentos
foram

Read&understood
Metas Gerais e de Customizacao e
Controladoria Integracao no ERP Sapiens
Contratacao de novo funcionario (a) para | Meta  atingida. Em
repor a vaga aberta com a saida da|Junho/2021, via
funcionaria Nathalia Regina Pissara de | processo de selecao
Freitas, demissionaria em novembro de | interno, a funcionaria
2020. A reposicdo se faz necessaria para | Mariane Sobue
o0 cumprimento das atividades atribuidas | Lorenzon foi

ao Setor, em especial do registro fiscal e
da gestao dos bens patrimoniais,
incluindo o processo de doacoes dos bens
dos projetos

transferida do Setor de
Livraria para o Contabil
Fiscal

Desenvolvimento de processo
automatizado, incluindo relatorio, para
identificar todas as notas fiscais emitidas
contra a Funep que, por qualquer razao,
nao foram escrituradas, isto é, nao foram
reconhecidas pelo processo de Compras
da Funep. Este processo eliminara a acao
manual que hoje o Setor Fiscal realiza.
Estas notas fiscais, apds identificadas,
serdo escrituradas (Compliance Fiscal) e
serao lancadas no grupo de notas NID do

Meta atingida/Processo
continuo.

Foram desenvolvidas
rotinas, no ERP, para a
identificacaio de NF
ainda nao escrituradas.
Essas NF sao triadas e
reconhecidas como
despesas dos projetos.
Excepcionalmente, sao
escrituradas no projeto

sistema ERP NID (Notas nao
Identificadas)

Realizar a capacitacao da equipe para a | Meta atingida. A

futura obrigacao fiscal EFD-Reinf" - | capacitacao dos

obrigacao que reunira as informacoes de | funcionarios foi

impostos retidos das pessoas juridicas

realizada internamente,
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Controladoria

Continuacao...

via auto-capacitacao. A
EFD-Reinf comecou a
ser entregue em

Agosto/2021
Realizar a capacitacao da equipe para a | Meta atingida. A
futura obrigacao fiscal "DCTF Web" - | capacitacao dos
obrigacao que reunira as informacoes de | funcionarios foi

impostos retidos por folha e declarados
no eSocial, mais as informacdoes dos
impostos retidos em pagamentos a
pessoas juridicas e declarados no EFD-
Reinf

realizada internamente,
via auto-capacitacao. A
DCTF-Web comecou a
ser entregue em
Novembro/2021
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11 CONSIDERACOES FINAIS

Neste Relatério de Atividades, foram inseridas e divulgadas todas as
informacoes referentes as principais atividades desenvolvidas na Funep, em
2021, da forma mais clara e transparente possivel, mostrando aos leitores os
dados obtidos, os avancos e os possiveis retrocessos, além dos resultados
financeiros alcancados no ano, em cada Setor. Os Resultados Contabeis, como ja
mencionado no inicio deste Relatdorio, serao apresentados em documento a
parte, chancelado por Auditoria Externa.

A elaboracdao deste documento coube a Diretoria Executiva, porém
municiada com as informacdes enviadas pela Geréncia Administrativa e pelos
diferentes Setores da Funep, de maneira a mostrar a realidade vivenciada ao
longo de 2021, por todos os Colaboradores.

A Funep tem uma equipe capacitada e qualificada de Colaboradores e
demonstra, na conduta diaria, muito respeito e atencao com todos os que dela
necessitam e que buscam parcerias. Como respeito é sempre reciproco, a Funep
também conquistou o respeito da comunidade, pela excelente prestacao de
servicos que desempenha.

Desta maneira é que, ao longo de seus 42 anos de existéncia, teve éxitos
importantes, como as Certificacdes nas Normas ABNT NBR ISO 9001:2015 e ISO
37001:2017, o Credenciamento junto a Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacao do Estado de Sao Paulo, dentre
muitas outras conquistas. Porém, a mais importante delas, no entendimento da
Diretoria Executiva, € a manutencao de parceiros que sempre buscam, de modo
recorrente, os servicos prestados pela Funep. Tudo isto mostra, claramente, que
a Funep é forte, séria, transparente, eficiente e eficaz, e que leva muito a sério
seu Programa de Integridade e seus Sistemas de Gestdo da Qualidade e
Antissuborno. Isto deixa em seus parceiros a sensacao e a tranquilidade de que
estao trabalhando com gente ética e transparente.

Os anos de 2020 e 2021 ficaram marcados por muitos acontecimentos
novos e nunca vivenciados ou imaginados, trazendo medos e incertezas, pois o
cenario foi de total intranquilidade quanto ao futuro. Nestes meses dificeis que
todos enfrentaram, a Funep, gracas a sua equipe de Colaboradores, conseguiu
se sustentar e continuou a prestar servicos de qualidade aos seus parceiros.
Com isto, mostrou forca e garra, em 2021, para ultrapassar as dificuldades e
mostrar certa recuperacao, se adaptando a um novo cenario, que, ao que tudo
indica, permanecera por algum tempo.

Esta Diretoria Executiva reitera o grande orgulho que tem em fazer parte
desta equipe e desta historia, e coloca-se a disposicao de todos, indistintamente,
para sanar quaisquer duvidas ou questionamentos que, porventura, tenham
permanecido apos a leitura deste Relatoério.

Diretoria Executiva
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